
Synthèse)





1.)Présenta0on)du)cadre)de)l’étude))



4)

Objec&fs)des)appels)à)projets)na&onaux):)

8 )améliorer)les)services)rendus)aux)personnes)en)situa0on)de)précarité,)
8 )moderniser)les)disposi0fs)d‘accès)aux)biens)essen0els)
8 )adapter)les)systèmes)d’informa0on)et)infrastructures)des)associa0ons.)

Plan)Pauvreté)précarité)

1.)Présenta0on)du)cadre)



5)

4)priorités)définies)au)niveau)régional)dont)1)spécialement)dédiée)à)la))lu>e)
contre)la)précarité)alimentaire)):)

8 cons0tu0on)de)réseaux)d’acteurs)sur)les)territoires,))
8 )coopéra0on)entre)les)acteurs)de)l’aide)alimentaire)et)les)acteurs)du)monde)
agricole,))
8 op0miser)le)stockage,)la)distribu0on)ou)la)transforma0on)des)denrées))
8 )aller)au8devant)des)popula0ons)les)plus)précaires)

Plan)Pauvreté)précarité):)aide)alimentaire)

1.)Présenta0on)du)cadre)



Public)jeunes)et/ou)étudiants)

Etude)sur))la)précarité)alimentaire))
Portant)sur)les)jeunes)et)les)étudiants))
Sur))4)communes)de)la)Métropole):))
Toulon,)La)Seyne,)La)Garde,)La)ValeNe)

1.)Présenta0on)du)cadre)



7)

Cerner)les)besoins)en)terme)d’aide)alimentaire)et)de)demande)de)lien)social))

Recenser)ce)qui)est)fait)à)Toulon,)La)Garde,)la)ValeNe)et)la)Seyne)sur)Mer)

Faire)une)typologie)des)jeunes)et)des)étudiants)nécessitant)une)aide)alimentaire)et)du)
lien)social))

Créer)une)synergie)entre)les)différents)acteurs)territoriaux)travaillant)sur)ces)deux)
aspects)))

Proposer)des)solu&ons)innovantes)pour)pallier)la)précarité)alimentaire)et)la)rupture)de))
lien)social))

Repérer)des)lieux)possibles)pour)l’accueil)de)tels)disposi0fs))

Veiller)à)la)reproduc&bilité)du)projet))

Proposi0on)d’un)plan)d’ac&ons)

Objet)de)l’étude)demandée)par)MTPM)dans)le)cadre)du)plan)France)Relance)pauvreté)
précarité)à)l’UDV))

1.)Présenta0on)du)cadre)



2.)Déroulé)de)l’étude))



C'est)une)approche)systémique)et)coopéra0ve.)

Le)diagnos0c)sur)la)précarité)alimentaire)s’appuie)sur)un)comité)d’experts)composé)
de)personnes)confrontées)aux)problèmes)de)précarité)alimentaire)associées)à)
l’étude)et)chargées)de)valider)les)préconisa&ons.)

Le)Comité)est)composé)de)):)
)Représentantes)du)service)social)de)l’Université)de)Toulon)
Représentant)de)la)Maison)des)Etudiants)et)informa&on)jeunesse,)
Représentant)de)la)FEDET)(Fédéra&on)des)Etudiants)de)Toulon)))
Représentantes)de)Toulon)Var)Technologie)
Représentant)la)Mission)Locale)Toulon,))
Et)4)étudiants)bénéficiaires)de)l’aide)alimentaire)

Diagnos0c)partagé)et)coQvalidé)sur)3)rencontres)à)TVT)

2.)Déroulé)de)l’étude)



10)

2.)Déroulé)de)l’étude)

4)communes)concernées))
La)Seyne,)La)ValeNe,)La)Garde)et)Toulon))

7)Structures)d’enseignements):))
Université)de)Toulon,)IFPVPS,)IMSAT,)E2C,)ISEN,)ESADTPM,)KEDGE)

11)Services)sociaux)publics):)))
CROUS,)MDEIJ)Toulon,)Mission)Locale)Toulon,)Mission)Locale)La)Garde,)Mission)locale)La)
Seyne,)service)jeunesse)de)la)CAF,)UTS)Toulon,)UTS)antenne)du)Las,)CCAS)Toulon,)CCAS)La)
ValeNe,)Centres)Sociaux)Culturels)Toulon)(Centre,)Est)et)Ouest)))

113)entre&ens)réalisés,)au)sein)des):))))



11)

6)Associa&ons)d’étudiants))
FEDET,)«)Associa0on)des)étudiants)Sénégalais)»,)«)Associa0on)des)Étudiants)Guinéens)du)
Var)»,)«)Asso)Faculté)»),)Mouvement)Solidaire)Durable)(MSR),)«)Sor0e)d’Amphi)»)(Nice)))

22)associa&ons)d’entraide)sanitaire)et)sociale)
Banque)alimentaire)Var,)Epicerie)étudiante)de)La)Garde,)Croix)Rouge)Var,)Secours)
Populaire)Var,)Restos)du)Cœur)Var,)Associa0on)cultuelle)des)Musulmans)de)La)Garde,)
Société)Saint)Vincent)de)Paul,)Amis)de)Jéricho,)Archaos,)UDV,)Secours)Catholique,)FACE)
Var,)Toit)Tandem,)APEA,)Le)Lien)83,)Ami0é)Cités,)AVAF,)Œuvre)de)Malte,)Armée)du)salut,)
Promo)soins,)CODES,)I0nova)…)

12)entreprises)d’économie)sociale)et)solidaire)
Coop)sur)mer,)Café)associa0f)«)Chez)moi)»,)Les)Halles)de)Toulon,)La)Brasserie)(La)ValeNe),)
BioCoop)(La)Garde),)Café)associa0f)St)Cyprien,)Boulangerie)l’atelier)des)Délices,)
Ressourcerie)de)la)Rade,)Tiers)lieux)la)Cour)de)REcréa0on,)Espace)Coworking)TVT)et)de)
l’Archipel,)Posi0ve)Planète)

2.)Déroulé)de)l’étude)



3.)Diagnos0c)
3.1.)Les)jeunes)étudiants)



13)

«"C’est"une"situa,on"dans"laquelle"une"personne"ne"dispose"pas"d’un"accès"garan,"
à" une" alimenta,on" suffisante" et" de" qualité," durable," dans" le" respect" de" ses"
préférences" alimentaires" et" de" ses" besoins" nutri,onnels," pouvant" entraîner" ou"
découler" de" l’exclusion" et" de" la" disqualifica,on" sociale" ou" d’un" environnement"
appauvri"»"

Qu’est)ce)que)la)précarité)alimentaire)?)
(d’après)l’observatoire)na0onal)de)la)pauvreté)et)de)l’exclusion)sociale))

3.)Diagnos0c8préambule)



Précarité)
alimentaire)

Précarité)
des)jobs)
étudiants)

Précarité)
santé)

Défaut)de)com8
munica0on)

Précarité)

psychoQ
logique)

Précarité)
logement)

La"précarité"alimentaire""n’est"qu’une"des"dimensions"de"la"précarité.""
On"ne"peut"s’y"aFaquer"sans"s’intéresser"à"ceFe"situa,on"globale."""

3.)Diagnos0c8préambule)



La)Garde):))7)550)
Toulon):)5)243))
Hyères)1)038)
Ollioules):))648)
La)ValeNe):)517)
La)Seyne):))290)

3.)Diagnos0c)–)éléments)généraux)

3)ème)région)étudiante)de)France)(180)000)étudiants)en)2018Q2019))))

Hausse)de)10,4)%)par)rapport)à)2013Q2014)

16)400)étudiants)

MTPM):)15)286)étudiants)

10)forma&ons)supérieures)

Sec0ons)de) techniciens)supérieurs,) IUT,)Etude)de)commerce,)ges0on)
et) comptabilité,) forma0ons) d’ingénieurs,) école) sup.) d’art) et) de)
culture,)écoles)paramédicales)et)sociales,)autres)écoles)

15)

PACA)

Var)

Nombre)d’étudiants)concernés))



16)

ANrac0vité)interna0onale)de)l’Université)de)Toulon)

Source):)Sta0s0que)Rentrée))2018/2019)à)l’Université)de)Toulon))))

Université)délocalisée)

3.)Diagnos0c)–)éléments)généraux)



17)

Etat)des)bourses)en)201982020))

3.)Diagnos0c)–)constat)local)

))d’étudiants)boursiers)sur)MTPM)35)%))

36,8)%)) ))d’étudiants)boursiers)en)France)

37,7%)) )d’étudiants)boursiers)en)PACA)
PACA)

35)%))
))d’étudiants)boursiers)dans)le)Var)

Var)



L’ensemble)des)classes)sociales)est)touchée)
par)la)fragilité)des)budgets)étudiants)

Les)jeunes)sont)les)premiers)concernés)par)
la)précarisa0on)ou)l’instabilité)

65%)des)étudiants)sont)à)l’Université)

Hausse)constante)depuis)2015)

Des)na0onalités)d’étudiants)plus)
représentées)que)d’autres))(Guinéens,)

Sénégalais,)Marocains))

35)%)des)étudiants)de)la)Métropole))

sont)boursiers)(en)2019))

38%)de)boursiers)en)France)

Discrimina0on)sociale)à)l’accès)et)au)suivi))
des)études)supérieures)

18)

Synthèse)des)constats)généraux)

3.)Diagnos0c)–)Constat)local)



3)profils)d’étudiants))accueillis)par)les)services)sociaux.)

19)

3.)Diagnos0c):)les)étudiants)précaires)

Les)étudiants)boursiers)

Classes)moyennes)défavorisées)
Accompagnement)fréquemment)moral)
Popula&on)fragile)(familial,)économique).)Peu)
de)sou0en)parental)
Difficultés)accrues)en)logement)indépendant)
(appren0ssage)de)l’autonomie))

Les)étudiants)interna&onaux)

Public)le)plus)en)difficulté,)le)plus)précaire)
Peu)de)solu&ons)à)proposer)
Des)difficultés)supplémentaires)liées)aux)
autorisa&ons)de)séjour)
Des)étudiants)volontaires,)solidaires)et)mo&vés))

Les)étudiants)connaissant)une)situa&on))
de)changement)familial)ou)économique)

Ne)rentrent)pas)dans)les)critères)d’a>ribu&on)
des)bourses)
Vivent)des)changements)radicaux)et)
déstabilisant))dans)leur)vie)



20)

3.)Diagnos0c8)fragilité)des)budgets)

20%))des)étudiants)vivaient)en)dessous)du)seuil)de)pauvreté)(avant)le)crise))
70%))des)étudiants)déclarent)avoir)des)difficultés)financières)
60)%))des)étudiants)ont)arrêté)leurs)ac0vités)rémunérées)au)printemps)2020)

)Enquête)na0onale)IPSOS)pour)la)fédéra0on)des)associa0ons)Générales)étudiantes)(2021))sur)70000)étudiants)



21)Source):))La)vie)d’étudiant)confinée.)OVE.)(Juin,)juillet)2020).)45)000)étudiants)

3.)Diagnos0c8)fragilité)des)budgets)



«"Pour"bon"nombre"d’étudiants,"la"poursuite"des"études""est"condi,onnée"aux"revenus"
perçus"en"occupant"des"pe,ts"jobs."»"
"Service"social"de"l’Université"année"2018/2019"

«"Mon"job"étudiant"me"permet"non"seulement"de"manger,"mais"aussi"et"surtout"à"me"
prouver"que"j’ai"une"valeur"reconnue"aux"yeux"du"monde"»"
Etudiant"en"Licence"de"Droit"

Importance)du)job)étudiant)

22)

3.)Diagnos0c8)fragilité)des)budgets)



23)

Importance)du)0ssu)familial)et)des)aides)publiques)dans)l’écosystème)budgétaire)de)l’étudiant)

3.)Diagnos0c8)fragilité)des)budgets)

Source):))La)vie)d’étudiant)confinée.)OVE.)(Juin,)juillet)2020).)45)000)étudiants)

Aides)financières)perçues)pendant)le)confinement)en)pourcentage)

0)

10)

20)

30)

40)

50)

60)

70)

1) 2) 3)CROUS)+)
Etablissement)

13,7%)

Parents)ou)
proches)
22)%)

Pas)d’aide)
reçue)
64,3%)



Source):)Santé)et)condi0ons)de)vie)des)étudiants)en)Région)PACA.)Oct.)2020.)Rapport)ORS) 24)

3.)Diagnos0c8)fragilité)des)budgets)PACA)

Horaires)atypiques)perturbant)le)rythme)
de)sommeil)et)de)l’alimenta0on))

Peu)de)flexibilité))
dans)le)planning)des)jobs)étudiants)
)durant)les)semaines)d’examens)

Condi0ons)de)travail)souvent)éprouvantes)
et)stressantes)pouvant)exposer)à)des)

risques)pour)la)santé)

Choix)restreint)aux)emplois)les)plus)
contraignants)pour)les)étudiants)issus)des)

catégories)les)plus)modestes))

De)nombreux)étudiants)doivent)compléter)leurs)revenus)avec)un)travail)
en)parallèle),)ce)qui)accentue)les)inégalités)face)aux)études)



Le)manque)de)ressources)des)parents)

Les)retards)de)versement)des)bourses)

Les)logements)onéreux)

La)mobilité)pour)se)rendre)à)l’Université)ou)pour)faire)un)job)étudiant)

Les)aléas)de)la)vie)engendrant)des)frais)excep0onnels)(problèmes)affec0fs,)
mauvaise)ges0on)des)priorités,)difficulté)parentale,)santé)))

Principales)raisons)fragilisant)le)budget)étudiant)

25)

3.)Diagnos0c8)fragilité)des)budgets)



1)

2)

1)

26)

3.)Diagnos0c8)les)besoins)

Sta0s0ques)réalisées)en)2018/2019)auprès)de)1536))étudiants))

Etude)des)besoins)basée)sur)le)rapport)social)d’ac0vités)de)l’université)de)Toulon)

31%))))))))))Frais)d’études)))
Logement)))))))))))))27%))

Aide)alimentaire)))))))))))))30)%)
12%)))))))))))))Santé)))))



Source):)Rapport)social)d’ac0vité)universitaire)2019/2020))

3.)Diagnos0c):))les)besoins)

27)

Evolu0on)croissante)du)nombre)d’étudiants))
suivis)par)le)service)social)de)l’université)de)Toulon)



16)%)se)privent)au)moins)d’un)repas)par)semaine*))

28)

3.)Diagnos0c):)les)besoins))

Priva0on)et)recours)à)l’aide)alimentaire)

29)%)ont)recourt)à)une)aide)alimentaire)de)manière)régulière**)

*)Observatoire)na0onal)de)la)Vie)étudiante.)Repère)sur)la)santé)des)étudiants)(2018))sur)18)875)étudiants)
**)Les)chiffres)de)la)pauvreté)en)France.)Le)Figaro.)2018)



29)

3.)Diagnos0c):)les)besoins))

Synthèse)des)difficultés)étudiantes)

Aide)alimentaire)

Santé)

Logement)

Mobilité)

Frais)d’études)

Vie)sociale)



3.)Diagnos0c8)problèmes)de)communica0on)

Manque)d’espaces)communs)
(Forum,)Agora,)foyer)étudiant,)…))
pour)les)échanges)informels)
entre)sachants)et)étudiants,)et)
entre)étudiants)

Manque)de)mises)à)jour)des)
informa0ons)sur)les)sites)ou)les)
applica0ons)numériques)

Manque)d’un)Vadé%mécum"qui)
recense)tous)les)acteurs)sociaux)
et)les)bons)plans)alimentaires)

Manque)de)corréla&on)entre)les)
divers)supports)de)communica0on):)
mails,)newsleNers,)réseaux)sociaux,)
sites)dédiés)et)points)d’informa0ons)

Repérage)des)problèmes)récurrents)de)communica0on)à)par0r)des)entre0ens)
)réalisés)auprès)des)jeunes)et)des)travailleurs)sociaux)



31)

3.)Diagnos0c8)souffrance)psychologique)

Une)souffrance)psychologique)avérée)

16)%)des)demandes)au)service)social)de)l’Université)de)Toulon))
concernent)des)ruptures)familiales*)

8)%)ont)pensé)à)se)suicider)**)
2%)ont)fait)une)tenta0ve)de)suicide))
dont)plus)de)la)moi0é)à)cause)de)difficultés)liées)à)la)vie)familiale)et)sen0mentale)**)

*Sta0s0ques)du)service)social)de)l’Université)ouvert)aux)15)000)étudiants)du)var)(moyenne)des)années)
20188201982020))
**)Observatoire)na0onal)de)la)Vie)étudiante.)Repère)sur)la)santé)des)étudiants)(2018))sur)18)875)
étudiants)



32)

3.)Diagnos0c8)souffrance)psychologique)

Une)souffrance)psychologique)avérée)

33)%)des)étudiants)se)déclaraient)en)détresse)psychologique))
au)premier)confinement*)

12)%)ont)sollicité)une)aide)médicale,)sociale)ou)psychologique**)

*))))Etude))réalisée)sur)70)000)étudiants)par)le)Centre)na0onal)des)Ressources)et)de)Résilience)(mars,)avril,)mai)
2020))
**)Etude))réalisée)sur)1400)étudiants)par)l’Université)de)Toulon)(avril)2020))



Un)sen0ment)d’isolement)renforcé)par)des)facteurs)externes)

33)

3.)Diagnos0c8)souffrance)psychologique)

Source):)santé)et)condi0ons)de)vie)des)étudiants)en)Région)PACA.)Oct)2020.)Rapport)ORS)

PACA)

Eloignement)géographique)avec)la)famille)
et)les)amis)

Manque)de)moyens)financiers)pour)
par0ciper)aux)ac0vités)sociales)

Emplois)du)temps)surchargés)entre)études)
et)travail)



34)

3.)Diagnos0c)
Les)jeunes)étudiants)

Synthèse)



Une)hausse)des)besoins)de)biens)de)première)nécessité)

Une)réelle)demande)d’aide)alimentaire)de)la)part)des)étudiants)eux8mêmes)

Une)méconnaissance)de)l’offre)existante)due)à)une)communica0on)inadaptée)

Des)problèmes)récurrents):)l’alimenta&on,)le)logement,)la)mobilité,)la)scolarité,)
la)santé)

35)

3.)Diagnos0c8)synthese)



36)

3.)Diagnos0c8)synthese)

La)crise)du)COVID)est)un)révélateur)de)la)fragilité)du)modèle)économique)
des)étudiants)

Les)étudiants)en)rupture)familiale)ou)affec0ve,))étrangers)ou)boursiers))
sont)les)plus)fragiles)

Une)fragilité)du)budget)étudiant)liée)à)l’instabilité)de)l’aide)familiale)et)à)la)
précarité)des)«)jobs)étudiants)»)

La)souffrance)psychologique)est)une)réalité)du)monde)étudiant)



Peur)de)la)s0gma0sa0on)

Système)d’aide)et)de)suivi)cloisonné)

Peu)de)logements)étudiant/CROUS)

Logements)chers))

Recours)aux)jobs)
étudiants)

Isolement)S0gma0sa0on)dans)la)réponse)à)la)
précarité)alimentaire)

Entraine…)

Perte)d’informa0on)et)perte)de)suivi)

décrochage)

Aides)répé00ves)(assistanat)) Stress,)mauvaise)es0me)de)soi))
à)chaque)demande)d’aide)

Choc)des)cultures)

Problème)de)coopéra0on)et)de)
communica0on)

)entre)structures)sociales) Défaut)de)prise)en)
charge)

Habitat)

Mode))
de)liens)

Coordina&on)

Moins)de)temps)pour))
travailler)ses)études)

Inventaire)des)difficultés)étudiantes))

37)



Perte)de)bourse)
)(après)2)échecs)consécu0fs))

Étudiants)étrangers)sans)bourse)et)en)
difficulté)pour)trouver)un)job)étudiant))

Pas))de)minimas)sociaux)pour)les)jeunes))
de)moins)de)25)ans)

Mauvaise)ges0on)de)budget)

Précarisa0on)des)étudiants)

Précarisa0on)des)étudiants)

Difficulté)à)gérer)les)priorités))

Précarité)des)jobs)étudiants)

Rupture)familiale))

Trêve)es0vale)sur)l’aide)alimentaire)

Stress)des)étudiants)

Isolement)

Aléas))

Pouvoir)d’achat)amoindri)

38)

Inventaire)des)difficultés)étudiantes)

«)Immaturité)des)étudiants))de)1)eres)année)»)

Lien)familial)

Problèmes)
financiers)

Difficulté)de)suivre)un)cursus)scolaire)avec)un)
enfant)à)charge)

Échec,)méses0me)de)soi)Difficulté)de)suivre))
le)cursus)normalement)



Peur)de)la)s0gma0sa0on))

Ne)veulent)pas)fréquenter)les)même)lieux)que)ceux))
qui)accueillent)les))personnes)précaires)

)Ne)se)sentent)pas)à)leur)place.))

Perte)de)repère)lors)de)la)première)année)d’étude)

Les)étudiants)ne))se)sentent)concernés)que)si)la)men0on)
«)étudiant)»)est)inscrite)dans)le)libellé)d’une)proposi0on)

39)

Isolement,)repli,)souffrances)psychologiques)

Perte)d’informa0on)
Problème)de)

communica0on)

Inventaire)des)difficultés)étudiantes)

Difficultés)à)faire)des)recherches)
détaillées)sur)internet)

Informa&on)
numérique)

Architecture)peu)clair)des)sites)
ins0tu0onnels))

Psychologie))
de)l’étudiant)



40)

3.2.)Les)jeunes)non)étudiants)

3.)Diagnos0c)



41)

3.)Diagnos0c8)Eléments)généraux))

Difficulté)de)comptabiliser)la)précarité)des)jeunes)non)étudiants…)))

Des)jeunes)considérés)comme)«)invisibles)»)car)non)
répertoriés)par)certains)mais)comptabilisés)par)d’autres))

Des)jeunes)précaires,)avec)des)probléma0ques)diverses)
et)complexes,))pris)en)charge)dans)différentes))
structures))et)comptabilisés)probablement)plusieurs)fois)

Des)sta0s0ques)portant)sur)des)catégories)d’âges)
différentes)



42)

3.)Diagnos0c8)Eléments)généraux))

Entre)18)et)28%)des)jeunes)de)moins)de)30)ans)à)Toulon,)La)Garde,)La)Seyne)
et)La)ValeNe)sont)sous)le)seuil)de)pauvreté)(1063)€/mois)en)2018).)))))))))))

Sta0s0ques)2018))INSEE)



3)

Source)):)Sta0s0ques)FAJ,)Janvier)à)juillet)2020)
43)

Subsistance)(aide)alimentaire,)première)
urgence)))))))))970)jeunes)

Habillement)(5)jeunes))

3.)Diagnos0c8)Quels)sont)leurs)besoins)?)

Mo0fs)de)la)demande)au)Fond)d’aides)aux)Jeunes))(nombre)de)personnes))

Logement)(154)jeunes)))

Inser&on)professionnelle)(103)jeunes)))

Transport)(48)jeunes)))

1)

2)

1)

2)

3) 3)

4)

4)

5)

5)

6)

7)

6)7)8)

Santé)(5)jeunes))

Sport)(5)jeunes))

8) En)a>ente)de)Ressource)(4)jeunes))



44)

3.)Diagnos0c8)Quels)sont)leurs)besoins)?)

Aide)alimentaire)

Logement)

Emploi/forma0on)

Santé)

Mobilité)

Loisirs)
)(culturel,)spor0f,)conviviaux))

Les)principaux)besoins)détectés)par)les)services)sociaux))



Source)):)Plan)d’ac0on)202082023)de)la)Maison)de)l’Etudiant)et)de)l’informa0on)Jeunesse)

Les)moteurs)de)recherche)

Les)réseaux)sociaux)(Facebook,)Instagram,)Snapchat,)TwiNer,)TikTok))

La)communica&on)informelle)(le)fait)«)d’aller)vers)»)et)de)cibler)l’informa0on))

Les)orienta&ons)des)structures)d’accompagnement)

Les)supports)papiers)recensant)plusieurs)informa&ons)différentes)(vade"mecum))

Les)canaux)de)communica0on)qui)fonc0onnent)

45)

3.)Diagnos0c)–)la)communica0on)



46)

→))Améliorer)les)condi0ons)de)distribu0on)parfois)difficiles)

→) ) Faire) évoluer) les) comportements) parfois) intrusifs) et)moralisateurs)
vers)un)accueil)plus)bienveillant)

→))Diversifier)le)choix)et)la)quan0té)des)aliments))

→))Sor0r)de)la)logique)d’assistanat)

Points)d’améliora0ons)nécessaires)pour)les)structures)de)
l’aide)alimentaire)présentes)sur)le)territoire)de)la)Métropole)

3.)Diagnos0c8)souffrances)psychologiques)



«""Certaines"familles"sont"dans"une"autre"dimension":"faire"la"queue"dans"tel"centre"
de" distribu,on" alimentaire," rencontrer" une" assistante" sociale," jongler" entre" les"
horaires"d’ouvertures"des"centres"etc."Il"ne"reste"plus"d’énergie"pour"se"construire."
C’est" un" mode" survie" quasi" animal." La" manière" dont" les" aides" sont" distribuées"
asservissent"les"bénéficiaires.»"
(Directrice"des"Centres"sociaux"Culturels"de"Toulon.)"""

«" " La" dignité" lors" de" la" distribu,on" alimentaire" est" un" vrai" enjeu." Choisir" sa"
nourriture"est"la"moindre"des"choses."C’est"la"souveraineté"propre"de"la"personne"
en"situa,on"de"précarité""qui"est"en"jeu.»"
(Un"élu"de"la"Métropole.)"""

47)

Points)d’améliora0on)

3.)Diagnos0c8)souffrances)psychologiques)



J’ai" un" sen,ment" de" culpabilité." Je" me" pose" beaucoup" de" ques,on" sur" ma" vie."
J’avais" l’impression" d’être" en" train" de" la" louper." Il" faut" être" fort" car" sinon," on"
devient"fou"»""
(un"jeune"de"24"ans)"""

48)

3.)Diagnos0c8)souffrances)psychologiques)

Points)d’améliora0on)



49)

3.)Diagnos0c)
Les)jeunes)non)étudiants)

Synthèse)



50)

Des)jeunes)vivent)dans)un)cadre)de)vie)pesant)
Des)problèmes)de)logements)chers)qui)grèvent)les)budgets)

Un)décrochage)scolaire)

Des)situa&ons)familiales)complexes)engendrant)moins)de)suivi)et)
moins)de)contrôle)parental)

Un)héritage)social)pénalisant)

3.)Diagnos0c8Synthese)



Une) mauvaise) u&lisa&on) du) numérique) (difficulté) à) obtenir) des)
informa0ons)administra0ves)et)à)effectuer)des)démarches)en)ligne))

Une)ré0cence)d’un)certain)public)à)demander)de) l’aide)et)qui)n’est)pas)
accompagné)par)les)services)sociaux))

Une)augmenta&on)des)besoins)de)première)nécessité)

51)

3.)Diagnos0c8Synthese)



Une)renoncia0on)à)la)demande)d’aide)car)jugée))dévalorisante)de)soi)
même)

Une)discrimina&on)liée)à)l’origine))dans)l’accès)au)marché)du)travail)

Une)communica0on)complexe)due)au)manque)de)coordina&on)entre)les)
divers)supports)de)communica0on)

52)

3.)Diagnos0c8Synthese)



53)

3.4.)Offres)existantes)

3.)Diagnos0c))



54)

Ini0a0ves)d’entraides))réalisées)en)faveur)des)étudiants)

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

Cafés)colloques)organisés)
par)l’Université)

Semaines)d’intégra0on)
(«)semaine)ca)bouge)»)et)«)le)
printemps)de)l’université)»)))

Permanences)d’écoute)
Wellness)à)KEDGE),)Bulle)d’air)(ISEN)))

Réseaux))sociaux)

Services)de)vie)étudiante))

Services)sociaux)&)sanitaires)

Bulle0ns)d’informa0ons)réguliers)

Espaces)dédiés)
Maisons)des)jeunes)et)des)étudiants,)

Relais)jeunes,)))

Services)civiques)étudiant)
«)ambassadeur)pour)accueillir)les)nouveaux)

étudiants)na0onaux)et)interna0onaux))))



55)

€ 

Des)aides)financières)octroyées)aux)jeunes))

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

3)types)d’aides)financières)
octroyées)par)l’Université)

2)types)aides)financières))
octroyées)par)le)CROUS)
)(aide)ponctuelle,)aide)annuelle)))

Un)service)public))dédié)

Les)aides)financières)
Octroyées)par)des)associa0ons)

Autres)aides)réservées)au)moins)de)26)ans)

Exonéra0on)des)droits)d’inscrip0on))
Fond)social)d’ini0a0ves)Etudiant)(FSDIE))
Fond)d’Aide)aux)Jeunes)(FAJ))

Aides)ponctuelles)
Aides)annuelle)

UTS,)Missions)locales),)CCAS,)
Maison)des)étudiants)et)jeunes…)

Garan0e)jeune,)PACEA,)FAJ,)Chèques)
d’accompagnement)personnalisé,)chèques)
urgences,)Aides)à)la)mobilité,)prêts)étudiants…)



56)

Des)supports)numériques)pour)communiquer)et)s’informer))

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

2)applica0ons)locales)
Toulon)Campus,)Déclikjeune)

Applica0on)
interassocia0ve)

Slack)

Applica0ons)
Estudian0nes)

Cohop,)C)local,)ZOOMEE)

Sites)internet,)page)facebook)
des)divers)ins0tu0ons)

Une)applica0on)na0onale)u0lisée)
)sur)la)Métropole)
Too)Good)Too)Go)



57)

Café)associa0f))
«)Chez)moi)»)

(Toulon)La)Rode))

Cour)de)REcréa0on)
Secours)Catholique)
(Toulon)Chalucet))

Café)culturel))
(Toulon)Centre))

Co)working)
Archipel)Toulon)Centre)

Co)working))
City’Var)(La)Garde))

Tiers)Lieu)du)Moulin)en)Transi0on))
(La)Farlede))

L’Alterna0v))
(La)FOL)83.)Toulon)le)Lices))

Des)0ers)lieux)avec)des)spécificités)propres)

Co)working)
Toulon)Var)Technologie)

Toulon)Pompidou)et)l’espace)
partagé)de)Chalucet)»)

Co)working)
Port)des)créateurs)

(Toulon)centre)ancien)))

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)



58)

Les)maraudes)alimentaires)à)la)Métropole)

D’autres)acteurs)animent)des)maraudes)ponctuellement)
(Toulon)Hyères)):)))

Toulon)Solidarité)
Etoile)d’un)soir)
Un)peu)de)Toit)
Archaos)
La)Mauraud’Hyeres)
Street)Hair)
…)

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

La)cuisine)des)Amis)de)Jéricho8UDV)
alimente)la)majorité)de)ces)
maraudes)associa0ves)sur)la)
Métropole)

3)acteurs)principaux)fonc&onnent)au)quo&dien)tout)au)
long)de)l’année)sur)la)Métropole):))

8 Les)Amis)de)JérichoQUDV):))bus)de)nuit)du)Samu)Social)
8 L’ordre)de)Malte):)antenne)mobile)sur)tout)le)territoire)
de)la)métropole)
8 Les)Restos)du)Cœur)



59)

Cartographie)de)l’offre)existante)en)ma0ère)d’aide)alimentaire)

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

23)

27)

24)

25)

26)

28)

22)

21)

20)

19)

18)

17)

16)

15)

14)

13)
15)

11)

10)

9)
8)

1)

2)
6)

3)
4)7)

5)

1.))L’épicerie)solidaire)de)la)Beaucaire)(Ami&é)Cité)UDV))))
2.)L’épicerie)solidaire))du)Jonquet)(Ami&é)Cité)UDV))))
3.)L’épicerie)solidaire)Rosalie)(Ami&é)Cité)UDV)et)Saint)
Vincent)de)Paul)))Sainte)Musse)
4.)Epicerie)étudiante)de)La)Garde)(St)Vincent)de)Pau))
5.)Epicerie))solidaire)de)la)Seyne)sur)Mer)(Secours)
Catholique))
6.)Epicerie)Solidaire)Moisson)Nouvelle.)La)Garde)
7.)Projet))en)cours)de)réalisa&on)porté)par)Ami&é)Cité)

8.)Secours)Populaire)Toulon)
9.)Secours)Populaire)La)Garde)
10.)Secours)Populaire)La)Vale>e)
11.)Secours)Populaire))La)Seyne)
12.)La)Croix)Rouge)Toulon)
13.)Les)Restos)du)Cœur)Toulon)centre)
14.)Les)Restos)du)Cœur)Toulon)La)Florane)
15.)Les)Restos)du)Cœur)La)Vale>e)
16.)Les)Restos)du)Cœur)La)Garde)
17.)Les)Restos)du)Cœur)La)Seyne)
18.)Société)St)Vincent)de)Paul)
19.)Armée)du)Salut)

20.)Archaos)Toulon)Ouest)
21.)Les)amis)de)JérichoQUDV)Toulon)Est)
22.)AVAF)Le)Relais)–)La)Seyne)

23)Paroisse)du)Mourillon)
24.)Paroisse)Montety)
25.)Paroisse)4)chemins)des)Routes)
26.)Paroisse)de)La)Vale>e)Q)La)Coupiane)
27.)Paroisse)Cathédrale)centre)ville)
28.)Paroisse)de)La)Garde)



60)

Un)constat)

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

Une)couverture)inégale)sur)
le)territoire)

Des)horaires)et)ouvertures)
non)suffisamment)
coordonnées)

Une)offre)non)
suffisamment)coordonnée)

Une)dispersion)dans)l’aide)
apportée)



61)

Les)épiceries)solidaires,)un)modèle)qui)fonc0onne)

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

Une)prise)en)charge)
responsable)et)digne)

Des)épiceries)alimentées)
de)manière)efficace))par)la)
Banque)Alimentaire)

Une)offre)peu)disponible)
mais)en)progression))
(projet)en)cours)à)La)Seyne)))

Des)épiceries)en)lien)avec)des)
acteurs)privés)et)publics)majeurs)
et)reconnus)(MTPM,)CCAS,)
Banque)alimentaire))



62)

Autres)ini0a0ves)solidaires)en)lien)avec)l’alimenta0on)

Des)ini0a0ves))
informelles)

Une)AGORAé)en)projet)

Des)jardins)
solidaires/partagés)

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)MTPM)

Les)Jardins)du)Plan)8)jardins)familiaux)(La)Garde))
Les)Jardins)de)Fabrégas)(La)Seyne))
La)Dominante)(La)Seyne))
Le)jardin)de)la)Cité)Berthe)(La)Seyne))
Jardin)du)Revest)(Le)Revest))
Jardin)solidaire)de)La)Cas0lle)(La)Crau))
Jardin)de)la)Rencontre)à)ND)Pépiole))(Six)Fours))
…)

…)

…)

Food)Truck,)
Restaurateurs)engagés)(La)Brasserie),)Tables)
Ouvertes)etc.))
Groupement)d’achat)à)Pontcaral)
Surplus)du)GRETA)
…)

Portée)par)la)Fédéra0on)des)étudiants)
toulonnais)



63)

3.)Diagnos0c8)Offres)existantes)sur)TPM)

LES)+)
8 )Une)Métropole)dynamique)et)bien)dotée)
8 )Des)aides)publiques)mises)en)œuvre))
8 ))Des)structures)d’enseignements)
proac&ves))
8 )De)nombreuses)associa&ons)ac0ves))
8 )Des)mouvements)d’ini&a&ves)citoyennes)
8 )Des)ini&a&ves)créa&ves)porteuses)de)sens)
8 )Une)volonté)poli&que)forte)

LES))
8 )Une)méconnaissance)des)acteurs)
8 Une) méfiance) entre) certains) acteurs) de)
terrain)
8 )Une)orienta0on)trop)cloisonnée)
8 Des) offres) ) de) services) et) de) proposi0ons)
non)coordonnées)
8 )Des)disposi0fs)non)sollicités)
8 )Un)modèle)distribu&f)à)réinventer)

_)



64)

3.4.2.)Offres)hors)MTPM)

3.4.)Offres)existantes)

3.)Proposi0ons)



Quelques)exemples)d’ini0a0ves)extéieures)contre)la)précarité)alimentaire)

65)

3.)Diagnos0c8)Offres)hors)MTPM)

Invita0on)au)partage)
Frigo)solidaires,))

panier)&)filets)solidaires)
Marseillais)

Groupement)d’achat))
VRAC)Lyon,)Montpellier)

Applica0ons)
JeNe)pas)partage,))
Hop)hop)Food)

Food)Truck)

Défi)foyers)à)alimenta0on)
posi0ve)

En)Provence)Verte)(St)Maximin,)
Brignoles8)Agribiovar))

Jardins)
Solidaires,)

partagés,))en)
pieds)d’immeuble)

etc..)

Tiers)lieux))nourriciers))
ou)Cuisines)partagées)

AGORAé)



Quelques)exemples)d’ini0a0ves)extéieures)contre)la)précarité)alimentaire)

66)

3.)Diagnos0c8)Offres)hors)MTPM)

Invita0on)au)partage)
Frigo)solidaires,))

panier)&)filets)solidaires)
Marseillais)

Groupement)d’achat))
VRAC)Lyon,)Montpellier)

Applica0ons)
JeNe)pas)partage,))
Hop)hop)Food)

Food)Truck)

Défi)foyers)à)alimenta0on)
posi0ve)

En)Provence)Verte)(St)Maximin,)
Brignoles8)Agribiovar))

Jardins)
Solidaires,)

partagés,))en)
pieds)d’immeuble)

etc..)

Tiers)lieux))nourriciers))
ou)Cuisines)partagées)

AGORAé)



67)

4.)Dix)proposi0ons)



68)

4.)Dix)proposi0ons)

Nous)avons)formulé)10)proposi0ons)à)la)Métropole)TPM)dont)les)éléments)principaux)
sont)les)suivants):)

8)Définir)une)stratégie)globale)de)la)solidarité)pour)la)Métropole)intégrant))l’aide)
alimentaire))

8)Faciliter)la)coopéra&on)entre)les)structures,)favoriser)une)meilleure))circula&on)de)
l’informa&on)et)lisibilité)des)ac0ons)

8 Promouvoir)des)ac0ons)d’entraides)non)s&gma&santes)et)de)partage)entre)les)jeunes)

8 Développer)des)ini0a0ves)solidaires)pour)et)par)les)étudiants)

8)Développer)les)épiceries)solidaires)



4.18))Accompagner)les)étudiants)dans)des)ini0a0ves)solidaires))pour)et)par)les)étudiants)

4.28)Définir)une)stratégie)globale)de)la)solidarité)sur)MTPM)intégrant))l’aide)alimentaire))

4.38))Développer)la)coopéra&on)entre)les)structures)au)service)des)jeunes)et)des)étudiants)

4.48)Favoriser)la)circula&on)de)l’informa&on)et)la)lisibilité)des)ac0ons)

4.58)Intégrer)l’aide)alimentaire)dans)les)projets)transversaux)de)développement)durable)

4.68)Définir)le)cahier)des)charges)commun)et)l’implanta&on)de)nouvelles)épiceries)solidaires)sur)MTPM)

4.78))Développer)des)ac0ons)d’entraides)non)s&gma&santes)

4.88))Favoriser)l’émergence)et)la)consolida0on)de)&ersQlieux)pour)la)jeunesse)

4.98)Promouvoir)la)créa&vité)et)l’ingénierie)solidaire)

4.10)8)Consolider))l’implanta0on)du)CROUS)sur)le)territoire))

)4.)Conclusion)de)l’étude):)proposi&ons)
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