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En juin 2013, la délégation du Var proclamait son nouveau Projet de Délégation 
« Ensemble , vers plus de justice et de fraternité  ». Ce projet était prévu pour une 
ƜĤƱŚƃĘģ Ęģ ǎ ïŷƶơ cŪ ï ĤǉĤ ƜƱƃŪƃŷŋĤ Ęģ ǔ ïŷŷĤģƶĖ čƯģƶǉ-à-ĘŚƱģ šǘƶƥǘƯģŷ šǘŚŷ ǔȆƌīĖ 
ƜƃǘƱ ƶƯïŪŚŋŷģƱ ø Ūï ǉģųƜoralité actuelle des projets de délégation et pour 
ƜģƱųģǉǉƱģ ĘƯïǲïŷčģƱ ƶǘĺĺŚƶïųųģŷǉ Ęïŷƶ Ūģƶ ĘǺŷïųŚƥǘģƶ ųŚƶģƶ ģŷ ƜŪïčģơ 
 
5 dynamiques ont guidé notre action  : 
 

1. Ouvrir notre accueil à tous et adapter nos pratiques pour un  
accompagnement global de chacun su r les dimensions sociales, 
ĤčƃŷƃųŚƥǘģĖ ųƃƱïŪģĖ čǘŪǉǘƱģŪŪģĖ ƶƜŚƱŚǉǘģŪŪģĖ ųŚŋƱïǉƃŚƱģį 

2. Encourager les personnes dans notre réseau à témoigner de leur 
engagement, encourager les communautés chrétiennes à mieux vivre le 
service du frère  

3. Etre présent auprès des  populations migrantes en grande précarité et 
ƶƯïƶƶƃčŚģƱ ïǘǹ ïčǉŚƃŷƶ ģǉ ƜŪïŚĘƃǺģƱƶ ŚŷǉģƱŷïǉŚƃŷïǘǹ ƜƃǘƱ Ūï šǘƶǉŚčģ ģǉ Ūï ƜïŚǹ 

4. BĤǲģŪƃƜƜģƱ Ęģ ŷƃǘǲģïǘǹ ųƃĘģƶ ĘƯģŷŋïŋģųģŷǉ Ęģƶ šģǘŷģƶ ģǉ Ęģ 
présence auprès des jeunes  

5. Poursuivre la démarche de développement socia l en quartiers  
 
Chacune de ces dynamiques est reprise, ci -après, avec des éléments de bilan.  
Avant cela, il est important de présenter une difficulté majeure rencontrée dans 
Ūï ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģ ģǉ Ūģ ƱĤïšǘƶǉģųģŷǉ ƥǘģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ï ƃƜĤƱĤƶơ 
 
Bïŷƶ ƶï ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģĖ Ūģ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ƶƯģƶǉ ƱģǉƱƃǘǲĤ čƃųųģ ǘŷģ 
ƶǘččģƶƶŚƃŷ ĘƯïčǉŚƃŷƶ Ĳ ƜŪǘƶ ĘƯǘŷģ ǲŚŷŋǉïŚŷģ Ĳ juxtaposées et non reliées, 
confiées à un ensemble de pilotes isolés. Il manquait une colonne centrale 
portant le projet et permettant de le communiquer au x équipes locales et aux 
acteurs de terrain, afin de créer un élan et une compréhension dans les 
changements attendus.  
7Ưģƶǉ ïŚŷƶŚ ƥǘģĖ ĺïčŚŪŚǉĤ ƜïƱ Ęģƶ ƱģŷƃǘǲģŪŪģųģŷǉƶ ïǘ ƶģŚŷ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷĖ Ūģ 
ƜƱƃšģǉ Ęģ ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ƶƯģƶǉ ƱģčƃŷƶǉƱǘŚǉ ïǘǉƃǘƱ Ęģ ǉƱƃŚƶ ïǹes : Accompagner, 
ƶƯ£ƶƶƃčŚģƱĖ £ŷŚųģƱ ĺƱïǉģƱŷģŪŪģųģŷǉơ  
La priorité a été donnée à la 1 ère dynamique du projet initial en cherchant 
particulièrement  : 

- Ìŷģ ƱģĘĤĺŚŷŚǉŚƃŷ Ęģ Ūï ƜƃŪŚǉŚƥǘģ Ęģƶ ïŚĘģƶ ģǉ Ęģ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ 
- Une implication des personnes accueillie s dans la vie du Secours 

Catholique  
- Un renforcement de la dimension fraternelle au sein de toutes les 

équipes de la délégation et une prise en compte de la dimension 
spirituelle à travers les actions.  
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1. Ouvrir notre accueil à tous et adapter nos pratique s pour un  
accompagnement global de ch acun sur les dimensions sociale , 
ĤčƃŷƃųŚƥǘģĖ ųƃƱïŪģĖ čǘŪǉǘƱģŪŪģĖ ƶƜŚƱŚǉǘģŪŪģĖ ųŚŋƱïǉƃŚƱģį 

  
¶ Promouvoir la participation des personnes démunies et leur implication 
Ęïŷƶ Ūģƶ ƜƱƃšģǉƶ ĘƯĤƥǘŚƜģƶ 

¶ Rechercher des partenaires a ƶƶƃčŚïǉŚĺƶ ƃǘ ŚŷƶǉŚǉǘǉŚƃŷŷģŪƶ ƜƃǘƱ ƶƯģŷŋïŋģƱ 
dans des projets communs  

¶ Développer et en courager les initiatives d'aide  à l'accès aux droits, au 
retour à l'emploi ou au logement  

¶ Développer les possibilités de rencontres amicales et fraternelles par 
lesquell es la parole et les tâches sont partagées   et créer des occasions 
de vivre ensemble dans un esprit communautaire   

¶ Transfo rmer les points de distribution  alimentaire et vestimentaire en 
lieux de solidarité   

¶ ÂƃǘǉģŷŚƱ Ūģƶ ŚŷŚǉŚïǉŚǲģƶ ĘƯĤčƃŷƃųŚģ ƶƃŪŚĘïŚƱģ 
 
 
BiŪïŷ Ęģ Ūï ƱģĘĤĺŚŷŚǉŚƃŷ ĘƯǘŷģ ƜƃŪŚǉŚƥǘģ Ęģƶ ïŚĘģƶ ģǉ Ęģ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ  
 
uï ƜƃŪŚǉŚƥǘģ Ęģƶ ïŚĘģƶ ģǉ Ęģ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ƶƯģƶǉ čƃŷƶǉƱǘŚǉģ ïǘǉƃǘƱ ĘƯǘŷ 
triptyque constitué de 3 volets  ĕ Ūï čƱĤïǉŚƃŷ ĘƯģƶƜïčģƶ ĺïǲƃƱŚƶïŷǉ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ 
de tous, le développeme ŷǉ Ęģ ŋƱƃǘƜģƶ ĘƯģŷǉƱïŚĘģĖ Ūï ųŚƶģ ģŷ ƜŪïčģ Ęģ 
permanences de solidarité, tout ceci afin de favoriser un accompagnement 
qualifié de global.  
Le bilan ci -après est construit autour des 3 volets avec, pour chaque volet, une 
ƜƱģųŚĪƱģ ƜïƱǉŚģ ƱĤƶǘŪǉïŷǉ ĘƯǘŷģ ģŷƥǘête auprès des équipes et une seconde 
partie de synthèse «  ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģƶ ïƜƜƱģŷïŷǉģƶ ». 
¹ƃǘƱ ŪƯģŷƥǘħǉģĖ ǔŇ ĤƥǘŚƜģƶ ƃŷǉ ĤǉĤ ƶƃŪŪŚčŚǉĤģƶĖ ǔƌ ƃŷǉ ƱĤƜƃŷĘǘơ 
Pour les histoires apprenantes, ont été rencontrés 4 bénévoles, 3 personnes 
accompagnées, ainsi que 5 coll ģčǉŚĺƶ ƞǎ ŋƱƃǘƜģƶ ĘƯģŷǉƱïŚĘģ Ęƃŷǉ ǔ ƥǘŚ ŷģ ƶƃŷǉ 
Ɯïƶ Ęǘ ØïƱ ģǉ ǔ ģƶƜïčģƶ ĘƯïččǘģŚŪ ĺïǲƃƱŚƶïŷǉ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ Ęģ ǉƃǘƶƟơ 
 
Espaces favorisant la participation de tous  : 
 

½ĤƶǘŪǉïǉƶ Ęģ ŪƯģŷƥǘħǉģ 
 
Cette préconisation a été suivie par la majorité des équipes . En effet 15 équipes 
ĘĤčŪïƱģŷǉ ŪƯïǲƃŚƱ ųŚƶģ ģŷ ƜŪïčģ ø ǉƱïǲģƱƶ ĘŚĺĺĤƱģŷǉģƶ ïčǉŚƃŷƶ : 
 

- Le Café Fraternel et le Petit Déjeuner, le goûter, les repas partagés 
pour favoriser les échanges, le partage et la convivialité  

- uģƶ ƱģƜïƶ ĺģƶǉŚĺƶ ø ŪƯƃččïƶŚƃŷ Ęģ ĺħǉģƶ ƱģŪŚgieuses  
- uƯïŪƜŖïĄĤǉŚƶïǉŚƃŷ ƜƃǘƱ čƃŷǉƱŚĄǘģƱ ø ŪƯŚŷƶģƱǉŚƃŷ ƶƃčŚïŪģ ģǉ 

professionnelle  
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- Les ateliers  ĕ ǉƱŚčƃǉĖ čƃǘǉǘƱģĖ ǉƱïǲïǘǹ ųïŷǘģŪƶĖ ƜģǉŚǉ ĄƱŚčƃŪïŋģĖ čǘŚƶŚŷģį 
čƃųųģ ƶǘƜƜƃƱǉƶ ïǘ ǲŚǲƱģ ģŷƶģųĄŪģ ģǉ ø ŪƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤ  

- Jeux divers  
- Echanges de livres, de truc ƶĖ ĘƯïƶǉǘčģƶį 
- Groupes de paroles  

¹ƃǘƱ čģƱǉïŚŷƶĖ Ūģ 7ïĺĤ UƱïǉģƱŷģŪ ģƶǉ ǘŷ ŪŚģǘ ĘƯïččǘģŚŪĖ ĘƯĤčƃǘǉģĖ Ęģ čƃŷǲŚǲŚïŪŚǉĤ 
ųïŚƶ ŚŪ ŷƯģƶǉ Ɯïƶ ŚŷǉĤŋƱĤ čƃųųģ ǘŷ ƜƱƃšģǉĖ ǘŷ ƶǘƜƜƃƱǉ ø ƜïƱǉŚƱ ĘǘƥǘģŪ ƶģ 
ĘĤǲģŪƃƜƜģŷǉĖ ƶƯƃƱŋïŷŚƶģŷǉ ģǉ ƶƯģŷǉƱģčƱƃŚƶģŷǉ Ūģƶ ïǘǉƱģƶ ïčǉŚƃŷƶơ uï distinction est 
fragile entre le café fraternel et la ƶïŪŪģ ĘƯïǉǉģŷǉģ de la permanence de solidarité 
ƃǘ Ęģ ŪƯƃĄǉģŷǉŚƃŷ Ęģ ŪƯïŚĘģ ųïǉĤƱŚģŪŪģơ 
2 des 4 équipes (Solliès -Pont,  Toulon Centre -Ville, Aups, Saint Zacharie) qui 
ŷƯƃŷǉ Ɯïƶ čģ ǉǺƜģ ĘƯïččǘģŚŪ ïǘ ųƃųģŷt du questionnaire  ƜƱĤǲƃŚģŷǉ ĘƯģŷ ųģǉǉƱģ 
prochainement un en place (Solliès, et  Toulon Centre -Ville). 

 
¹ïƱ ïŚŪŪģǘƱƶĖ Ūģƶ ųƃĘģƶ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƜƃǘƱ ĺïǲƃƱŚƶģƱ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ ģǉ Ūï ƜƱŚƶģ 
ĘƯŚŷŚǉŚïǉŚǲģ ƶƃŷǉ Ɯģǘ ƜģƱčģƜǉŚĄŪģƶơ uƯïŷŚųïǉŚƃŷ  Ęģ čģƶ ģƶƜïčģƶ ĘģǲƱïŚǉ faire 
ŪƯƃĄšģǉ ĘƯǘŷģ ƜƱŚƃƱŚǉĤ ƜƃǘƱ ŷƃǉƱģ ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ïĺŚŷ ƥǘƯŚŪƶ ƜƱƃƜƃƶģŷǉ Ęģƶ ŷƃǘǲģŪŪģƶ 
ïčǉŚǲŚǉĤƶ  ģǉ ĘģǲŚģŷŷģŷǉ ǘŷģ ƜƃƱǉģ ĘƯģŷǉƱĤģ ƃǘǲģƱǉģ ø ǉƃǘƶơ  
 
On peut se réjouir du fait que  les espaces favorisant la participation de tous 
répondent bien aux attente ƶ ģŷ ǉģƱųģƶ Ęģ ŪŚģŷ ƶƃčŚïŪĖ ĘƯïččǘģŚŪ čŖïŪģǘƱģǘǹ ģǉ 
ĄŚģŷǲģŚŪŪïŷǉĖ ĘƯĤčƃǘǉģơ ~ïšƃƱŚǉïŚƱģųģŷǉĖ Ūģƶ ƱĤƜƃŷƶģƶ ĺƃŷǉ Ĥǉïǉ Ęģ 
resocialisation,    Ęģ ŪŚģŷƶ Ęģ čƃŷĺŚïŷčģ ģǉ ĘƯïųŚǉŚĤĖ   ĘƯĤčƃǘǉģĖ de temps pour 
ƜïƱŪģƱ Ęģ ƶƃŚĖ  ĘƯïŚĘģ ƜƃǘƱ ƱģǉƱƃǘǲģƱ Ūï čƃŷĺŚïŷčģ ģŷ ƶƃŚ, de prise de contact, de 
passerelle entre les différentes actions (ex  : boutique solidaire, épicerie solidaire, 
ƜģƱųïŷģŷčģ Ęģ ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤƟ ƶǘƱǉƃǘǉ ƶŚ ģŪŪģƶ ƶƃŷǉ ƱģŋƱƃǘƜĤģƶ Ęïŷƶ Ūģ ųħųģ ŪƃčïŪį 
 
¡ƃǘƶ ƱģųïƱƥǘƃŷƶ   ƥǘģ ŪƯģǹƜƱģƶƶŚƃŷ Ęģƶ ǉïŪģŷǉƶ ģƶǉ Ɯģǘ čŚǉĤģơ 
 
¡ƃǘƶ ƱģųïƱƥǘƃŷƶ ƥǘģ ŪƯŚųƜŪŚčïǉŚƃŷ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ïččǘģŚŪŪŚģƶ ĘĤƜģŷĘ ĄŚģŷ Ęģ  Ūï 
conviction des bénévoles  quant  à la dimension «  ƶƯïƶƶƃčŚģƱ ». 
 
Aux questions sur les compétences et les qualités requises pour animer ces 
espaces, sont évoqués  :  

- uƯĤčƃǘǉģĖ Ūģ sourire, la courtoisie, le respect, la discrétion, la 
disponibilité, la compassion, la patience, la fraternité, le faire ensemble, 
Ūï ǉƃŪĤƱïŷčģĖ ŪƯïųƃǘƱĖ ŪƯģųƜïǉŖŚģĖ Ūģ ĘĤǲƃǘģųģŷǉį  

- £ǲïŷǉ Ūï čƃŷŷïŚƶƶïŷčģ Ęģ ǉģčŖŷŚƥǘģƶ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷĖ ŪƯĤčŖïŷŋģ Ęģ 
savoirs, de  ƶïǲƃŚƱƶ ĺïŚƱģĖ ĘƯģǹƜĤƱŚģŷčģƶ Ęģ ǲŚģ ƃǘ ŪƯïƜƜģŪ ø Ęģƶ 
spécialistes (professionnels  ?) comme une sophrologue.  

 
£ Ūï ƥǘģƶǉŚƃŷ ƶǘƱ ŪƯïĘïƜǉïǉŚƃŷ  Ęǘ ŪƃčïŪ ø ŪƯģƶƜïčģ ĺïǲƃƱŚƶïŷǉ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷĖ Ž 
équipes déclarent être satisfaites. 9 autres estiment leur loca l  insuffisamment  
adapté  : manque de visibilité,  trop petit. 2 ne trouvent pas leur local adapté 
(Sainte - Maxime, et Saint -Zacharie). 
 
FŷĺŚŷĖ Ūï ųïšƃƱŚǉĤ Ęģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ŷƯï Ɯïƶ čŪïŚƱģųģŷǉ ŚĘģŷǉŚĺŚĤ ǘŷ ĄǘĘŋģǉ ƜƃǘƱ 
ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ Ęģ čģǉǉģ ïčǉŚƃŷơ 
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Histoires appr enantes  
 
»ǘģŪŪģ ģƶǉ Ūï čƃųƜƱĤŖģŷƶŚƃŷ ĘƯǘŷ ģƶƜïčģ čƃŪŪģčǉŚĺ Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce qui se passe au sein 
ĘƯǘŷ ģƶƜïčģ ĘƯïččǘģŚŪ čƃŪŪģčǉŚĺ ģǉ čƃųųģŷǉ ƶģ ǲŚǲģŷǉ Ūģƶ ƱģŷčƃŷǉƱģƶ Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce que 
cela permet de vivre  ? En quoi cet espace participeĲt-ŚŪ ĘƯǘŷ ïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ 
global  ? 
 
Les points marquants  
  
V Autour des convictions  
Une envie de vivre des relations fraternelles   
Un fort engagement des responsables    
uï ŷĤčģƶƶŚǉĤ ĘƯïǲƃŚƱ Ęģƶ ƜƱƃĺŚŪƶ Ęģ ĄĤŷĤǲƃŪģƶ ĘŚĺĺĤƱģŷǉƶ ƥǘŚ čƱƃŚģŷǉ ģŷ Ūï 
čïƜïčŚǉĤ ĘƯïŋŚƱ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ  
La difficu lté pour certains bénévoles à laisser la place  et à faire confiance.  
V La participation  
La participation passe par une volonté de partir le plus possible des besoins 
exprimés par les personnes,  de reconnaître les talents et de libérer ainsi les 
potentialit és  de chacun avec une attitude bienveillante.  
uƯïŷŚųïǉģǘƱ Ęǘ ŪŚģǘ Ɯģǘǉ ħǉƱģ ïųģŷĤ ø ĺïŚƱģ ǲŚǲƱģ čģǉǉģ ĘǺŷïųŚƥǘģ  ģŷ Ĥǉïŷǉ 
lui -même force de proposition.   
V Les actions   
Un thème chaque année comme fil conducteur pour développer des 
ateliers, des activités  de service (domiciliation, douches...), des temps 
spirituels (Fratello), des actions solidaires (braderies, évènements).  
V Ce que cela permet de vivre  

       uģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ģǹƜƱŚųģŷǉ Ūģ ƶģŷǉŚųģŷǉ ĘƯïǲƃŚƱ ǉƱƃǘǲĤ ǘŷģ ĺïųŚŪŪģĖ ģŪŪģƶ ƃŷǉ 
čƱĤĤ Ęģƶ ŪŚģŷƶ ĘƯïĺĺģčǉŚon, elles trouvent de la chaleur humaine et une 
ƥǘïŪŚǉĤ ĘƯïččǘģŚŪơ 7Ưģƶǉ ǘŷ ŪŚģǘ ƃǞ ŪƯƃŷ ƶģ ƶģŷǉ ĄŚģŷơ 
uƯģŷŋïŋģųģŷǉ  Ęģƶ ĄĤŷĤǲƃŪģƶ ģƶǉ ƶƃǘƱčģ Ęģ šƃŚģơ £ǘ ĘĤƜïƱǉ ģŷŋïŋĤģ ƜïƱ 
ĘģǲƃŚƱĖ ïǘšƃǘƱĘƯŖǘŚ ǘŷģ ĄĤŷĤǲƃŪģ ģǹƜƱŚųģ Ūģ  ƶģŷǉŚųģŷǉ ĘƯħǉƱģ ŖģǘƱģǘƶģĖ Ęģ 
voir aveč ƜŪïŚƶŚƱ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ƶƯƃǘǲƱŚƱ ïǘǹ ïǘǉƱģƶ ģǉ čƃųųǘŷŚƥǘģƱơ 
ÇƃǘǉģĺƃŚƶĖ čƯģƶǉ ĘŚĺĺŚčŚŪģ  Ęģ ĺïŚƱģ ƶģ čƆǉƃǺģƱ Ęģƶ ƜǘĄŪŚčƶ Ęģ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ø Ūï Ʊǘģ 
et des familles.  

 
Les  étonnements  
  
V uģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ïččǘģŚŪŪŚģƶ  Ęïŷƶ ŪƯïččǘģŚŪ Ęģ šƃǘƱ ŚŷǉģƱƱƃŋĤģƶ ƶƃŷǉ Ęïŷƶ 
ŪƯïǉǉģŷǉģ  ĘƯǘŷģ ƱĤƜƃŷƶģ  ģŷčƃƱģ ƜŪǘƶ ïĘïƜǉĤģ : des bénévoles plus jeunes, 
des services ƜŪǘƶ ŷƃųĄƱģǘǹĖ ǘŷģ ïųƜŪŚǉǘĘģ ĘƯƃǘǲģƱǉǘƱģ ƜŪǘƶ ŪïƱŋģ : « Ce qui 
ǉǘģĖ čƯģƶǉ ŪƯŚŷïčǉŚǲŚǉĤ » 
V uģƶ ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģƶ ĘƯĤƥǘŚƜģ  ƶģ ƶģŷǉģŷǉ ƶģǘŪƶĖ ŚŪƶ ƱģŷčƃŷǉƱģŷǉ Ęģƶ ĘŚĺĺŚčǘŪǉĤƶ 
ø ƶƯģŷǉourer de bénévoles.  

 
Les idées forces   
 
V Ìŷ ŪģïĘģƱƶŖŚƜ ĘƯïĘŖĤƶŚƃŷ ŷģ ƶǘĺĺŚǉ Ɯïƶ ƜƃǘƱ ƶǘƶčŚǉģƱ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ Ęģ ǉƃǘƶ 

: la gentillesse sans bonne compréhension du projet ni volonté de mise en 
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ïƜƜŪŚčïǉŚƃŷ ŷģ ƶǘĺĺŚǉ Ɯïƶ ƜƃǘƱ ƭĺïŚƱģ ǉƃǘƱŷģƱ Ūģ ĄïǉģïǘƯơ La participation ne se 
produit pas spontanément.  

V ÂŚ ŪƯïŷŚųïǉģǘƱ ģƶǉ ĺƃƱčģ Ęģ ƜƱƃƜƃƶŚǉŚƃŷĖ  ǘŷ ĤƥǘŚŪŚĄƱģ ģƶǉ ø ǉƱƃǘǲģƱ ƜƃǘƱ 
ĘƃŷŷģƱ ģŷǲŚģ  ïǘǹ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ĘƯïŋŚƱ čƃųųģ Ęģƶ ƶǘšģǉƶ ƥǘŚ ƃŷǉ Ūģ čƃŷǉƱƆŪģ 
de ce qui va leur arriver. Importance de construire ces espaces et leur 
animation à partir des besoins exprimés par les personnes et avec les 
personnes qui les fréquentent  

V FǉƱģ čƃŷĺƃƱǉĤ  ƃǘ ƱĤƃƱŚģŷǉĤ Ęïŷƶ ŪƯŚųƜǘŪƶŚƃŷ ģǉ Ūģƶ ïčǉŚƃŷƶ  ųģŷĤģƶ ƜïƱ Ūģƶ 
animateurs de ces espaces (effet miroir)  

V Le maintien des statuts (bénévole s, bénévoles/accueillis voire 
bénéficiaires) alors que la relation de réciprocité  est recherchée  

V ÇƱƃǘǲģƱ ƶï ƜŪïčģ Ęïŷƶ ǘŷ ģƶƜïčģ čƃŪŪģčǉŚĺ Ęǘ Â7 Ɯģǘǉ ĺïčŚŪŚǉģƱ ŪƯŚŷǉĤŋƱïǉŚƃŷ 
dans la communauté  

V uƯƃƱŋïŷŚƶïǉŚƃŷ  Ęģ ŪƯģƶƜïčģ ĘƯïččǘģŚŪ ĘƃŚǉ čƃŷĺŚƱųģƱ čŖïčǘŷ Ęïns sa mission 
et son rôle   

V uï ƜģƱųïŷģŷčģ Ęģ ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤ ĘƃŚǉ ħǉƱģ ĘŚƶƶƃčŚĤģ Ęģƶ ǉģųƜƶ Ęģ ŪƯģƶƜïčģ 
ĘƯïččǘģŚŪ čƃŪŪģčǉŚĺĖ čģŪï ĘƃŚǉ ƜģƱųģǉǉƱģ Ęģ čŪïƱŚĺŚģƱ Ūģƶ ïǉǉģŷǉģƶ Ęģƶ 
ƜģƱƶƃŷŷģƶ ïččǘģŚŪŪŚģƶ ģǉ Ūï ƜƃƶǉǘƱģ Ęģƶ ïččǘģŚŪŪïŷǉƶ ƶƯŚŪƶ ƶƃŷǉ ŚųƜŪŚƥǘĤƶ 
dans les deux   

V Des aides matérielles sous condition de participation aux activités 
collectives ne permettent pas une libre adhésion  des personnes  et vont à 
ŪƯŚŷǲģƱƶģ Ęģ čģ ƥǘģ ŪƯƃŷ čŖģƱčŖģơ 

 
uģ ŋƱƃǘƜģ ĘƯģŷǉƱïŚĘģ : 
 

½ĤƶǘŪǉïǉƶ ĘƯģŷƥǘħǉģ 
 
uģ ŋƱƃǘƜģ ĘƯģŷǉƱïŚĘģ  ƞïǘ ƶģŷƶ Ęģ ƜƱƃšģǉ čƃŪŪģčǉŚĺƟ ģƶǉ ŪƯïčǉŚƃŷ Ūï ųƃŚŷƶ ĄŚģŷ 
comprise et par là même peu développée. Seulement 5 équipes ont compris la 
ƶŚŋŷŚĺŚčïǉŚƃŷ ĘƯǘŷ ŋƱƃǘƜģ ĘƯģŷǉƱïŚĘģơ ¹ƃǘƱ ƾ ĘƯģŷǉƱģ ģŪŪģƶĖ ŪƯïčǉŚƃŷ ųĤƱŚǉģ ĘƯħǉƱģ 
ƱģĘĤĺŚŷŚģ ģǉ ƱĤģǹƜŪŚƥǘĤģơ 7ģƱǉïŚŷģƶ ĘƯģŷǉƱģ ģŪŪģƶ čƃŷĺƃŷĘģŷǉ Ūģ ŋƱƃǘƜģ ĘƯģŷǉƱïŚĘģ 
ïǲģč ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ĘƯǘŷģ ĺïųŚŪŪģ ƜïƱ ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęģ ĄĤŷĤǲƃŪģƶĖ ƃǘ ŪƯģŷǉƱïŚĘģ 
ƜƃŷčǉǘģŪŪģ ģŷǉƱģ ƜģƱƶƃŷŷģƶơ ī ĤƥǘŚƜģƶ ŷƯƃŷǉ Ɯïƶ ƱĤƜƃŷĘǘơ 7ģƱǉïŚŷģƶ ƜƃŚŷǉģŷǉ Ūï 
difficulté de regrouper des personnes fragiles pour mener un projet.  
 

Histoires apprenantes  
 
»ǘģŪŪģ ģƶǉ Ūï čƃųƜƱĤŖģŷƶŚƃŷ ĘƯǘŷ ŋƱƃǘƜģ ĘƯģŷǉƱïŚĘģ Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce qui se passe au 
ƶģŚŷ ĘƯǘŷ ŋƱƃǘƜģ ĘƯģŷǉƱïŚĘģ Ƨ 7ƃųųģŷǉ ŪƯģŷǉƱïŚĘģ ƶģ ǲŚǉ-t-elle Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce que cela 
apporte aux personnes qui vivent des situations de précarité  ? Quel est le rôle de 
ŪƯïŷŚųïǉģǘƱ Ęǘ ŋƱƃǘƜģ ? 
 
Les points marquants  : 
 
V Autour de la vision  :  
ŪƯģŷǉƱïŚĘģ ŷƯģƶǉ Ɯïƶ ĺƃƱčĤųģŷǉ ïŷŷƃŷčĤģ čƃųųģ ƃĄšģčǉŚĺ ƜƱģųŚģƱ Ęģƶ 
projets, ce sont plutôt des notions autour du vivre ensemble.  
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Etre acteur de solidarité  
Développer de  ŪƯģŷǉƱïŚĘģĖ ƜïƱǉïŋģ ĘƯģǹƜĤƱŚģŷčģƶ  
Libre expression et égalité  
Créer du lien entre les personnes pour vivre pleinement les rapports 
ŖǘųïŚŷƶ ģǉ ƶƃƱǉŚƱ Ęģ ŪƯŚƶƃŪģųģŷǉ ģǉ Ęģ ŪƯŚŷĘŚǲŚĘǘïŪŚƶųģ  
Faire ensemble Compostelle avec des personnes de la rue,  symbole fort, 
chemin spirituel mais pas forcément religieux  
Lieu  ouvert et collectif  de rencontres, de convivialité  inter -équipes sur un 
même territoire  
Développer la participation  
~ģǉǉƱģ ø ƜƱƃĺŚǉ ŪƯģŷǲŚģ Ęģ ĺïŚƱģ ƥǘģŪƥǘģ čŖƃƶģ ģǉ Ūģ ǉïŪģŷǉ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ  

 
V Le rƆŪģ Ęģ ŪƯïŷŚųïǉģǘƱ ƃǘ Ęģ ŪƯĤƥǘŚƜģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ Ęǘ ƜƱƃšģǉ : 

Il est une force de conviction (ex  ĕ Ūģƶ ~ïƱčŖģǘƱƶ Ęģ ŪƯFƶƜĤƱïŷčģ¶ǘŷģ ģŷǲŚģ 
ĘƯŚŷǉģƱïŋŚƱ ïǲģč Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ Ęģ Ūï ƱǘģĖ ƶģ ųģǉǉƱģ ø ĤŋïŪŚǉĤĖ Ūï ~ïŚƶƃŷ Ęģ Ūï 
Pointe/mettre à profit les envies des perso nnes), il est le facilitateur, il a 
ïǘƶƶŚ ǘŷģ ǉģčŖŷŚƥǘģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷĖ  ŚŪ ģƶǉ ǉƱĪƶ ƜƱĤƶģŷǉ ïǘ ĘĤųïƱƱïŋģĖ ŚŪ ųģǉ ģŷ 
relation, il fédère, il donne du cadre, il connaît le territoire , il est attentif , il 
ƶƯïĘïƜǉģĖ ŚŪ ģƶǉ Ūģ ŋïƱïŷǉ ƞƱïƜƜģŪ Ęģƶ ǲïŪģǘƱƶƟơ  

 
V La déųïƱčŖģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ :    

     £ǘƶƶŚ ŚųƜƃƱǉïŷǉģ ƥǘģ ŪƯïčǉŚƃŷ ģŪŪģ-même  
¹ƃƱǉģǘƶģ ĘƯģƶƜĤƱïŷčģ : elle repose sur des valeurs/fondamentaux (ex  : 
ïĄƶģŷčģ ĘƯïƱŋģŷǉ¶ĺïŚƱģ ģŷƶģųĄŪģ ïǘǉƱģųģŷǉ¶ǉƃǘǉ Ūģ ųƃŷĘģ ģƶǉ ïčǉģǘƱ¶šģ 
donne je reçois= relation de réciprocité/mélang e des cultures/changement 
Ęģ ƱģŋïƱĘ ƶǘƱ ŪƯïǘǉƱģ¶ħǉƱģ ø ĤŋïŪŚǉĤƟ 
Les personnes sont actrices dès la conception des projets exprimés par les 
personnes  elles -mêmes et  en fonction de leurs besoins.  Cela peut être très 
simple  ĕ ĘĤčŪŚč ŪƃƱƶ ĘƯǘŷ ĤčŖïŷŋģ ƜģŷĘïŷǉ ǘŷģ ƱïŷĘƃŷŷĤģĖ Ęģ ŪƯƃƱĘƱģ ĘƯǘŷ 
ĘĤĺŚ ƭ čŖŚčŖģƯ ƞŪģƶ ~ïƱčŖģǘƱƶ Ęģ ŪƯFƶƜĤƱïŷčģƟ 
Politique de petits pas  ĕ  čģŪï Ɯģǘǉ ƜƱģŷĘƱģ ĄģïǘčƃǘƜ Ęģ ǉģųƜƶ ƞƌī ųƃŚƶ ø ŪƯ 
£ččƃƱĘģƱŚģƟ ƜƃǘƱ ƜģƱųģǉǉƱģ ø ǘŷ ŷƃǺïǘ ĘƯŖïĄŚǉïŷǉƶ Ęģ čƃųƜƱģŷĘƱģ Ūģ ƜƱƃšģǉĖ 
de  faire les démarches,  Ęģ čƱĤģƱ ģŷƶģųĄŪģ ģǉ Ęģ  ƶƯŚųƜŪŚƥǘģƱ 
progressivement afin de porter  ensemble le projet  
Une co -construction collective :   projets des personnes avec les personnes 
intéressées (la Maison de la Pointe), écriture du projet chaque année par les 
participants  Ęïŷƶ ǘŷ ŪŚģǘ ƜƱƃƜŚčģ ø Ūï ƱĤĺŪģǹŚƃŷ ƞųƃŷïƶǉĪƱģįƟ ģǉ ŚŷŖïĄŚǉǘģŪ 
ƜƃǘƱ Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ƞŪģƶ ~ïƱčŖģǘƱƶ Ęģ ŪƯFƶƜĤƱïŷčģƟ, une gouvernance  par 
ŪƯŚŷǉģŪŪŚŋģŷčģ čƃŪŪģčǉŚǲģ¶7ƃŷƶģŚŪ Ęģƶ £ččƃƱĘģǘƱƶ ƞ ŪƯ£ččƃƱĘģƱŚģƟ 
Inscrite ou non dans un territoire  : analyse du territo ire et des besoins des 
ŖïĄŚǉïŷǉƶĖ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯģŷƥǘħǉģ ƞŪƯAccorderie), action citoyenne (rapport avec le 
Conseil Citoyen), lieu ouvert Inter -équipe/Délégation (la Maison de la 
¹ƃŚŷǉģƟĖ Ɯïƶ Ęģ ŪŚģŷ ïƜƜïƱģŷǉ ïǲģč Ūģ ǉģƱƱŚǉƃŚƱģ ĘƯïƜƜïƱǉģŷïŷčģ ƞuģƶ 
Marcheurs de l ƯFƶƜĤƱïŷčģƟơ 

 
V Ce que cela permet de vivre  :  
 Une transformation de soi, voire une transformation sociale  
uƯģŷǉƱïŚĘģ : elle peut se vivre de manière informelle  (les Marcheurs de 
ŪƯFƶƜĤƱïŷčģƟ ou, au contraire, de façon organisée et formalisée 
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ƞuƯ£ččƃƱĘģƱŚģƟ. Cela apporte  de la joie  aux personnes,  de la confiance en soi, 
des services concrets, de la valorisation, une ouverture aux autres, des amis, 
une famille, le sentiment de se sentir utile  
Une émancipation  ĕ ŪŚģǘ  ƱŚčŖģ  Ęģ ƜƱŚƶģ ĘƯŚŷŚǉŚïǉŚǲģƶ  ųħųģ ƶŚ ƃŷ se trompe 
ƥǘŚ ģŷǉƱïŝŷģ ǘŷģ ĘǺŷïųŚƥǘģ Ęģ ǲŚǲƱģ ģŷƶģųĄŪģ ƞŪƯ£ččƃƱĘģƱŚģĖ Ūï ~ïŚƶƃŷ Ęģ Ūï 
Pointe) et une autre vision de la vie  
Ses convictions  ĕ ŪïŚƶƶģƱ ǉƃųĄģƱ Ūģƶ ƶǉïǉǘǉƶĖ  ƶģ ųģǉǉƱģ ø ĤŋïŪŚǉĤĖ ŪƯģŷǉƱïŚĘģ  
Vivre quelque chose qui dépasse, qui élève, amène un  changement de 
regard   sur  soi, sur les autres, des travailleurs sociaux, sur le Secours 
7ïǉŖƃŪŚƥǘģ ģǉ ƶǘƱ Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ƥǘƯŚŪ ïččǘģŚŪŪģơ  

 
Les étonnements  : 
  
V Vivre des rapports pleinement humains/révolution pour les bénévoles  
V Décloisonnement, absence de  statut,  ƜģƱųģǉ ĘƯïŷčƱģƱ ǘŷģ ƱģŪïǉŚƃŷ 

fraternelle  
V ¡ĤčģƶƶŚǉĤ ĘƯǘŷģ ƜïƶƶģƱģŪŪģ ïƜƱĪƶ ǘŷģ ųïƱčŖģ  pour revenir à la 

réalité   sans décevoir  
V Simplicité des actions  : marche, solidarité de proximité, expression de ses 

talents  
V Actions qui gomment les différences  : on laisse tomber le superflu, on va 
ĘŚƱģčǉģųģŷǉ ø ŪƯģƶƶģŷǉŚģŪĖ ïǘǉŖģŷǉŚčŚǉĤ Ęģƶ ƱģŪïǉŚƃŷƶơ 

 
Les idées force à retenir  : 

 
V ½ģŋƱƃǘƜģųģŷǉ Ęģ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ƥǘŚ ƃŷǉ Ęģƶ ŚŷǉĤƱħǉƶ čƃųųǘŷƶ ĵ Ąïƶģ ĘƯǘŷ 
ŋƱƃǘƜģ ĘƯģŷǉƱïŚĘģ 

V Co-construction  ĕ čƯģƶǉ Ūï ĘģųïŷĘģ ƥǘŚ ƜƱƃǲƃƥǘģ ŪƯƃĺĺƱģĖ cŪ ŷƯǺ ï Ɯïƶ Ęģ 
ƜƱƃšģǉ ƶïŷƶ ĄģƶƃŚŷƶ ģǹƜƱŚųĤƶ ƜïƱ Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶơ uƯĤŪïĄƃƱïǉŚƃŷ čƃųųǘŷģ 
Ęģ  čģƱǉïŚŷģƶ ƱĪŋŪģƶ ƞǉƃǘǉ ƃǘ ƜïƱǉŚģ Ęǘ ƜƱƃšģǉƟ ĕ čƯģƶǉ ǘŷģ ïǘǉƃĘŚƶčŚƜŪŚŷģ ƥǘŚ 
ƜģƱųģǉ Ūģ ƱģƶƜģčǉ Ęģ ŪƯïǘǉƱģ 

V   Le rôle des animateurs  poussés par une vision stim ule les personnes, 
déclenche une motivation chez elles  

V £ƜƜƱƃčŖģ ĘŚïųĤǉƱïŪģųģŷǉ ƃƜƜƃƶĤģ Ęģ čģ ƥǘģ ŪƯƃŷ ï ŪƯŖïĄŚǉǘĘģ Ęģ ĺïŚƱģ 
Ęïŷƶ ŷƃƶ ïččǘģŚŪƶơ 7Ưģƶǉ ǘŷģ ïǘǉƱģ ĘǺŷïųŚƥǘģ Ęģ ŋƱƃǘƜģ ƥǘŚ ŚųƜŪŚƥǘģ ǘŷ 
changement de regard, un lâcher prise, un pas de côté sur nos  pratiques  : 
accepter de se laisser bousculer par les personnes qui ont des choses à 
dire et à faire elles -mêmes  

V BĤčŪƃŚƶƃŷŷģųģŷǉ ƞĘƯǘŷ čƆǉĤ Ūģƶ ĄĤŷĤǲƃŪģƶĖ Ęģ ŪƯïǘǉƱģ Ūģƶ ïččǘģŚŪŪŚƶƟ 
V uŚĄģƱǉĤ ĘƯïĘŖĤƶŚƃŷ 
V Ne pas avoir peur de tenter des choses et de se tromper  
V Marcher ensemble vers Saint Jacques, développer des échanges de 
ƶģƱǲŚčģƶ  ŋƱïǉǘŚǉģųģŷǉ ģŷǉƱģ ŖïĄŚǉïŷǉƶ ĘƯǘŷ ųħųģ ƥǘïƱǉŚģƱĖ šïƱĘŚŷģƱ 
ģŷƶģųĄŪģĖ ųƃŷǉģƱ Ęģƶ ƜƱƃšģǉƶ ĕ čģ ƶƃŷǉ Ęģƶ ģǹģųƜŪģƶ ĘƯïčǉŚƃŷƶ ŪŚĄĤƱïǉƱŚčģƶ 
qui mettent en mouvement les personnes.  Ces act ions, liées aux efforts 
ĺïŚǉƶ ƜïƱ Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ  ģŷ ǲǘģ ĘƯƃĄǉģŷŚƱ Ęģƶ čŖïŷŋģųģŷǉƶ ƥǘïŪŚǉïǉŚĺƶ Ęïŷƶ 
leur existence, transforment les personnes. Ces actions ont  un objectif qui 
Ęƃŷŷģ ǘŷģ ĺƃƱčģ ƶǘƜƜŪĤųģŷǉïŚƱģ ƜƃǘƱ ïŪŪģƱ Ęģ ŪƯïǲïŷǉ ƞÂǉ fïčƥǘģƶĖ 
Réciprocité = je donne/je reçois, je réalise mon projet). Les actions 
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ƱĤïŪŚƶĤģƶĖ ųħųģ ųƃĘģƶǉģƶĖ ƜģƱųģǉǉģŷǉ ïǘǹ ƜģƱƶƃŷŷģƶ Ęģ  ƶƯģǹƜƱŚųģƱĖ Ęģ 
ǲŚǲƱģ ƥǘģŪƥǘģ čŖƃƶģ Ęģ ĘŚĺĺĤƱģŷǉ ĘƯïǲïŷǉĖ Ęģ ƶģ ƶģŷǉŚƱ ǘǉŚŪģĖ Ęģ ĘĤǲģŪƃƜƜģƱ 
une confiance en soi, de donner une image nouvelle de soi 

V Ìŷģ ŷƃǘǲģŪŪģ ƥǘïŪŚǉĤ Ęģ ƱģŪïǉŚƃŷƶ ƜģƱƶƃŷŷģŪŪģƶ ƶƯŚŷƶǉïŪŪģ ƜïƱųŚ Ūģƶ 
ƜģƱƶƃŷŷģƶ Ęģƶ ŋƱƃǘƜģƶ ƥǘŚ Ɯƃǘƶƶģ ø ƶģ čƃŷĘǘŚƱģ ĘƯǘŷģ ųïŷŚĪƱģ ĘŚĺĺĤƱģŷǉģ 
ĘƯïǲïŷǉ : entraide, comportement social, changement de regard sur 
ŪƯïǘǉƱģį 

 
 

La Permanence de Solidarité  :  
 

RésǘŪǉïǉƶ ĘƯģŷƥǘħǉģ 
 
Sur les 20 questionnaires retournés, 14 équipes annoncent fonctionner avec une 
permanence de solidarité (accueil/accompagnement individuel ).  
 
cŪ ŷƯǺ ï Ɯïƶ Ęģ ųƃĘĪŪģ ǘŷŚƥǘģơ ©ŷ ŷƃǉģ ǔ ǉģŷĘïŷčģƶ :  

- 11 équipes ont, comme support principal, ŪƯïŚĘģ ïŪŚųģŷǉïŚƱģ ģŷ ŷïǉǘƱģ ƞǎ 
ont une épicerie, 8 proposent des colis dont  2  souhaitent évoluer vers 
ǘŷ ƜƱƃšģǉ ĘƯĤƜŚčģƱŚģƟ  

- ǎ ĤƥǘŚƜģƶ ƃŷǉ čƃųųģ ƶǘƜƜƃƱǉ ƜƱŚŷčŚƜïŪ ŪƯïŚĘģ ĺŚŷïŷčŚĪƱģ ģǉ ŪƯïŚĘģ 
administrative.  
 

Au-delà de ces 2 tendances, 3 groupes se dist inguent  : 
1-  Celui qui a mis en place une permanence de solidarité qui se rapproche 
Ęǘ ƱĤĺĤƱģŷǉŚģŪ ƃǘ ƥǘŚ ï ƜƃǘƱ ƜƱƃšģǉ Ęģ ƶƯģŷ ƱïƜƜƱƃčŖģƱ : 11 équipes 

2-  Celui qui fonctionne selon les pratiques habituelles. Ces équipes 
ƜƱŚǲŚŪĤŋŚģŷǉ Ūï ĘŚƶǉƱŚĄǘǉŚƃŷ ĘƯïŚĘģ ïŪŚųģntaire  sous forme de colis. Elles 
ģǹƜƱŚųģŷǉ Ūģ ĺïŚǉ ƥǘģ ŪƯïŚĘģ ïŪŚųģŷǉïŚƱģ ģƶǉ Ūï ƶģǘŪģ ǲĤƱŚǉïĄŪģ ƜƃƱǉģ 
ĘƯģŷǉƱĤģ ƜƃǘƱ Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ģǉ ƥǘƯģŪŪģ ƜģƱųģǉ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ƜƃǘƱ ǘŷ 
čģƱǉïŚŷ ŷƃųĄƱģ ĘƯģŷǉƱģ ģŪŪģƶơ 7ģƶ ĤƥǘŚƜģƶ  ƞÂïŚŷǉ êïčŖïƱŚģĖ uģ uǘčĖ ÂŚǹ 
Fours) nģ ƶƃǘŖïŚǉģŷǉ Ɯïƶ ųƃĘŚĺŚģƱ ŪģǘƱƶ ƜƱïǉŚƥǘģƶ ĘƯïččǘģŚŪơ 

3-  7ģŪǘŚ ƥǘŚ ŷģ ŪƯï Ɯïƶ ųŚƶģ ģŷ ƜŪïčģ ƜïƱčģ ƥǘģ Ūģ čŖƃŚǹ ĘƯïčǉŚƃŷ  ƞĘĤšø ģŷ 
place pour certaines équipes) va vers un espace favorisant la participation 
de tous  :  
7 équipes : La Londe,  La Valette, La Crau,  Pont du Las, Saint Maximin, 
(hors questionnaires  : on peut ajouter Ollioules et le Mourillon). Il est 
important de noter que  ces équipes  assurent ou comptent assurer  un 
accompagnement individuel au coup par coup, à partir des  relations 
nouées à traver ƶ Ūģƶ ïčǉŚǲŚǉĤƶ čƃŪŪģčǉŚǲģƶ  ųģŷĤģƶ Ęïŷƶ ŪƯģƶƜïčģ ĺïǲƃƱŚƶïŷǉ 
la participation de tous.  
 

uģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ƥǘŚ ƶģ ƶƃŷǉ ƃƱŋïŷŚƶĤģƶ ģŷ ĺƃŷčǉŚƃŷ Ęǘ ƱĤĺĤƱģŷǉŚģŪ ƃǘ ƥǘŚ ƶƯģŷ 
ïƜƜƱƃčŖģŷǉĖ ŚŷĘŚƥǘģŷǉ ƥǘƯģŪŪģƶ ƃŷǉ Ɯǘ ïŚŷƶŚ : 

- sortir du distributif  
- ĤŪïƱŋŚƱ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ø ĘƯïǘǉƱģƶ ïŚĘģƶ ƥǘģ ŪƯïŪŚųģŷǉïŚƱģ 
- parvenir à une meilleure connaissance des besoins de la personne  
- čƃŷƶïčƱģƱ Ęïǲïŷǉïŋģ Ęģ ǉģųƜƶ ø ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ģǉ ųģǉǉƱģ ģŷ 

place un réel suivi  
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- soutenir les personnes pour construire leur projet  
- donner des aides mieux a daptées  
- ƃƱŚģŷǉģƱ ǲģƱƶ ĘƯïǘǉƱģƶ ƜïƱǉģŷïŚƱģƶ 

 
Ces mêmes équipes notent que cette nouvelle organisation a également 
entrainé des changements dans la vie des personnes  : 

- les personnes ont trouvé un soutien et  un encouragement pour aller 
Ęģ ŪƯïǲïŷǉ 

- elles ont r ģǉƱƃǘǲĤ Ęģ ŪƯģƶƜƃŚƱĖ ǘŷģ čƃŷĺŚïŷčģ ģŷ ģŪŪģĖ  Ęģ Ūï ĘŚŋŷŚǉĤ ģǉ ǘŷ 
certain bien -être  

- ģŪŪģƶ ƃŷǉ ĄĤŷĤĺŚčŚĤ ĘƯǘŷģ Ĥčƃǘǉģ ųïŚƶ ïǘƶƶŚ ĘƯǘŷģ ƜƱŚƶģ ģŷ čƃųƜǉģ Ęģƶ 
différentes composantes de leur situation,  avec un suivi  et  une 
orientation, si nécessaire,  tout en de venant davantage actrices de leur 
situation  

- ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ƱģƶƜģčǉģ ŪģǘƱ ƱǺǉŖųģ : elles avancent à petits pas  
- ģŪŪģƶ ƶƯƃǘǲƱģŷǉ ïǘ ǲŚǲƱģ ģŷƶģųĄŪģ 

 
La majorité de ces équipes déclarent ne pas avoir rencontré de difficultés 
particulières pour mettre en place  la permanence de solidarité.  
Toutefois,  cette réponse doit être pondérée par la réponse aux autres 
questions  : le manque de disponibilité pour entreprendre les actions liées à 
ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ƽ Ūģ ĺïŚĄŪģ ŷƃųĄƱģ ĘƯĤƥǘŚƜģ ĺƃŷčǉŚƃŷŷïŷǉ ïǲģč 
ǘŷ čƃųŚǉĤ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ  ƃǞ ƶƯĤŪïĄƃƱģ Ūģ ƜŪïŷ ĘƯïčǉŚƃŷ ; le peu de lien 
ģŷǉƱģ Ūģƶ ĘĤčŚƶŚƃŷƶ ƜƱŚƶģƶĖ Ūģ ƜŪïŷ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ģǉ Ūģƶ ĘŚĺĺĤƱģŷǉģƶ ïčǉŚǲŚǉĤƶ 
Ęģ ŪƯĤƥǘŚƜģ ; la garantie des règles de confidentialité (souvent les règles ne sont 
pas expliquées ou sont basées sur une évidence).  

 
Un point important  ĕ čģƱǉïŚŷģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ĺƃŷǉ Ĥǉïǉ ĘƯǘŷ Ʊģĺǘƶ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ  
de la part des personnes accueillies.   
 
La formation a été suivie par 11 équipes. Toutefois, tous les bénévoles des 
permanences de solidarité  Ęģ čģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ŷƯƃŷǉ Ɯïƶ ƶǘŚǲŚ Ūï ĺƃƱųïǉŚƃŷ ƱģƥǘŚƶģ 
ƜƃǘƱ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉơ 
 
uƯĤƥǘŚƜģųģŷǉ ǉĤŪĤƜŖƃŷŚƥǘģ ģǉ Ūï čƃŷŷģǹŚƃŷ cŷǉģƱŷģǉ ĺƃŷǉ ƜïƱĺƃŚƶ ĘĤĺïǘǉơ 
 
Idée force  : 

uģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ĺƃŷčǉŚƃŷŷïŷǉ ïǲģč ǘŷ čƃųŚǉĤ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ĘŚƶģŷǉ ïǲƃŚƱ 
changé leurs pratiques ĘƯïŚĘģ ģǉ ƶƯģƶǉŚųģŷǉ ƶïǉŚƶĺïŚǉģƶĖ ǲƃŚƱģ ǉƱĪƶ ƶïǉŚƶĺïŚǉģƶ. Le 
čƃųŚǉĤ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ƶģųĄŪģ ħǉƱģ ǘŷ ïǉƃǘǉ ƜƃǘƱ čŖïŷŋģƱ Ūģƶ ƜƱïǉŚƥǘģƶơ 

 
Les points de vigilance  : 

- le manque de bénévoles dans  certaines permanences de solidarité  
- Ūï ĺƃƱųïǉŚƃŷ ŷƯï Ɯïƶ ĤǉĤ ǉƃǘšours suivie par chaque bénévole du 

binôme  
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- ŪƯģƶƜïčģ ĺïǲƃƱŚƶïŷǉ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ Ęģ ǉƃǘƶ ģƶǉ ƶƃǘǲģŷǉ čƃŷĺƃŷĘǘ ïǲģč 
ŪƯïččǘģŚŪ Ęģ Ūï ƜģƱųïŷģŷčģ Ęģ ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤ ģǉ ŷģ ŋïƱïŷǉŚǉ Ɯïƶ Ūģƶ ƱĪŋŪģƶ 
de confidentialité  

- ŪƯƃčǉƱƃŚ Ęģƶ ïŚĘģƶ ųïǉĤƱŚģŪŪģƶ ƶïŷƶ ĤčŖïŷŋģƶ ģǉ ĘĤčŚƶions préalables  
ƜƱŚƶ ģŷ čƃųŚǉĤ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ 

- la lenteur de la mise en application de notre politique des aides par 
nos partenaires et, notamment, les assistantes sociales des uts qui 
čƃŷǉŚŷǘģŷǉ ĘƯïĘƱģƶƶģƱ Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ģŷ ƜƱĤčƃŷŚƶïŷǉ ģŪŪģƶ-mêmes le 
mon tant et la durée des aides matérielles  

- la disponibilité des bénévoles pour mener les actions liées à 
ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉơ 

 
 
 

Histoires apprenantes  
 
Comment se vivent les permanences de solidarité  ? Quelles  relations sont établies 
ïǲģč Ūï 7ĤĘïĺ Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce que cela apporte aux personnes qui vivent des situations 
de précarité  ? Quels changements cela permet -ŚŪ ĘƯïƜƜƃƱǉģƱ Ęïŷƶ Ūï ǲŚģ Ęģƶ 
personnes rencontrées ? Dans la posture des accompagnants   et leur regard sur 
les personnes ?  Dans leur ressenti ? Dans les ƜƱïǉŚƥǘģƶ ĘƯïŚĘģ ? 

Les points marquants  : 

V Le caractère conjoncturel  des équipes dans lesquelles se trouvent les 
accompagnateurs  rencontrés  
La mise en place  de la permanence de solidarité à Ste Maxime  est 
beaucoup  trop récente pour une véritable observ ation et celle  du Centre -
ØŚŪŪģ Ęģ ÇƃǘŪƃŷĖ ƥǘŚ ŷƯï Ɯïƶ Ęģ ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģ ĘƯĤƥǘŚƜģ ģǉ Ęƃŷǉ Ūģ 
déménagement  est prévu depuis plusieurs mois, rencontre une réelle 
difficulté pour vivre pleinement une permanence de solidarit é. 

V Une appréciation nettement  sous -évaluée des moyens à se donner pour  
vivre une permanence de solidarité   
Ìŷģ ǲƃŪƃŷǉĤ ĘƯƃĺĺƱŚƱ ǘŷ ïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ïǘǹ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ƶïŷƶ ǲĤƱŚǉïĄŪģ 
organisation ni disponibilité appropriées  
Des ajustements à faire entre la compréhension intellectuelle et la 
traduct ion dans les actes  
Ìŷ ƜƱƃšģǉ ĘƯĤƥǘŚƜģ non ƜģŷƶĤ ŋŪƃĄïŪģųģŷǉ Ęïŷƶ ƶï ųŚƶģ ƈǘǲƱģ 
 
V Des convictions   diverses   
Ìŷģ ǲƃŪƃŷǉĤ Ęģ ƶƃƱǉŚƱ Ęģ ŪƯǘƱŋģŷčģĖ ǘŷģ ǲƃŪƃŷǉĤ ĘƯïččƃųƜïŋŷģƱ Ūģƶ 
personnes, une possibilité de se professionnaliser.  
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Les étonnements  : 

V La double casquette de bénévoles (SC et CCAS) peut conduire à une 
confusion des genres  et de la mission  (risque = le SC devient le 
portefeuille du CCAS, avantage  = bonne connaissance des dispositifs).  
 

Les idées forces  :  

V uï čƃųƜƱĤŖģŷƶŚƃŷ Ęǘ ƶģŷƶ Ęģ ŪƯïŚĘģ ģǉ Ęģ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ģƶǉ 
ŚŷĘŚƶƜģŷƶïĄŪģ ƜƃǘƱ ħǉƱģ ïččǘģŚŪŪïŷǉ ïǘ ƶģŚŷ ĘƯǘŷģ ƜģƱųïŷģŷčģ Ęģ 
solidarité et pour  une meilleure articulation entre actions collectives et 
actions individuelles  

V Se donner du temps dans la rencontre  
V Le  nouveau cadre de la politique de  ŪƯïŚĘģĖ Ūï ĺƃƱųïǉŚƃŷ ƥǘŚ ģŷ  ï ĘĤčƃǘŪĤ 
čģǉǉģ ïŷŷĤģ ģǉ  Ūģ ŋǘŚĘģ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ  čƃŷƶǉŚǉǘģŷǉ Ęģƶ Ąïƶģƶ  ƜƃǘƱ 
soutenir les équipes, mais il faut aller plus loin  

V £ǲïŷǉ ĘƯƃǘǲƱŚƱ  ǘŷģ  ƜģƱųïŷģŷčģ Ęģ ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤĖ  ǘŷ ųŚŷŚųǘų  ĘƯĤŪĤųģŷǉƶ 
doit être rassemblé et  ĤǲïŪǘĤ ƌĞƟ ŪƯïŷïŪǺƶģ Ęǘ ǉģƱƱŚǉƃŚƱģ  ǔĞƟ Ūģ ƜƱƃšģǉ 
ĘƯĤƥǘŚƜģ ǎĞƟ Ūģ ƜƱƃĺŚŪ Ęģƶ ĄĤŷĤǲƃŪģƶ  et  la capacité du responsable et/ou  
Ęģ ŪƯF£Ç ø ïččƃųƜïŋŷģƱ  ƶǘƱ Ūģ ǉģƱƱïŚŷ  ŇĞƟ Ūģƶ ųƃǺģŷƶ ŖǘųïŚŷƶ 
nécessaires 6°) la formation des bénévoles 7°) le fonctionnement  

V Un partenariat doit être construit localement  pour éviter «  le parcours du 
combattant  » sur une commune  

V Les orientations de la délégation doivent être clarifiées  auprès des 
travailleurs sociaux, sur le terrain, pour faire changer les pratiques 
ĘƯƃƱŚģŷǉïǉŚon 

V La délégation  doit (ré) affirmer la place laissée aux bénévoles non 
čïǉŖƃŪŚƥǘģƶ  ïǘ ƶģŚŷ Ęģ ŪƯïƶƶƃčŚïǉŚƃŷ ųïŚƶ ƥǘŚ ïĘŖĪƱģŷǉ  ïǘ ƜƱƃšģǉ Ęģ 
ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ  

V La nécessité de travailler à un changement de regard Cédaf/équipes 
locales  

V uï ƱĤƜƃŷƶģ ø ŪƯǘƱŋģŷče est à clarifier et à travailler  
V Ouvrir le champ des possibles pour développer de nouvelles pratiques 
ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉơ 

 
5ŚŪïŷ čƃŷčģƱŷïŷǉ ŪƯŚųƜŪŚčïǉŚƃŷ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ïččǘģŚŪŪŚģƶ Ęïŷƶ Ūï ǲŚģ Ęǘ ÂģčƃǘƱƶ 
Catholique  
 
Les éléments de réalisation du bilan ont é té : 

- uï ƱĤïŪŚƶïǉŚƃŷ ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģƶ ïƜƜƱģŷïŷǉģƶ ïǘƜƱĪƶ Ęģ ī ƜģƱƶƃŷŷģƶĖ 
ïčǉǘģŪŪģųģŷǉ ĄĤŷĤǲƃŪģƶ ģǉ ïǺïŷǉ ŪƯģǹƜĤƱŚģŷčģ Ęģ Ūï ƜƱĤčïƱŚǉĤĖ ïǲģč Ūģ 
ƶǘƜƜƃƱǉ ĘƯǘŷģ ŋƱŚŪŪģ ĘƯĤčƃǘǉģ 
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- uï čƃŪŪģčǉģĖ ŪƯïŷïŪǺƶģ ģǉ Ūï ǲïŪƃƱŚƶïǉŚƃŷ Ęģ ǃ ƶƃŷĘïŋģƶ ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯǘŷ ƜŖƃǉƃ-
langage sur l e thème «  ƶƯïƶƶƃčŚģƱ œ ƞǎǎ ƜŖƃǉƃƶ ģǉ ǘŷ čƃǘƜ Ęģ čƈǘƱƟ : 150 
personnes touchées, 5 équipes locales mobilisées.  

Nos certitudes  
V La personne en difficulté qui arrive au Secours Catholique en a une image 

caricaturale, incomplète ou fausse. Cette image se corrig e petit à petit. Au 
ĘĤĄǘǉĖ čƯģƶǉ ǘŷģ ĄģŪŪģ ƱģŷčƃŷǉƱģ Ęģ ƜģƱƶƃŷŷģ ø ƜģƱƶƃŷŷģ ŪƃƱƶ ĘƯǘŷ ïččǘģŚŪ 
čŖïŪģǘƱģǘǹĖ čƃŷǲŚǲŚïŪ ģǉ Ĥčƃǘǉïŷǉơ ¹ǘŚƶĖ ŚŪ ƶƯïŋŚǉ Ęģ ǲŚǲƱģ nos convictions  
plus que de les expliquer  : échanger avec des personnes comme elle qui 
se sont engagée ƶĖ ĘģƜǘŚƶ ǘŷ ƜģǉŚǉ ŋģƶǉģ šǘƶƥǘƯø ħǉƱģ ĄĤŷĤǲƃŪģ ; apporter 
une de ses richesses, depuis un service rendu, une participation, un avis 
šǘƶƥǘƯø ƶģƶ čƃųƜĤǉģŷčģƶĖ ƶƃŷ ƶïǲƃŚƱ existentiel  ; participer à un moment 
Ęģ ǲŚǲƱģ ģŷƶģųĄŪģ ƜŪǘƶ ƥǘģ ĘƯïŋŚƱ ģŷƶģųĄŪģ ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯǘŷ ƱģƜïƶ čƃŷǲŚǲŚïŪ 
šǘƶƥǘƯø ǘŷ ØƃǺïŋģ Ęģ ŪƯFƶƜĤƱïŷčģ 

V Partager le pouvoir de donner  : les acteurs du Secours Catholique doivent 
offrir une place évolutive et partagée, adaptée aux compétences, à la 
ĘŚƶƜƃŷŚĄŚŪŚǉĤ ģǉ ïǘǹ ĺƱïŋŚŪŚǉĤƶ Ęģ Ūï ƜģƱƶƃŷŷģ šǘƶƥǘƯø ƶƯengager en 
čƃŷŷïŚƶƶïŷčģ Ęģ čïǘƶģ ƞĘƱƃŚǉƶ ģǉ ĘģǲƃŚƱƶƟ Ęïŷƶ ŪƯģƶƜƱŚǉ Ęģ ĺïųŚŪŪģ Ęǘ 
Secours Catholique. Régulièrement (pas tout le temps, pas jamais), 
ïččģƜǉģƱ ĘƯƃǘǲƱŚƱ ųï ƜŪïčģ ø ĘƯïǘǉƱģƶ ƃǘ Ęģ čŖïŷŋģƱ Ęģ ƜŪïčģơ 

V Le « nouveau monde  » qui peut se vivre au Seco urs Catholique est en 
inadéquation avec la culture ambiante (compétition, éloge de la force, 
šǘŋģųģŷǉƶĖįƟơ cŪ ĺïǘǉ ƶïŷƶ čģƶƶģ ģŷǉƱģǉģŷŚƱĖ ƱĤïƜƜƱģŷĘƱģĖ ĘĤčƃǘǲƱŚƱĖ čƱĤģƱĖ 
lutter pour ce cadre protecteur qui permet la richesse de la diversité,  
basé sur la co ŷĺŚïŷčģĖ ŪƯģƶƜĤƱïŷčģĖ Ūï šƃŚģĖ Ūï čƱĤïǉŚǲŚǉĤĖ Ūï ĺħǉģĖ ŪƯģŷǉƱïŚĘģĖ Ūģ 
ƜŪïŚƶŚƱĖ ŪƯïŚĘģ čƃŷčƱĪǉģį 

V Nous mettons nos compétences, nos moyens avec leurs limites, au 
ƶģƱǲŚčģ Ęģƶ ĄģƶƃŚŷƶ Ęģ Ūï ƜģƱƶƃŷŷģơ 7Ưģƶǉ ģŪŪģ ƥǘŚ ĘĤčŚĘģ Ęģ ĺïŚƱģ ǘŷ Ɯïƶ 
quand elle veut le fai re. A nous, avec le temps, de repérer ses freins 
(honte, pas oser demander, refus de ses faiblesses, manque de confiance, 
Śųïŋģ ĺïǘƶƶĤģ ĘƯģŪŪģ-ųħųģĖ ƜģǘƱ ĘƯħǉƱģ šǘŋĤģƟ ģǉ ĘƯƃƶģƱ Ūï ƜƃǘƶƶģƱ 
fraternellement à les dépasser.  

V Nous participons, à notre place, à des réseaux de solidarité qui nous 
dépassent et qui nous rendent plus forts.  
 

Nos questions  
 
V Les abus, même faibles en nombre, peuvent miner nos forces (délicats à 
ïĄƃƱĘģƱĖ čŪŚųïǉ ƶǘƶƜŚčŚģǘǹįƟơ 7ƃųųģŷǉ ĺƃŷčǉŚƃŷŷģƱ ƜƃǘƱ ƥǘģ Ūï ƥǘģƶǉŚƃŷ 
ne se pose plus  ? 

V Comment se fait -ŚŪ ƥǘģ ŪƯïǹģ Ęģ Ūï šǘƶǉŚčģ ƶƃŚǉ ïĄƶģŷǉ Ęģ ŷƃǉƱģ ĄŚŪïŷ ? A 
moins  que  ŷƃǘƶ ŷģ ƶïčŖŚƃŷƶ Ɯïƶ Ūģ ŪŚƱģ Ęïŷƶ Ūģƶ ųïǉĤƱŚïǘǹ čƃŪŪģčǉĤƶį 
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2. Encourager les personnes, dans notre réseau, à témoigner de leur 

engagement ; encourager les communautés chrétienn es à mieux vivre le 
service du frère  

  
¶ Aider les bénévoles et les personnes accueillies dans nos réseaux à 
ǉĤųƃŚŋŷģƱ Ęģ čģ ƥǘƯŚŪƶ ǲŚǲģŷǉĖ ģŷ ƶƃǘǉģŷïŷǉ ŪģǘƱ ǲŚģ ĺƱïǉģƱŷģŪŪģ ģǉ ģŷ 
proposant des temps de resourcement collectif par la parole et la 
célébration  

¶ ½ģŷĺƃƱčģƱ ŪƯģŷƱïčŚŷģųģŷǉ Ęģ Ūï ĘŚïčƃŷŚģ Ęïŷƶ Ūï ǲŚģ Ęģƶ čƃųųǘŷïǘǉĤƶ 
čŖƱĤǉŚģŷŷģƶĖ Ęïŷƶ ǘŷģ ĘǺŷïųŚƥǘģ ƃǞ ŪƯïŷŷƃŷčģ Ęģ Ūï ƜïƱƃŪģĖ 
ŪƯģŷƶģŚŋŷģųģŷǉĖ Ūï čĤŪĤĄƱïǉŚƃŷ Ęģƶ ƶïčƱģųģŷǉƶ ģǉ Ūģ ƶģƱǲŚčģ Ęǘ ĺƱĪƱģ ƶģ 
nourrissent et se portent mutuellement  

¶ Approfondir et par tager, avec les personnes qui le veulent, nos 
ģǹƜĤƱŚģŷčģƶ ĘƯģŷŋïŋģųģŷǉ Ęïŷƶ Ūï ƶƃčŚĤǉĤ Ęģ ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤĖ Ęģ ƜƱƃųƃǉŚƃŷ Ęģ 
la justice et de fraternité avec les pauvres, y compris au plan international.  

 
5ŚŪïŷ ĺïŚǉ ƶƃǘƶ ŪƯïŷŋŪģ Ęģ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ ģǉ Ęǘ ƱƆŪģ Ęǘ Secours Catholique pour 
vivre la diaconie dans le Var  
 
Le Secours Catholique, dans son projet national 2016 /2025,  rappelle, avec 
ŚŷƶŚƶǉïŷčģĖ ŪƯŚųƜƃƱǉïŷčģ Ęǘ ŪŚģŷ  ïǲģč Ūģƶ čƃųųǘŷïǘǉĤƶ čŖƱĤǉŚģŷŷģƶ ģǉ ƜƱĤƶģŷǉģ  
la diaconie comme un levier pouvant contribue r aux changements visés dans la 
société.  
 
¹ïƱčģ ƥǘƯŚŪ ģƶǉ ǘŷ ƶģƱǲŚčģ ĘƯFŋŪŚƶģ Ʊģčƃŷŷǘ ģǉ ƶƃǘǉģŷǘ ƜïƱ Ūï 7ƃŷĺĤƱģŷčģ Ęģƶ 
Evêques de France, le Secours Catholique, à travers ses équipes, est invité à 
mettre au service des communautés chrétiennes son expertis e en ce qui 
čƃŷčģƱŷģ ŪƯïčǉŚƃŷ ǲŚƶ-à-ǲŚƶ Ęģ Ūï ƜƱĤčïƱŚǉĤ ïŚŷƶŚ ƥǘģ ĘƯŖƃŷƃƱģƱ Ūï ƥǘħǉģ Ęģ ƶģŷƶ 
de toutes les personnes rencontrées.  
 
Bïŷƶ Ūģ čïĘƱģ Ęģ ŪƯĤŪïĄƃƱïǉŚƃŷ Ęģ ŷƃǉƱģ ŷƃǘǲģïǘ ƜƱƃšģǉ Ęģ ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷĖ ø ƜïƱǉŚƱ Ęģ 
ŪƯƃǘǉŚŪ Œ histoire apprenante  », nous avons  fait un travail de relecture avec 
quelques paroisses   et sur différentes expériences, pour essayer de repérer le 
rôle particulier du Secours Catholique pour vivre la diaconie dans le Var.  
Ce travail a été réalisé avec 5 paroisses, dont 1 paroisse qui a vécu une diaconie 
ƜïƱƃŚƶƶŚïŪģĖ  ģǉ ǔ ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷƶ Ęģ ŪƯÌŷŚƃŷ BŚïčƃŷïŪģ Ęǘ ØïƱĖ ƶƃŚǉ ƾ ģǹƜĤƱŚģŷčģƶ 
concrètes autour de la quête de sens.  
£ ŪƯŚƶƶǘģ Ęģ čģǉǉģ ƱģŪģčǉǘƱģĖ ŷƃǘƶ ïǲƃŷƶ ŷƃųųĤ ƥǘģŪƥǘģƶ ƜƃŚŷǉƶ Ęģ ǲŚŋŚŪïŷčģ  ģǉ 
dégagé des orientations favorisant ce tr avail commun dans le respect du 
charisme de chacun, soit  : 
 
- Le lien avec les communautés chrétiennes doit être voulu et désiré par les 
deux parties (Paroisse -Curé et  son Conseil Paroissial /  Secours Catholique), et 
cela sera facilité si il y a un ou plu sieurs membres communs permettant le lien 
entre les deux entités avec une connaissance réciproque.  
cųƜƃƱǉïŷčģ Ęģ Ūï ƜƱĤƶģŷčģ Ęģ ŪƯïǘųƆŷŚģƱ ĘŚƃčĤƶïŚŷ ƜƃǘƱ ïččƃųƜïŋŷģƱ čģ ǉƱïǲïŚŪ 
et faciliter ces relations  
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- uï ųŚƶģ ģŷ ƜŪïčģ ŷĤčģƶƶïŚƱģ ĘƯǘŷ ƜƱƃčģƶƶǘƶ ŪƃƱƶ Ęģ ŪƯïƱƱŚǲĤģ ĘƯǘŷ ŷƃǘǲģïǘ čǘƱĤ 
ƃǘ ĘƯǘŷ ŷƃǘǲģïǘ ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģ ĘƯĤƥǘŚƜģơ 
Objectifs  : 

- permettre au nouveau curé de faire connaissance avec les principes 
ĘƯïčǉŚƃŷ Ęǘ Â7 ïŚŷƶŚ ƥǘƯïǲģč ŪƯĤƥǘŚƜģ ģǉ ƶƃŷ ƜƱƃšģǉ 

- ƜģƱųģǉǉƱģ ïǘ ŷƃǘǲģïǘ ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģ ĘƯĤƥǘŚƜģ Ęģ ĺïŚƱģ čƃŷŷïŚssance avec 
le curé et les réalités paroissiales et de faire le point sur les projets de 
ŪƯĤƥǘŚƜģ ģŷ ǲǘģ Ęģ ƜģƱųģǉǉƱģ ǘŷģ čƃŪŪïĄƃƱïǉŚƃŷ ĤǉƱƃŚǉģ Ęïŷƶ Ūģ ƱģƶƜģčǉ 
des charismes de chacun.  

 
- Bïŷƶ ǘŷģ ƜïƱƃŚƶƶģĖ ŪƃƱƶƥǘƯŚŪ Ǻ ï ǘŷ čƃŷƶģŚŪ Ęģ Ūï ĘŚïčƃŷŚģ ƃǘ ƥǘģ ƜŪusieurs 
ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷƶ  ƈǘǲƱģŷǉ Ęïŷƶ Ūģ ĘƃųïŚŷģ Ęģ Ūï čŖïƱŚǉĤĖ ŚŪ ĺïǘǉ ƥǘģ ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ Â7 
ƜƱģŷŷģ ƶï ƜŪïčģ ģŷ čƃŪŪïĄƃƱïŷǉ ïǲģč Ūģƶ ïǘǉƱģƶ ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷƶ ïĺŚŷ ĘƯïƜƜƃƱǉģƱ ƶƃŷ 
ģǹƜģƱǉŚƶģ ųïŚƶ ïǘƶƶŚ Ęģ ƶƯģŷƱŚčŖŚƱ Ęģ ŪƯģǹƜģƱǉŚƶģ Ęģƶ ïǘǉƱģƶơ 
 
-cųƜƃƱǉïŷčģ Ęģ ŪƯŚųƜŪŚčïǉŚƃŷ Ęģ ŪƯĤƥǘŚƜģ Â7 ïǘǹ ïčǉŚǲŚǉĤƶ ģǉ ǉģųƜƶ ĺƃƱǉƶ Ęģ Ūï 
ƜïƱƃŚƶƶģ ïĺŚŷ Ęģ ǉŚƶƶģƱ Ęģƶ ŪŚģŷƶ ĺƱïǉģƱŷģŪƶ ģǉ ĘƯŚŷǲŚǉģƱ Ūģƶ ƜïƱƃŚƶƶŚģŷƶ ø ĘĤčƃǘǲƱŚƱ 
Ūï ǲŚģ Ęģ ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ Â7 Ęïŷƶ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ŋŪƃĄïŪ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶơ 
 
 
~ïŚƶ ŪƯïƜƜƃƱǉ spécifique du Secours Catholiqu e à vivre la Diaconie dans le Var ne 
se limite pas à la collaboration avec les paroisses.  
 
Le Secours Catholique  ƶƃǘǉŚģŷǉ ĤŋïŪģųģŷǉ ǘŷ čģƱǉïŚŷ ŷƃųĄƱģ ĘƯŚŷŚǉŚïǉŚǲģƶ ïǺïŷǉ 
ƜƃǘƱ Ąǘǉ Ęģ ƜģƱųģǉǉƱģ ïǘǹ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ģŷ ƜƱĤčïƱŚǉĤ ĘƯïŋŚƱ ģǉ Ęģ ŷģ Ɯïƶ 
simplement attend Ʊģ ƥǘģ ŪƯƃŷ ïŋŚƶƶģ ƜƃǘƱ ģŪŪģƶơ Bģƶ ƱĤïŪŚƶïǉŚƃŷƶ Ęïŷƶ Ęģƶ 
ĘƃųïŚŷģƶ ïǘƶƶŚ ĘŚǲģƱƶ ƥǘģ ŪƯģǹƜƱģƶƶŚƃŷ ïƱǉŚƶǉŚƥǘģ ƞrïŞƱĤĖ ¡ģȂƯǲïŷŋŚŪģĖ ÇŖĤôǉƱģ 
UƃƱǘųįƟĖ ŪƯģǹƜƱģƶƶŚƃŷ Ęģ Ūï ƜïƱƃŪģ ƞ7ƃŪŪģčǉŚĺ Ęģƶ Âïŷƶ ØƃŚǹĖįƟĖ Ūï Ūǘǉǉģ čƃŷǉƱģ Ūģƶ 
préjugés et les inégalités (Femmes d ans la cité, Festival International du Film 
Ęģƶ BƱƃŚǉƶ Ęģ ŪƯ_ƃųųģĖ čƃŪŪƃƥǘģ ~ŚŋƱïŷǉƶįƟĖ Ūï ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤ ƞ£ččƃƱĘģƱŚģ Ęģ 
5ƱŚŋŷƃŪģƶĖ _ïųģïǘ Âǉ UƱïŷđƃŚƶ Ęģ BƱïŋǘŚŋŷïŷĖ  Øïčïŷčģƶ ÂƃŪŚĘïŚƱģƶĖ įƟ ƃŷǉ ĤǉĤ 
ųģŷĤģƶ ƶƃǘǲģŷǉ ģŷ ƜïƱǉģŷïƱŚïǉ ïǲģč ĘƯïǘǉƱģƶ ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷƶ ģǉ ǉoujours à partir et 
ïǲģč Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ čƃŷčģƱŷĤģƶ ïĺŚŷ ƥǘƯģŪŪģƶ ƶƃŚģŷǉ ïčǉƱŚčģƶ ģǉ ŷƃŷ ƶƜģčǉïǉƱŚčģƶơ 
 
UƃƱǉ Ęģ ƶƃŷ ģǹƜĤƱŚģŷčģĖ ųïŚƶ ĤŋïŪģųģŷǉ čƃŷƶčŚģŷǉ Ęģ ŷģ Ɯïƶ ħǉƱģ ƶģǘŪ ø ƈǘǲƱģƱ 
Ęïŷƶ Ūģ ĘƃųïŚŷģ Ęģ Ūï ĘŚïčƃŷŚģĖ Ūģ ÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģĖ ƶģƱǲŚčģ ĘƯFŋŪŚƶģĖ ï Ūe désir 
de prendre toute sa part et de mettre son expertise et ses moyens au service de 
Ūï ĘŚïčƃŷŚģ Ęïŷƶ Ūģ ØïƱĖ ïǲģč Ūģ čŖïƱŚƶųģ ģǉ ŪƯŚĘģŷǉŚǉĤ ƥǘŚ ƶƃŷǉ Ūģƶ ƶŚģŷƶơ 
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3. Etre présent auprès des populations migrantes en grande précarité et 
ƶƯïƶƶƃčŚģƱ ïǘǹ ïčǉŚƃŷs et plaidoyers internationaux pour la justice et la paix  

  
¶ Mettre en place ou renforcer un accompagnement spécifique, 
ŷƃǉïųųģŷǉ Ęïŷƶ Ūģƶ ĘƃųïŚŷģƶ ïĘųŚŷŚƶǉƱïǉŚĺƶ ģǉ šǘƱŚĘŚƥǘģƶĖ ģŷ ƶƯïƜƜǘǺïŷǉ 
sur des partenaires associatifs spécialisés au sein de pôles Accu eil 
migrants   

¶ Valoriser les lieux où se vi venǉ ĘĤšø ŪưŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤ ģǉ ŪƯŚŷǉģƱƱģŪŚŋŚģǘǹĖ 
encourager les initiatives de rencontres, de découvertes mutuelles et 
ĘƯƃǘǲģƱǉǘƱģ Ęģ ǉƃǘƶ ø ŪƯǘŷŚǲģƱƶģŪ 

¶ ÂƯŚŷǲģƶǉŚƱ Ęïŷƶ Ūï ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤ ŚŷǉģƱŷïǉŚƃŷïŪģ ƜïƱ Ūï ųŚƶģ ģŷ place et le 
ĘĤǲģŪƃƜƜģųģŷǉ ĘƯƃǘǉŚŪƶ Ęģ ƶģŷƶŚĄŚŪŚƶïǉŚƃŷ ģǉ Ęģ čƃųųǘŷŚčïǉŚƃŷĖ ģǉ 
participer activement aux projets collectifs organisés avec les Caritas des 
pays d'émigration.  

 
»ǘģŪƥǘģƶ ĤŪĤųģŷǉƶ Ęģ ĄŚŪïŷ Ęģ ŪƯģŷŋïŋģųģŷǉ Ęǘ ÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģ ïǘƜƱĪƶ Ęģƶ 
migran ts et des actions et plaidoyers internationaux dans le Var  
 
ÂŚ Ūï ƜƱĤƶģŷčģ ïǘƜƱĪƶ Ęģƶ ƜƃƜǘŪïǉŚƃŷƶ ųŚŋƱïŷǉģƶ ƜƱĤƶģŷǉģ ǘŷģ ƶƜĤčŚĺŚčŚǉĤĖ čƯģƶǉ 
dans le domaine juridique. Sur ce plan, pendant la période du projet de 
délégation, le Relais Etrangers  (RE), service « historique  œ ĘƯŚŷĺƃƱųïǉŚƃŷĖ Ęģ 
čƃŷƶģŚŪƶĖ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ģŷ ĘƱƃŚǉ Ęģƶ ĤǉƱïŷŋģƱƶ ģǉ ĘƯƃƱŚģŷǉïǉŚƃŷ ƶƯģƶǉ 
maintenu sur Toulon, avec toutefois des variations en terme de ressources 
bénévoles et de fréquentation. Ce maintien a nécessité un renforcement du 
recrutement, de la formation et de la communication. En 2013,  le RE est inclus 
dans un Pôle Accueil Migrants  (PAM) coordonné par Sichem, tentative de travail 
ģŷ ƱĤƶģïǘ ģǉ ƜƱĤųŚčģƶ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ŋŪƃĄïŪơ uƯģǹƜĤƱŚģŷčģĖ Ɯģǘ 
convaincante en termes de visibi ŪŚǉĤ ģǉ Ęģ čƃƃƱĘŚŷïǉŚƃŷĖ ƶƯïčŖĪǲģƱï ǔ ïŷƶ ƜŪǘƶ 
tard avec la dissolution  de ÂŚčŖģųơ uƯïŷǉģŷŷģ Ęģ Fréjus, elle aussi historique, 
ƜïƱǉģŷïŚƱģ Ęģ ÂFØĖ ƶƯģƶǉ ģƶƶƃǘĺĺŪĤģ ƜģŷĘïŷǉ Ūï ƜĤƱŚƃĘģ : non renouvellement du 
bénévolat, baisse de fréquentation, accompagnement  ĘŚƶǉïŷčŚĤ Ęģ ŪƯïŷŚųïǉģǘƱơơơ 
Ìŷģ ǉģŷǉïǉŚǲģ Ęģ ƱģĘĤųïƱƱïŋģ ģŷ ƞǔȆƌŇƟ ŷƯïĄƃǘǉŚƱï Ɯïƶơ ¹ïƱčģ ƥǘģ Ęģƶ ĄģƶƃŚŷƶ 
se sont toujours fait entendre, une autre antenne du RE est créée  à Draguignan  
ģŷ ǔȆƌŀơ ½ģƜƃƶïŷǉ ƶǘƱ ǘŷģ ƶģǘŪģ ƜģƱƶƃŷŷģ ƈǘǲƱïŷǉ ƜïƱ ïŚŪŪģǘƱƶ Ęïŷƶ ǘŷģ autre 
ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷĖ  ïǲģč ǘŷģ ĺƱĤƥǘģŷǉïǉŚƃŷ  ĺŚŷïŪģųģŷǉ ĺïŚĄŪģ ģǉ ïŪƃƱƶ ƥǘƯǘŷ čƃŪŪģčǉŚĺ ƶģ 
ųģǉ ģŷ ƜŪïčģĖ ŪƯïŷǉģŷŷģ ģƶǉ ĺģƱųĤģ ģŷ ǔȆƌƾơ Fŷ ïǲƱŚŪ ǔȆƌƾĖ ǘŷģ ĤƥǘŚƜģ ŷƃǘǲģŪŪģ 
du RE, nommé désormais Accueil Migrants  ƞ£~ƟĖ ƶƯģƶǉ ŚŷƶǉïŪŪĤģ Ęïŷƶ ǘŷ ïǘǉƱģ ŪŚģǘ 
à TouŪƃŷĖ ĄƃǘŪģǲïƱĘ 7ƃųųïŷĘïŷǉ ¡ŚčƃŪïƶ ƞ~ƃŷǉĤǉǺƟĖ ƶƯŚŷƶčƱŚǲïŷǉ Ęïŷƶ ǘŷ ƜƆŪģ 
ĘƯïččǘģŚŪ ģǉ ĘƯïčǉŚǲŚǉĤƶ ƜŪǘƶ ŪïƱŋģƶ ģǉ Ęïŷƶ ǘŷ ƜƱƃšģǉ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ŋŪƃĄïŪĖ 
Ęģ ƱģŷčƃŷǉƱģƶ ģǉ ĘƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤơ 
£ ƜïƱǉŚƱ Ęģ Ūï ƶģčƃŷĘģ ųƃŚǉŚĤ Ęģ ǔȆƌǃĖ ŪƯ£~ ƱģšƃŚŷǉ ǔ čƃŪŪģčǉŚĺƶ : Var Migrants , plus 
technique (droit) et Collectif Migrants 83 , plus militant (plaidoyer, échanges 
ĘƯģǹƜĤƱŚģŷčģƶƟơ uï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ ƱĤŋǘŪŚĪƱģ ĘƯ£~ ƶƯǺ ĺïŚǉ ƜŪǘƶ ǲŚƶŚĄŪģ ģǉ 
« incarnée.  » Dans le même temps, les relations avec les CADA de Toulon et de 
Hyères se consolident  ĕ ƱģčƃŷŷïŚƶƶïŷčģ Ęģƶ čƃųƜĤǉģŷčģƶ Ęģ ŪƯ£~Ė ƃƱŚģŷǉïǉŚƃŷ 
sur le pôle Montéty.  
¹Ūǘƶ ƱĤčģųųģŷǉĖ ŪƯ£~ ï ƱģšƃŚŷǉ ŪƯĤƥǘŚƜģ čŖïƱŋĤģ Ęģ ƞƱģƟĘƃŷŷģƱ čƃƱƜƶ ø ǘŷģ 
Pastorale des Migrants  : opportunité de fonctionner en réseau et manière de 
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ranimer un pôle £ččǘģŚŪ ~ŚŋƱïŷǉƶ ø ŪƯéchelle du département (diocèse ) 
également outil de sensibilisation  ø ŪƯïččǘģŚŪ Ęģƶ ųŚŋƱïŷǉƶ ģǉ ĘƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤơ 
 
Fŷ ģĺĺģǉĖ ŪƯïǘǉƱģ ïǹģ Ęģ ǉƱïǲïŚŪ ï ĤǉĤ Ęģ ǉģŷǉģƱ Ęģ ǲïŪƃƱŚƶģƱ ŪƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤ ģǉ 
ĘƯģŷčƃǘƱïŋģƱ Ūģƶ ŪŚģǘǹ Ęģ ƱģŷčƃŷǉƱes et de découvertes. Cette préoccupation a 
ǉƃǘšƃǘƱƶ ĤǉĤ ƜƱĤƶģŷǉģ Ęïŷƶ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ Ęǘ ½FĖ ųïŚƶ ƱĤƜƃŷĘïŷǉ ø ǘŷģ ƶƃŪŪŚčŚǉïǉŚƃŷ 
des seules femmes migrantes accueillies  : Espace Gimelli  avec le groupe Hévra 
puis Çģŷǉģ ĘƯ£ĄƱïŖïų avec Uģųųģƶ Ęģ ÇƃǘŪƃŷ ģǉ ĘƯ£ŚŪŪģǘrs (FDTA). En 2013, 
ƜƃŚŷǉ Ęģ ĘĤƜïƱǉ Ęǘ ƜƱƃšģǉ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷĖ ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ ģǉ Ūï ƜƱƃųƃǉŚƃŷ Ęģ 
ŪƯĤƥǘŚƜģ UBÇ£ ģƶǉ čƃŷĺŚĤģ ø ÂŚčŖģųơ BĪƶ ŪƃƱƶĖ Ūģ ½F čƃųųǘŷŚƥǘģ ģǉ ƃƱŚģŷǉģĖ 
ƜïƱǉŚčŚƜģ ø ƥǘģŪƥǘģƶ ĤǲĪŷģųģŷǉƶơ Fŷ ǔȆƌŇĖ ŪƯģǹƜĤƱŚģŷčģ ƶƯïčŖĪǲģơ  Fŷ ǔȆƌǃĖ 
ŪƯƃǘǲģƱǉǘƱģ ĘƯǘŷ 7£© ø La Seyne ƜģƱųģǉ ĘƯïččƃųƜïŋŷģƱ ŪƯĤƥǘŚƜģ  ø ƶƯƃǘǲƱŚƱ ģǉ ø 
ųŚģǘǹ ïččǘģŚŪŪŚƱ ŪƯĤǉƱïŷŋģƱơ Bģƶ ïǉģŪŚģƱƶ Ęģ čƃŷǲģƱƶïǉŚƃŷ ģŷ UƱïŷđïŚƶĖ ƥǘŚ 
séduisent de nouveaux bénévoles, permettent aux uns et aux autres de vivre 
ces temps de rencontres et de découver tes. En janvier 2018, le CAO est 
transféré de La Seyne au Luc  ! 
BĪƶ ŪƯƃƱŚŋŚŷģ Ęǘ ƜƱƃšģǉ ģŷ ǔȆƌǃĖ Montéty a été pensé comme un lieu où valoriser 
ŪƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤĖ Ūï ƱģŷčƃŷǉƱģ ģǉ Ūï ĘĤčƃǘǲģƱǉģơ 7ƯĤǉïŚǉ ŪƯǘŷ Ęģƶ ƃĄšģčǉŚĺƶ ïƶƶŚŋŷĤƶĖ 
ģŷ ŪŚģŷ ïǲģč ŪƯïččǘģŚŪ šuridique des migrants et la permanence de solidarité sur 
Ūģ ųħųģ ŪŚģǘĖ ø Ūï ƜƱģųŚĪƱģ ïčǉŚƃŷ čƃŪŪģčǉŚǲģ ĘĤųïƱƱĤģ ø ŪƯïǘǉƃųŷģ ǔȆƌǃĖ Ūģ 
« ¹ƯǉŚǉ BĪš œ Ęǘ ųģƱčƱģĘŚ ųïǉŚŷơ ~ïŚƶ čƯģƶǉ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ Ęģƶ mineurs 
étrangers isolés  ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯƃčǉƃĄƱģ ǔȆƌƾ ƥǘŚ ï ĘǺŷamisé cette dimension de la 
ƱģŷčƃŷǉƱģ ŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱģŪŪģ ģǉ ŚŷǉģƱŋĤŷĤƱïǉŚƃŷŷģŪŪģĖ ïǘǉƃǘƱ ĘƯïǉģŪŚģƱƶ 
ĘƯïƜƜƱģŷǉŚƶƶïŋģ Ęǘ UƱïŷđïŚƶĖ  Ęģ šģǘǹ Ęģ ƶƃčŚĤǉĤĖ Ęģ ƶƃƱǉŚģƶĖ ĘƯïčǉŚǲŚǉĤƶ 
culturelles et sportives. Comme à La Seyne, de nouveaux bénévoles, parfois 
porteurs d ģ ƜƱƃšģǉƶ ƞãƃŋï Ęǘ ƱŚƱģĖ ǉŖĤôǉƱģįƟĖ ŷƃǘƶ ƃŷǉ ƱģšƃŚŷǉƶơ Montéty  étant , par 
convention , un lieu partagé avec la paroisse St -Vincent de Paul, cette action, 
ƜƃǘƱ ƶģ ĘĤǲģŪƃƜƜģƱĖ ǲï ƱĤŚŷǲģƶǉŚƱ Ūï Çģŷǉģ ĘƯ£ĄƱïŖïųơ Ìŷģ ĘǺŷïųŚƥǘģ 
semblable autour des Jeunes Migrant s  se met en place depuis février à 
Brignoles,  avec une équipe locale qui se reconstitue autour de cet 
accompagnement particulier et en bonne intelligence avec un partenaire 
associatif, Accalmie . 
 
« ÂƯïƶƶƃčŚģƱ ïǘǹ ïčǉŚƃŷƶ ģǉ ƜŪïŚĘƃǺģƱƶ ŚŷǉģƱŷïǉŚƃŷïǘǹ ƜƃǘƱ la justice et la paix  » 
 
Pendant la période du projet, deux axes ont été explorés  : la sensibilisation du 
ƱĤƶģïǘ ø Ūï ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤ ŚŷǉģƱŷïǉŚƃŷïŪģ ģǉ ǘŷģ ĘĤųïƱčŖģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ïǲģč ǘŷ 
partenaire international.  
 7ƃŷčģƱŷïŷǉ Ūģ ƜƱģųŚģƱ ïǹģĖ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷĖ ģŷ ƶƯïƜpuyant sur une équipe de 
ĄĤŷĤǲƃŪģƶ ĘĤĘŚĤģĖ ƶƯģƶǉ ŚŷǲģƶǉŚģ Ęïŷƶ ǎ čïųƜïŋŷģƶ ĘƯïčǉŚƃŷ ŚŷǉģƱŷïǉŚƃŷïŪģ 
proposées par le siège  : en 2013 (La force du réseau), en 2014 et 2015 (Le droit à 
ŪƯïŪŚųģŷǉïǉŚƃŷƟơ £ čŖïƥǘģ ĺƃŚƶĖ Ęïŷƶ Ūģ čïĘƱģ ĘƯǘŷģ ĘĤųïƱčŖģ ƱĤŋŚƃŷïŪģĖ ŷƃus 
avons accueilli des témoins internationaux, Algérie et Mali. Des temps 
ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƶǘƱ Ūģ ǉģƱƱŚǉƃŚƱģ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ƃŷǉ ĤǉĤ ƃƱŋïŷŚƶĤƶ ïǘǉƃǘƱ Ęģ čģƶ 
personnes. Mais, eu égard aux forces mobilisées, ces campagnes ont eu une 
résonnance limitée.  
£ ŪƯŚƶƶǘģ de la campagne 2013, les délégations de Marseille, Nice et Toulon et 
Caritas Algérie  ĘĤčŚĘģŷǉ Ęģ ƶƯŚŷǲģƶǉŚƱ Ęïŷƶ ǘŷģ ĘĤųïƱčŖģ Ęģ ƜïƱǉģŷïƱŚïǉơ ÂƯģŷ 
sont suivis  plusieurs temps de préparation entre les délégations, le siège et 
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Alger. Face au manque de répo ŷƶģ ģǉ ø ŪƯïĄƶģŷčģ ĘƯĤŪĤųģŷǉƶ čƃŷčƱģǉƶ Ęģ Ūï ƜïƱǉ 
ĘƯ£ŪŋģƱ ƜƃǘƱ čƃŷƶǉƱǘŚƱģ Ūï ĘĤųïƱčŖģĖ Ūģƶ ǎ ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷƶ ƜƱƃƜƃƶĪƱģŷǉ ǘŷģ ųŚƶƶŚƃŷ 
de repérage en Algérie en mars 2015. Les attentats de janvier 2015 et les 
problèmes consécutifs de sécurité mettent un terme à la démarche. A minima, 
ce projet a toutefois initié des habitudes de travail entre les 3 délégations.  
 
 
5ŚŪïŷ ģǉ Ĥǉïǉ Ęģƶ ŪŚģǘǹ Ęģ ŪƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱģŪ ģǉ Ęģ ŪƯŚŷǉģƱƱģŪŚŋŚģǘǹ Ęïŷƶ Ūģ ØïƱ 
 
1 Les matériaux  : 
 
7ģ ĄŚŪïŷ ģƶǉ Ūģ ƱĤƶǘŪǉïǉ ĘƯģŷǉƱģǉŚģŷƶĖ ƶƃǘƶ ĺƃƱųģ ĘƯŖistoires apprenantes, avec 
Ęģƶ ïčǉģǘƱƶ ǲïƱƃŚƶ Ęģ ŪƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤ ģǉ Ęģ ŪƯŚŷǉģƱƱģŪŚŋŚģǘǹ : Saïkou (CoExister), 
Marcel Georges (Secours Catholique Le Luc), Olivier Laurent (Maristes), Gilles 
Rebêche (Délégué diocésain à la Solidarité), Frère Hubert -Marie (délégué 
diocésain au Service des Relations avec les Musulmans), Catherine Martinez 
(Femmes dans la Cité), Fatima Faouzi (ancienne animatrice de la Tente 
ĘƯ£ĄƱïŖïųƟơ 
Des entretiens ont également été menés avec des migrants qui ont partagé 
leurs attentes et  Ūģƶ ƜŚƶǉģƶ ĘƯïčǉŚƃŷƶ ƜƃƶƶŚĄŪģƶ : Radia, Khedidja, Hichem.  
Ont été aussi sollicités, «  invités  » : le récent discours du pape François en 
FŋǺƜǉģ ģǉ ŪƯģŷčǺčŪŚƥǘģ Œ Laudato Si  ». 
 
2 Quels enseignements ont été déduits de ces matériaux  ? 
 
1- un contexte varoi s :  
Un département étonnamment  riche  de ses diversités culturelles et religieuses 
mais un contexte politique et religieux «  crispé  » qui rend nécessaire la création 
ĘƯģƶƜïčģƶ Ęģ ƱģŷčƃŷǉƱģơ 
£ Ūï ųïŷƈǘǲƱģĖ Ęģ fortes personnalités  qui portent en elles  la c uriosité et le 
ŋƃǜǉ Ęģ ŪƯïǘǉƱģ ģǉ ŚŷǉŚųģųģŷǉ čƃŷǲïŚŷčǘģƶ Ęģƶ ǲģƱǉǘƶ Ęǘ ĘŚïŪƃŋǘģơ 
 
2- ïǘ čƈǘƱ Ęģ Ūï ĘĤųïƱčŖģ : 
Une culture partagée de la rencontre  et du dialogue, à promouvoir comme 
objectifs.  
 
3- une nécessité  : 
Un espace  dédié, approprié, qui rassemble e ǉ ƱïǺƃŷŷģĖ ǘŷ ŪŚģǘ ĘƯĤčŖïŷŋģƶĖ Ęģ 
ƱĤĺŪģǹŚƃŷ ģǉ ĘƯïƜƜƱģŷǉŚƶƶïŋģĖ Ęģ čƃŷǲŚǲŚïŪŚǉĤ ĺģƶǉŚǲģ ģǉ Ęģ ƜïƱǉïŋģ Ęģ ƱģƜïƶơ ~ïŚƶ 
ǘŷ ŪŚģǘ ƥǘŚ ŷƯģŷĺģƱųģ Ɯïƶơ  
 
4- une organisation  : 
En interne. Au -ĘģŪø Ęģ Ūï ŋĤŷĤƱƃƶŚǉĤ ģǉ ïĺŚŷ ĘƯŚŷƶčƱŚƱģ ŪƯïčǉŚƃŷ Ęïŷƶ Ūģ ǉģųƜƶ ģǉ Ęģ 
don ner une assise à son rayonnement, nombre des acteurs rencontrés appuient 
leur démarche sur un statut associatif  (Femmes dans la Cité, Centre Spirituel et 
7ǘŪǉǘƱģŪ ~ïƱŚƶǉģĖ 7ƃģǹŚƶǉģƱĖ ÂŚčŖģų ïǘǉƱģĺƃŚƶįƟơ uģƶ ųħųģƶ ƶƃǘŪŚŋŷģŷǉ ŚčŚ Ęģƶ 
précautions à prendre à propos de la gouvernance  ƞǘŷ čƃŷƶģŚŪ ĘƯïĘųŚŷŚƶǉƱïǉŚƃŷ 
proche des réalités du terrain, des ressources humaines salariées garantes de la 
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pérennité de la démarche et qui tirent leur légitimité de leur statut) et de 
ŪƯŚųƜƃƱǉïŷčģ Ęǘ ǉƱïǲïŚŪ ģŷ ĤƥǘŚƜģơ  
En exterŷģơ uƯïčǉŚƃŷ ƶƯŚŷƶčƱŚǉ Ęïŷƶ ǘŷ ƱĤƶģïǘơ  
 
5- une pédagogie  : 
Un mot pour dire  ĕ ĺïŚƱģ čŖģųŚŷ ģŷƶģųĄŪģơ £ǲƃŚƱ ƜƃǘƱ ŪƯïǘǉƱģ Ęģ Ūï čǘƱŚƃƶŚǉĤĖ Ęģ 
ŪƯŚŷǉĤƱħǉĖ Ęǘ ŋƃǜǉơ  ¹ǘŚƶ ĘĤčƃǘǲƱŚƱ čģ ƥǘŚ čŖģȂ ŪƯïǘǉƱģ ģƶǉ ƜïƱǉŚčǘŪŚģƱ ģǉ ŷƃǘƶ 
enrichit. Aller ensemble du « nous sommes différents  » à « nous nous 
ressemblons  » ; et vice -versa. Produire du commun  : un évènement, une prière, 
ǘŷ šƃǘƱŷïŪį 
 
 
6- une exigence personnelle  : 
 ¹ƃǘƱ ųŚģǘǹ ǲŚǲƱģ ģǉ ƜïƱǉïŋģƱ ŪƯŚŷǉģƱčǘŪǉǘƱïŪŚǉĤ ģǉ ŪƯŚŷǉģƱƱģŪŚŋŚģǘǹĖ Ūï čǘƱŚƃƶŚǉĤ ģƶǉ 
un préalable,  mais il est important, indispensable de se former  à la foi et à la 
čǘŪǉǘƱģ Ęģ ŪƯïǘǉƱģơ La connaissance pour dépasser les préjugés.  
 
7- des déclinaisons politiques et économiques  : 
¹ïƱčģ ƥǘƯŚŪ ģǹŚŋģ Ęģ ŪƯïǘĘïčģ ģǉ Ęģ ŪƯŚŷǲģŷǉŚƃŷ ģǉ ƥǘƯŚŪ ƶģ ƱģǲģŷĘŚƥǘģ čƃųųe une 
pédagogie, le dialogue interculturel et interreligieux interroge sur sa 
responsabilité dans la Cité  : 

- uŚģǘ Ęģ ƱĤĺŪģǹŚƃŷ ųïŚƶ ïǘƶƶŚ ĘƯŚŷǉģƱƜģŪŪïǉŚƃŷ ģǉ ĘƯïčǉŚƃŷ Ęģ ǉģƱƱïŚŷ : changer 
la cité  

-  Incarnation dans des projets économiques (Le Petit Prince  ?) 
- Âģ ƱģŷčƃŷǉƱģƱĖ ƶƯïƜƜƱģŷĘƱģ mutuellement, et  aussi, dans un contexte 

varois si particulier, cheminer ensemble du festif au plaidoyer.  
 
£ ŪƯŚƶƶǘģ Ęģ čģǉǉģ čƃŪŪģčǉģ Ęģ ųïǉĤƱŚïǘǹ : 
 
Un manque  : quels enseignements tirer de la disparition des actions conduites  
au sein de notre délégation ? Histoires à recueillir.  
Ìŷģ ƜŚƶǉģ Ęģ ƱĤĺŪģǹŚƃŷ ŚŷƶƜŚƱĤģ ƜïƱ ŪƯģǹƜĤƱŚģŷčģ Ęǘ ¹ģǉŚǉ ¹ƱŚŷčģ ĕ ŪƯŚŷčïƱŷïǉŚƃŷ Ęģ 
la démarche interculturelle et interreligieuse dans des projets économiques.  
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4. BĤǲģŪƃƜƜģƱ Ęģ ŷƃǘǲģïǘǹ ųƃĘģƶ ĘƯģŷŋagement des jeunes et de présence 
auprès des jeunes.  

  
¶ UïŚƱģ ĤųģƱŋģƱ Ęģƶ ĘŚƶƜƃƶŚǉŚĺƶ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ƶƜĤčŚĺŚƥǘģ ïǲģč Ęģƶ 

jeunes en précarité   
¶ Favoriser la mise en réseau et la mobilisation sur un projet fédérateur et 

dans des lieux dans lesquels ils trouv ent leur place.  
 
Quelques éléments de bilan  
 
Bģǲïŷǉ ĺïŚƱģ Ęģƶ čŖƃŚǹ ĺïčģ ø ŪƯĤǉģŷĘǘģ Ęģƶ ïǉǉģŷǉģƶ Ęǘ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ģǉ 
ïǘ ƱģŋïƱĘ Ęģƶ ųƃǺģŷƶ ŖǘųïŚŷƶ ø ĘŚƶƜƃƶŚǉŚƃŷĖ čģǉǉģ ĘǺŷïųŚƥǘģ ŷƯï Ɯïƶ ĤǉĤ 
portée à hauteur des attendus. Cependant, nos efforts se so nt portés sur 2 
points  : 
 
Ìŷģ ƃƱŚģŷǉïǉŚƃŷ Ęģ ŪƯïčǉŚƃŷ ųģŷĤģ ïǲģč Ūģƶ ĺïųŚŪŪģƶ ½ƃųƶ ģŷ ĘŚƱģčǉŚƃŷ Ęģƶ 
adolescents et des jeunes.  
 

BģƜǘŚƶ ƶģƜǉģųĄƱģ ǔȆƌŀĖ ŪƯïčǉŚƃŷ ½ƃų ģƶǉ čŪïŚƱģųģŷǉ čģŷǉƱĤģ ǲģƱƶ Ūģƶ 
ïĘƃŪģƶčģŷǉƶ ģǉ Ūģƶ šģǘŷģƶơ FŪŪģ ƶƯïƜƜǘŚģ ƶǘƱ ǘŷ ïǉģŪŚģƱ Ęģ Ęanse déjà 
existant et animé tous les mercredis en fin de journée.  
Cet atelier permet à un groupe réunissant 6 à 15 jeunes âgés entre 14 et 
20 ans de  : 

o WƱïŷĘŚƱ Ęïŷƶ ŪƯģƶǉŚųģ Ęģ ƶƃŚ ģǉ Ęģ ƶï čǘŪǉǘƱģ  
o ÂƯƃǘǲƱŚƱ ø Ūï ƶƃčŚĤǉĤ ïčǉǘģŪŪģ ģŷ čŖģƱčŖïŷǉ ø Ǻ ƜƱģŷĘƱģ Ɯlace   
o Mener des actions citoyennes.  

Les représentations de danse sont devenues un médiateur pour aller au -
devant de nombreux publics, dont des publics de jeunes au sein 
ĘƯĤǉïĄŪŚƶƶģųģŷǉƶ ƶčƃŪïŚƱģƶơ 
Le groupe a participé à diverses rencontres (Tournois de fo ot organisé par 
la délégation du Secours Catholique de Nice, Pèlerinage du Partage, 
rencontres avec des équipes du Secours Catholique, journée festive au 
Hameau Saint -UƱïŷđƃŚƶįƟơ 
Fŷ ƜŪǘƶ Ęģƶ ƶǉïŋŚïŚƱģƶ ģǉ ǲƃŪƃŷǉïŚƱģƶĖ ǘŷģ šģǘŷģ ĄĤŷĤǲƃŪģ ƶƯģƶǉ ŚųƜŪŚƥǘĤģ 
pleŚŷģųģŷǉ Ęïŷƶ ŪƯïčǉŚǲŚǉĤ ĘǘƱïŷǉ ǘŷ Ɯģǘ ƜŪǘƶ ĘƯǘŷģ ïŷŷĤģơ 
Fŷ ƶƃǘǉŚģŷ ø ŪƯïčǉŚƃŷ ųģŷĤģ ïǘ ƜŪïŷ ŷïǉŚƃŷïŪ ïǘǉƃǘƱ Ęģ Ūï ǉƱïŚǉģ Ęģƶ ħǉƱģƶ 
ŖǘųïŚŷƶĖ Ūģ ŋƱƃǘƜģ ƶƯģƶǉ ŚŷǲģƶǉŚ Ęïŷƶ Ūģ ǉƃǘƱŷïŋģ Ęǘ ĺŚŪų #Invisibles  puis 
#Demain  et a participé à des rencontres institutio ŷŷģŪŪģƶĖ ǉģŪŪģƶ ƥǘƯø ŪƯ©¡Ì 
à Genève. 
2 jeunes Roms ont obtenu le statut de volontaires civiques et se sont 
impliqués dans la vie de la délégation.  
Des situations plus difficiles de jeunes au sein des familles ont été 
repérées et ont amené à des accompagnem ents particuliers.  
 

Ìŷģ ƜƃŪŚǉŚƥǘģ ĘƯïččǘģŚŪ Ęģ šģǘŷģƶ ïǘ ƶģŚŷ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ƜïƱ Ūģ ĄŚïŚƶ Ęģƶ ƶǉïŋģƶ 
et du volontariat.  
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uƯïččǘģŚŪ Ęģƶ ƶǉïŋŚïŚƱģƶ ï ĤǉĤ ƱģŷĺƃƱčĤơ 7Ŗïƥǘģ ïŷŷĤģĖ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ï 
accueilli entre 3 à 5 stagiaires suivant diverses formations  : droit, relations 
ŖǘųïŚŷģƶĖ ǉƱïǲïŚŪ ƶƃčŚïŪĖ ïĘųŚŷŚƶǉƱïǉŚƃŷ Ęģƶ ƃƱŋïŷŚƶïǉŚƃŷƶ ƶƃčŚïŪģƶį 
cŪ ģŷ ģƶǉ Ęģ ųħųģ ƜƃǘƱ ŪƯïččǘģŚŪ Ęģ šģǘŷģƶ ģŷ ØƃŪƃŷǉïƱŚïǉ 7ŚǲŚƥǘģơ Bģ 
ŪƯƃƱĘƱģ Ęģ ǔ ø ǎ ǲƃŪƃŷǉïŚƱģƶ ƃŷǉ ƜïƱǉŚčŚƜĤ ïǘǹ ïčǉŚǲŚǉĤƶ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ 
chaque année. Les espaces  ģǉ ĘƃųïŚŷģƶ ĘƯïččǘģŚŪ ƃŷǉ ĤǉĤ ĕ ŪƯïčǉŚƃŷ ïǲģč Ūģ 
7ƃŪŪģčǉŚĺ uï ¹ïƱƃŪģ Ęģƶ Âïŷƶ ØƃŚǹĖ Ūï čƃųųǘŷŚčïǉŚƃŷĖ ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ Ęģƶ 
šģǘŷģƶ ƱƃųƶĖ Ūģ ƶƃǘǉŚģŷ ø ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ ĘƯģƶƜïčģƶ ĘƯïččǘģŚŪ čƃŪŪģčǉŚĺ Ęïŷƶ 
Ęģƶ ĤƥǘŚƜģƶ Ęģ ŪƯïŚƱģ ǉƃǘŪƃŷŷïŚƶģơ 
 

Les points sur lesquels nous  avons buté  
 

Comme dit en introduction, le manque de ressources humaines pour 
prendre ces objectifs en charge a été le premier élément pour expliquer 
Ūģ ĺïŚĄŪģ ĘĤǲģŪƃƜƜģųģŷǉ Ęģ čģǉǉģ ĘǺŷïųŚƥǘģơ £ččǘģŚŪŪŚƱ Ęģƶ šģǘŷģƶ ŷƯģƶǉ 
pas à penser dans un but utilitair ģ ƞïǲƃŚƱ Ęģ Ūï ųïŚŷ ĘƯƈǘǲƱģ šģǘŷģƟ ųïŚƶ 
Ęïŷƶ ǘŷ ǲƱïŚ ĘĤƶŚƱ ĘƯƃĺĺƱŚƱ ø Ęģƶ šģǘŷģƶ ǘŷ ģƶƜïčģ ĘƯïččǘģŚŪĖ Ęģ 
ĘĤǲģŪƃƜƜģųģŷǉĖ ĘƯĤǲģŚŪ ø Ūï ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤį 7Ưģƶǉ Ęƃŷč ǘŷģ ïčǉŚǲŚǉĤ ģŷ ƶƃŚĖ 
ĘģųïŷĘïŷǉ Ęģ ŪƯŚŷǲģƶǉŚƶƶģųģŷǉơ uï ĘǺŷïųŚƥǘģ ï ĤǉĤ ǲƃǘŪǘģ sans que la 
délégation  ƜǘŚƶƶģ ĘĤŋïŋģƱ Ūģƶ ųƃǺģŷƶ ƜƃǘƱ ŪƯïčǉŚƃŷơ 
uï ųƃǺģŷŷģ ĘƯôŋģ Ęģƶ ïŷŚųïǉģǘƱƶ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ Ęǘ ØïƱ ĤǉïŚǉ ƜŪǘǉƆǉ 
ĤŪģǲĤģơ ÂŚ Ūï ǲƃŪƃŷǉĤ ĘƯïččǘģŚŪŪŚƱ Ūģƶ šģǘŷģƶ ģǹŚƶǉïŚǉ Ęģ ŪģǘƱ ƜïƱǉĖ Ūģ 
décalage avec leur propre univers ne favorisait pas naturellement cet 
accueil.  
La précarité touche de nombreux jeunes. Par le biais des demandes 
ĘƯïŚĘģƶĖ ŚŪƶ ƱģŷčƃŷǉƱģŷǉ Ūģƶ ĤƥǘŚƜģƶơ ¡ƃǘƶ ŷƯïǲƃŷƶ Ɯïƶ ƱĤǘƶƶŚ ø ïƜƜƃƱǉģƱ 
des réponses spécifiques.  
 

Ce que nous n'avons pu maintenir ou développer  
 

uï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ï Ūģ ƶƃǘǲģŷŚƱ ĘƯǘŷģ ƜĤƱŚƃĘģ ĘƯŚŷǲģƶǉŚƶƶģųģŷǉ Ęïŷƶ Ūģƶ 
ƥǘïƱǉŚģƱƶĖ Ęģ Ūï ƜƱĤƶģŷčģ ĘƯǘŷģ ïŷŚųïǉƱŚčģ šģǘŷģ ģǉ ǉƱĪƶ ƶƃǘčŚģǘƶģ Ęģ ĺïŚƱģ 
ƜŪïčģ ïǘǹ ƜŪǘƶ šģǘŷģƶơ 7ģǉǉģ ƜĤƱŚƃĘģ ïǲïŚǉ ƜģƱųŚƶ ĘƯïƶƶƃčŚģƱ Ęģƶ šģǘŷģƶĖ 
notamment des jeunes des quartiers populaires dans lesquels elle 
agissait. 
  

Les points qui seraient à poursuivre...  
 

uƯïččǘģŚŪ Ęģ šģǘŷģƶ ƜïƱ Ūģ ǲƃŪƃŷǉïƱŚïǉ ģǉ Ūģƶ ƶǉïŋģƶ ĺïŚǉ ƜïƱǉŚģ ųïŚŷǉģŷïŷǉ 
Ęģ ŷƃǉƱģ čǘŪǉǘƱģơ ~ħųģ ƶŚ čģŪï ŷģ ƜģƱųģǉ Ɯïƶ Ūģ ĘĤǲģŪƃƜƜģųģŷǉ ĘƯǘŷ 
réseau Young Caritas, cette présence de jeunes au sein de la délégatio n 
influe, amène de la diversité, nous prépare plus facilement à nous ouvrir 
aux jeunes.  
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5. Poursuivre la démarche de développement social en quartiers  
 

¶ Etre présent dans les territoires urbains de grande pauvreté et y 
développer des espaces de rencontres   

¶ ÂǘƶčŚǉģƱ ģǉ ïččƃųƜïŋŷģƱ ŪƯĤųģƱŋģŷčģ Ęģ ƜƱƃšģǉƶ čƃŪŪģčǉŚĺƶ ģǉ ŚŷĘŚǲŚĘǘģŪƶ 
ģǉ Ūģƶ ïččƃųƜïŋŷģƱ ïĺŚŷ ƥǘƯŚŪƶ ïųĤŪŚƃƱģŷǉ ĘǘƱïĄŪģųģŷǉ Ūģƶ čƃŷĘŚǉŚƃŷƶ Ęģ 
vie dans les quartiers.  

  
5ŚŪïŷ Ęģ ŪƯïčǉŚƃŷ ųģŷĤģ Ęïŷƶ Ūģ ƥǘïƱǉŚģƱ Ęģ Ūï 5ïǘųģ ïǲģč ŪƯïƶƶƃčŚïǉŚƃŷ £ųŚǉŚĤ 
Cité 
 
Les grands axes du travail mené  
 

1. 7ïųƜïŋŷģ ÂƯïƶƶƃčŚģƱ čƃŷǉƱģ Ūģƶ ƜƱĤšǘŋĤƶ  
2. Mobilisation des habitants de la Baume  
3. UƃƱųïǉŚƃŷ ïǘ ĘĤǲģŪƃƜƜģųģŷǉ ƜïƱ ŪƯïčǉŚƃŷ čƃŪŪģčǉŚǲģ 

  
Les résultats perceptibles  
 
1. Travailler les préjugés sur la précarité dans les quartier s est un moyen pour 
les habitants de prendre conscience de ce qui se passe pour  susciter un 
ƥǘģƶǉŚƃŷŷģųģŷǉĖ ǘŷ ĘĤĄïǉĖ ǲƃŚƱģ ǘŷ čŖïŷŋģųģŷǉ Ęģ ƱģŋïƱĘ ĕ ǘŷ šģǘ Ęģ ŪƯƃŚģ ƶǘƱ  
la question des préjugés a été conçu et réalisé. Fathia, deux jeunes volontaires 
et Thérèse ont participé à la première rencontre départementale du Secours 
Catholique  (17 janvier)  : présentation et animation du jeu avec les participants.  

 
2. Le passage  de Fathia  dans le quartier de la Baume ne suffisant pas, il a été 
décidé de mettre en  place des animations pour les enfants, aux pieds des 
bâtiments  (dessins, confection de bijoux, tournoi de foot) de façon régulière. 
7ģǉǉģ ĤǲƃŪǘǉŚƃŷ ĘƯǘŷģ ƱģŪïǉŚƃŷ ŚŷǉģƱƜģƱƶƃŷŷģŪŪģ ģǉ ŚŷĺƃƱųģŪŪģ ø ǘŷģ ƱģŪïǉŚƃŷ 
institutionnelle et régulière a permis une pr ogression dans la mobilisation des 
familles (barbecue). Un travail de partage sur la vision du projet à La Baume a 
été mené  entre nos deux associations, cela a permis de  redonner du sens à  
notre engagement sur le terrain. Des  rencontres constructives a vec Femmes 
ĘƯ£ǘšƃǘƱĘƯŖǘŚĖ ģǉ uï uŚŋǘģ ØïƱƃŚƶģ Ęģ ¹ƱĤǲģŷǉŚƃŷ ƃŷǉ ģǘ ŪŚģǘơ 
 
 
3. Suivi du module B de la formation DAC par Thérèse, Fathia et Isabelle  : 
ĺƃƱųïǉŚƃŷ ïǘ ¹ĤƱƃǘ ƞǉģųƜƶ Ęģ ƜƱĤƜïƱïǉŚƃŷĖ ǉģųƜƶ ĘƯŚųųģƱƶŚƃŷĖ ǉģųƜƶ Ęģ ĄŚŪïŷ 
et temps de capitalisation).  Ce module a consolidé nos connaissances mais a 
apporté également des réponses à nos questions de départ sur la posture de 
UïǉŖŚïĖ ƶǘƱ Ūģ Ɯïƶƶïŋģ ĘƯǘŷģ ƱģŪïǉŚƃŷ ŚŷĘŚǲŚĘǘģŪŪģ ø Ūï ĺƃƱųïǉŚƃŷ ĘƯǘŷ ŋƱƃǘƜģơ 7ģŪï 
nous a  aussi  permis de découvrir de nombreux asp ects  facilitant la 
mobilisation des habitants  : formation des leaders, engagement citoyen, place 
Ęģ ŪƯFŋŪŚƶģĖ ïŷïŪǺƶģ Ęģƶ čïǘƶģƶ Ęģ Ūï ƜïǘǲƱģǉĤơ 
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Les points sur lesquels nous avons buté  
 
1. uģ ŪŚģŷ ïǲģč ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ ¹ƃŷǉ Ęǘ uïƶ  ŷƯï Ɯïƶ Ɯǘ ƶģ ĺïŚƱģ ģŷ ƱïŚƶon du décès 

brutal ĘƯǘŷ ïčǉģǘƱ ģƶƶģŷǉŚģŪ ģǉ Ęģ ƶƃŷ ŷƃŷ ƱģųƜŪïčģųģŷǉơ uƯģŷŋïŋģųģŷǉ Ęģƶ 
ǲƃŪƃŷǉïŚƱģƶ čŚǲŚƥǘģƶ Ęïŷƶ ŪƯïčǉŚƃŷ ï ĘģųïŷĘĤ ǘŷ ïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ïƜƜǘǺĤ  ģǉ 
ǘŷ ƱģčïĘƱïŋģ ƱĤŋǘŪŚģƱĖ čģ ƥǘŚ ï ĺƱïŋŚŪŚƶĤ ŪƯïčǉŚƃŷơ  uƯïŷŚųïǉŚƃŷ Ęǘ šģǘ Ęģ ŪƯƃŚģ 
dans les lieux ĘƯïččǘģŚŪ ĘƯ£ųŚǉŚĤƶ 7ŚǉĤ ŷƃǘƶ ïųĪŷģ ø ĺïŚƱģ ƥǘģŪƥǘģƶ 
modifications dans sa forme (ex  ĕ ƱĤƜƃŷƶģ ©Ìc¶¡©¡Ɵ ģǉ ø ƶģ ŪƯïƜƜƱƃƜƱŚģƱ ïǲïŷǉ 
Ęģ ŪƯïŷŚųģƱơ  

2. Lenteur du bailleur social sur laquelle nous ne pouvons agir  : le local de la 
5ïǘųģ ŷƯģƶǉ ǉƃǘšƃǘƱƶ Ɯïƶ ųŚƶ ø ŷƃǉƱģ ĘŚƶƜƃƶŚǉŚƃŷĖ ĄŚģŷ ƥǘģ čģŪï ƶƃŚǉ ŪƯïčǉǘïŪŚǉĤ 
de la politique de la ville.  

 
Les points qui seraient à poursuivre...  
 
Recentrage de notre partenariat sur le seul  quartier de la Baume  
 
V Avec les habitants  : 

Mettre en place au moins 2 actions conviviales pe rmettant aux habitants de 
ƶƯģǹƜƱŚųģƱ ƶǘƱ ŪģǘƱ ƥǘïƱǉŚģƱ ĕ ĘƯŚčŚ šǘŚŷ ǔȆƌī ƞƱĤĺŪĤčŖŚƱ ïǘ ƜƱƃšģǉ Ęģ čïĺĤƶ čŚǉƃǺģŷƶ Ɵ 
¹ģƱųģǉǉƱģ ŪƯĤųģƱŋģŷčģ ĘƯǘŷ ƃǘ Ęģǘǹ ŪģïĘģƱƶ ģǉ Ūģƶ ïƶƶƃčŚģƱ ø ŪƯĤƥǘŚƜģ 
ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ 
 
V uƯģŷǲŚƱƃŷŷģųģŷǉ : 

Organiser  des RV (au moins un par trimes tre dont un en octobre)   avec Femmes 
ĘƯ £ǘšƃǘƱĘƯŖǘŚơ 7ģčŚ ŷƃǘƶ ƜģƱųģǉǉƱï  ĘƯïųĤŪŚƃƱģƱ Ūï čƃųųǘŷŚčïǉŚƃŷĖ  Ęģ ƱĤĺŪĤčŖŚƱ 
ensemble  à des actions communes  et à un travail partenarial et de se préparer, 
le cas échéant, au partage du local.  
 
V Les modalités de co opération  : 

¹ƃǘƱƶǘŚǲƱģ Ūģƶ ƱĤǘŷŚƃŷƶ ųģŷƶǘģŪŪģƶ  Ęģ čƃƃƱĘŚŷïǉŚƃŷ ïǲģč ŪƯĤǉïĄŪŚƶƶģųģŷǉ ĘƯǘŷ 
CR  entre Thérèse, Fathia et Isabelle  
Poursuivre la formation DAC du SC  : module C  (octobre 2017)  
7ƃŷƶƃŪŚĘģƱ ŪƯĤƥǘŚƜģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ïǘǉƃǘƱ Ęģ UïǉŖŚï  ƜïƱ  ǘŷ ƶǉïŋŚïŚƱģ éducateur au 
SC, une volontaire civique AC et progressivement par quelques personnes  
repérées comme leaders à la Baume  ĕ ĘƯŚčŚ ŷƃǲģųĄƱģ ǔȆƌī 
BƃǉģƱ ŪƯĤƥǘŚƜģ ĘƯƃǘǉŚŪƶ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ģǉ ųģǉǉƱģ ģŷ ƜŪïčģ Ęģƶ ǉģųƜƶ ƱĤŋǘŪŚģƱƶ Ęģ 
travail pour préparer en amont chaq ue animation du mercredi  : préparation, 
débriefing, compte -rendu. (novembre 2017)  
 
V Le cadre Institutionnel  : 

FǉǘĘŚģƱ Ūï ĺïŚƶïĄŚŪŚǉĤ ĘƯǘŷ ųƃŷǉïŋģ Ęģ ĘƃƶƶŚģƱ 7ƃŷǉƱïǉ Ęģ ǲŚŪŪģ ƞƃčǉƃĄƱģ ǔȆƌƾƟ 
Réécriture de la convention de partenariat entre le SC et AC   (sept embre 2017) 

 
Passage de relais  entre animatrices du Secours Catholique :  
Informer  la nouvelle animatrice du Secours Catholique du territoire sud -ouest  
Ęǘ ƜƱƃšģǉ £7¶Â7  ģǉ ŪƯŚŷǲŚǉģƱ ƜƱƃŋƱģƶƶŚǲģųģŷǉ ïǘǹ ƱĤǘŷŚƃŷƶ Ęģ čƃƃƱĘŚŷïǉŚƃŷĖ  ïǘǹ 
CA et à participer aux  ïŷŚųïǉŚƃŷƶ ïǲģč Ūģƶ ŖïĄŚǉïŷǉƶ Ęģ Ūï 5ïǘųģ ƞĘƯŚčŚ šǘŚŷ ǔȆƌīƟ 
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Les transformations internes  
 
Les engagements de la délégation  : 
 
Le succès de la démarche ci -avant définie à travers les 5 dynamiques suppose:  
 
¶ Un déploiement et un renforcement du réseau par  des actions 

volontaristes auprès du tissu associatif et ecclésial local  
¶ Un réexamen minutieux d'un certain nombre de pratiques managériales  

 
uƯģŷƶģųĄŪģ Ęǘ 5ǘƱģïǘ ģǉ ŪƯĤƥǘŚƜģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƶƯģŷŋïŋģŷǉ ø ĕ 
 
¶ 

mandats de bénévoles en responsabilités (équipe locale, équipe 
ǉŖĤųïǉŚƥǘģĖ ĤƥǘŚƜģ ĘưïŷŚųïǉŚƃŷ ǉģƱƱŚǉƃƱŚïŪģĖ įƟĖ uŚǲƱģǉ Ęǘ ĄĤŷĤǲƃŪģĖ  
pratiques des aides et des secours,  Guide du trésorier d'équipe, et 
ƶưïƶƶǘƱģƱ Ęģ ŪģǘƱ ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģ ģĺĺģčǉŚǲģ 

¶ Développer notre réseau et nos partenariats, promouvoir le recrutement 
de nouveaux bénévoles, faciliter leur intégration ainsi que leur autonomie 
et leur prise de responsabilités, consolider leur accompagnement par une 
animation de proximité et leur formation  

¶ Former et sensibiliser aux enjeux et défis liés aux situations d'urgence 
ƞŚŷčģŷĘŚģƶĖ ŚŷƃŷĘïǉŚƃŷƶĖ ųŚŋƱïǉŚƃŷƶ Ęģ ŋƱƃǘƜģƶįƟ ģǉ ųģǉǉƱģ ƶǘƱ ƜŚģĘƶ ǘŷģ 
équipe « urgences »  

¶ Faire de la créatio n d'une équipe « communication » une priorité pour la 
délégation  

¶ Renforcer l'action institutionnelle et le plaidoyer en toute circonstance et, 
notamment, dans le domaine de l'accès aux droits élémentaires, pour 
mieux porter la parole des Sans Voix auprès des décideurs.  

¶ Aider chaque équipe à décliner le Projet de Délégation au sein de son 
ƜƱƃƜƱģ Œ ¹Ʊƃšģǉ ĘƯHƥǘŚƜģ œơ  

 
 

ÂǺŷǉŖĪƶģ Ęǘ ĄŚŪïŷ ƶǘƱ ŪƯĤǲƃŪǘǉŚƃŷ ƃǘ ŷƃŷ Ęģ ŷƃƶ ƱģƶƶƃǘƱčģƶ ŖǘųïŚŷģƶ ģŷ ŪŚģŷ ïǲģč 
notre Projet de Délégation  
 
Cette synthèse a été produite à partir de 2 histoires apprenantes auprès de 2 
ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģƶ ĘƯĤƥǘŚƜģƶơ 
 
uģ ƱƆŪģ Ęģ ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģ ĘƯĤƥǘŚƜģ ģƶǉ ǘŷ ƱƆŪģ Œ clé  ». Son tempérament, ses 
čƃųƜĤǉģŷčģƶĖ ƶï ǲŚƶŚƃŷ ƶƃŷǉ ïǘǉïŷǉ ĘƯĤŪĤųģŷǉƶ ƥǘŚ ǲƃŷǉ šƃǘģƱ ƶǘƱ ƶï ĺïđƃŷ 
ĘƯïŷŚųģƱ ǘŷģ ĤƥǘŚƜģĖ Ęģ Ūï ƱģƶƜƃŷƶïĄŚŪŚƶģƱĖ Ęģ Ūï ĘĤǲģŪƃƜƜģƱį  
La convivialité est un facteur essentiel pour permettre aux bénévoles de faire 
équipe et de se sentir heureux au Secours Catholique. Mais cette convivialité se 
ĘĤǲģŪƃƜƜģ ƶƃŚǉ ƶƃǘƶ Ūģ ųƃĘģ Ęģ ŪƯĤƥǘŚƜģĖ ƶƃŚǉ ƶƃǘƶ Ūģ ųƃĘģ Ęǘ čŪïŷ ƞvoir texte 
de J. Rodhain). 
uģ ƶǉïǉǘǉ Ęģ ĄĤŷĤǲƃŪģ ƥǘģƶǉŚƃŷŷģ ïǘšƃǘƱĘƯŖǘŚ : 
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- Est-čģ ƥǘģ Ūģ ÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģ ƶģ ĘƃŚǉ ĘƯïččǘģŚŪŪŚƱ ǉƃǘǉģƶ Ūģƶ Ąƃŷŷģƶ 
volontés  Ƨ 7Ưģƶǉ ƜƃǘƱǉïŷǉ Ęïŷƶ ŪƯģƶƶģŷčģ Ęģ ƶƃŷ ƜƱƃšģǉ ĘƯĤǲģŚŪ ø Ūï 
ƶƃŪŚĘïƱŚǉĤį 

- A contrario, est -ce que le rec Ʊǘǉģųģŷǉ ƶģ ĺïŚǉ ƶƃǘƶ ŪƯïŷŋŪģ Ęģ ŪƯǘǉŚŪŚǉĤ ģǉ ģŷ 
fonction de besoins précis  ? 

- La dénomination de «  bénévole  œ ŷƯģƶǉ-elle pas devenue en soi un 
problème amenant à des déclinaisons induisant un regard particulier sur 
le bénévolat  : vrai bénévole, bénévole oc casionnel, accueilli rendant 
ƶģƱǲŚčģį 

Face à la diversité des équipes, notre volonté est -ģŪŪģ ĘƯǘŷŚĺŚģƱ ƃǘ ĘƯïččģƜǉģƱ Ūï 
diversité  ? 
 
Ą Comment sommes -nous mieux en capacité de favoriser et accompagner 

le changement au sein des équipes  ? 
Ą Quel accompagnement Ęģƶ ĄĤŷĤǲƃŪģƶ ƞƱƆŪģ Ęǘ ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģ ĘƯĤƥǘŚƜģ 

mais aussi de la délégation)  ? 
Ą »ǘģŪ ïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ Ęģƶ ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģƶ ĘƯĤƥǘŚƜģ ƞƱƆŪģ Ęģ ŪƯF£ÇƟ ? 
Ą fǘƶƥǘƯƃǞ ïŪŪģƱ Ęïŷƶ ŪƯïččģƜǉïǉŚƃŷ Ęģƶ ĘŚĺĺĤƱģŷčģƶ ģŷǉƱģ ĤƥǘŚƜģƶ ƞĺƃƱųģĖ 
ĺƃŷčǉŚƃŷŷģųģŷǉįƟ ? 

 
ÂǺŷǉŖĪƶģ Ęǘ ĄŚŪïŷ ƶǘƱ ŪƯïdaptation de nos moyens structurels aux besoins 
ŷĤčģƶƶïŚƱģƶ ø Ūï ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģ Ęǘ ¹Ʊƃšģǉ 
 

Sur le plan budgétaire  
 
7ģǉǉģ ƶǺŷǉŖĪƶģ ï ĤǉĤ ƜƱƃĘǘŚǉģ ø ƜïƱǉŚƱ Ęģ ǔ ŖŚƶǉƃŚƱģƶ ïƜƜƱģŷïŷǉģƶ ïǘƜƱĪƶ ĘƯǘŷģ 
ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģ ģǉ ĘƯǘŷ ǉƱĤƶƃƱŚģƱ ĘƯĤƥǘŚƜģơ 
 
Le souci financier est  bien présent dans les équipes. Mais il est davantage perçu 
ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯǘŷ ĤƥǘŚŪŚĄƱģ ģŷǉƱģ Ęģƶ ƱģƶƶƃǘƱčģƶ ƞŪŚųŚǉĤģƶ ø čģ ƥǘģ ŪƯĤƥǘŚƜģ ƜģƱđƃŚǉ 
directement) et des dépenses plutôt ƥǘƯø ǘŷ ĄǘĘŋģǉ ƜģŷƶĤ ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯǘŷ ƜƱƃšģǉ ģǉ 
de besoins.  
Les équipes ont le sou ci des ressources mais ce souci se limite à la subvention 
municipale et aux ressources internes. Elles se comprennent moins comme 
déclencheurs de dons.  
uƯģŷǲŚƱƃŷŷģųģŷǉ Ęģ ŪƯĤƥǘŚƜģ ǲï ŚŷĺŪǘģŷčģƱ ĺƃƱǉģųģŷǉ ƶƃŷ ƜƱƃšģǉ ģǉ ƶģƶ ĘĤƜģŷƶģƶơ 
Par exemple, une équipe,  Ęïŷƶ ǘŷ ģŷǲŚƱƃŷŷģųģŷǉ ƱŚčŖģ ĘƯïƶƶƃčŚïǉŚƃŷƶ ïƜƜƃƱǉïŷǉ 
déjà des aides matérielles, va pouvoir plus facilement se consacrer à de 
ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷĖ Ęģ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉį Ìŷģ ĤƥǘŚƜģ ŚƶƃŪĤģ ǲï ħǉƱģ ƜŪǘƶ ƶƃŪŪŚčŚǉĤģ ƜïƱ 
les personnes pour des aides matérielles (dont fi nancières).  
 
Ą Il est nécessaire de renforcer le souci des ressources dans chaque équipe 

par la recherche de nouveaux donateurs  
Ą Il est nécessaire de permettre aux équipes de comprendre autrement la 
ŋģƶǉŚƃŷ ĺŚŷïŷčŚĪƱģ ģǉ ĘƯģŷǉƱģƱ Ęïŷƶ Ūï Œ pédagogie  » du bud get construit 
ïǘ ƱģŋïƱĘ ĘƯǘŷ ƜƱƃšģǉ 

Ą cŪ ĺïǘǉ ƱģŷĺƃƱčģƱ Ūï čƃŪŪïĄƃƱïǉŚƃŷ ǉƱŚïŷŋǘŪïŚƱģ ǉƱĤƶƃƱŚģƱ ĘƯĤƥǘŚƜģ ¶ 
ƱģƶƜƃŷƶïĄŪģ ĘƯĤƥǘŚƜģ ¶ F£Ç ïĺŚŷ Ęģ čƃŷƶǉƱǘŚƱģ Ūģƶ ĄǘĘŋģǉƶ ĘƯĤƥǘŚƜģơ 
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Bénévolat  
 
Les données quantitatives proviennent de G2A.  
2014 2015 2016 
Entrées  Sorties  Entrées  Sorties  Entrées  Sorties  
97 62 108 79 86 172 
456 485 471 
 
uģ ŷƃųĄƱģ ŚųƜƃƱǉïŷǉ Ęģ ƶƃƱǉŚģƶ ģŷ ǔȆƌǃ Ɯģǘǉ ƶƯģǹƜŪŚƥǘģƱ ƜïƱ Ūï ĺģƱųģǉǘƱģ Ęģ 
quelques équipes (Cavalaire, Mar Vivo, Salernes et Massabielle Ĳ environ 40 
bénévoles) mais surtout par d es remises à jour du fichier et un «  ménage 
important  ». 
 

Les locaux  
 
Ìŷģ ģŷƥǘħǉģ ï ĤǉĤ ƱĤïŪŚƶĤģ ƜïƱ Ūģƶ ïŷŚųïǉģǘƱƶ ģǉ ï ƜģƱųŚƶ Ęģ ƶƯŚŷǉĤƱģƶƶģƱ ø ǔƌ 
locaux.  
 
Sur 21 locaux, 15 sont occupés à titre gracieux et 6 en location, 15 sont adaptés 
aux activités, 14 ont bénéficié de travaux durant les 3 dernières années, 
Ęïǲïŷǉïŋģ ƜƃǘƱ Ęģ ŪƯģųĄģŪŪŚƶƶģųģŷǉ ģǉ Ęģ ŪƯïĘïƜǉïǉŚƃŷ ïǘǹ ïčǉŚǲŚǉĤƶ ƥǘģ ƜƃǘƱ Ęģ 
la mise en conformité.  
 
Ą Le local est un outil important  : comment se réfléchit le lien entre qualité 

du local, adaptat Śƃŷ ø ŪƯïčǉŚǲŚǉĤĖ čƃǜǉ ģǉ ƱģƶƶƃǘƱčģƶ ĺŚŷïŷčŚĪƱģƶ ? 
Ą Est-čģ ƥǘģ ŪƯĤƥǘŚƜģ ƶƯïǘǉƃƱŚƶģ čģǉǉģ ƱĤĺŪģǹŚƃŷ ? 
Ą Quels moyens nous donnons -nous pour avoir des locaux adaptés et 

conformes  ? 
 
 
ÂǺŷǉŖĪƶģ Ęǘ ĄŚŪïŷ ƶǘƱ ŪƯïĘïƜǉïǉŚƃŷ Ęģƶ ƜƱïǉŚƥǘģƶ ųïŷïŋĤƱŚïŪģƶ ïĺŚŷ Ęģ ƶģ ųģǉǉƱe 
au service du Projet de Délégation  
 
Cette synthèse a été produite à partir de 2 histoires apprenantes auprès de 
membres du Bureau.  
 
uƯĤǲƃŪǘǉŚƃŷ ųïšģǘƱģ ƜƱƃǲŚģŷǉ Ęģ Ūï ųŚƶģ ģŷ ƜŪïčģ Ęģƶ FƥǘŚƜģƶ Ęư£ŷŚųïǉŚƃŷ 
Territoriale (EAT) avec une modification du mode de lien. Les équipes locales 
ƃŷǉ ģǘ ǘŷ ïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ïččƱǘ ƜïƱ Ūģƶ F£Ç ģŷ ųħųģ ǉģųƜƶ ƥǘģ ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ 
5ǘƱģïǘ ƶƯģƶǉ ǲǘ ųģǉǉƱģ ø ĘŚƶǉïŷčģơ uģƶ ïŷŚųïǉģǘƱƶ ƃŷǉ ųŚƶ ĄģïǘčƃǘƜ ĘƯĤŷģƱŋŚģ 
Ęïŷƶ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ Ęģƶ ĤƥǘŚƜģƶĖ ƜïƱ Ęģ ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ ĺƃŷčǉŚƃŷŷģŪŪģơ 
Dans son ĤǲƃŪǘǉŚƃŷĖ Ūģ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ï ƜƱƃųǘ ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ ĺƱïǉģƱŷģŪŪģơ ¹ïƱ 
là-même, il y a eu un souhait de renforcer dans les modes relationnels la 
convivialité et la bienveillance.  
£ǘ ĘĤųïƱƱïŋģ Ęģ Ūï ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģ Ęǘ ƜƱƃšģǉĖ ŚŪ Ǻ ï ģǘ ǘŷģ ǉģŷǉïǉŚǲģ Ęģ ųģǉǉre 
en place un management en mode projet en segmentant 28 actions conduites 
elles -mêmes sous un mode projet. Chaque action était pensée dans sa sphère. 
Les pilotes de chaque action étaient livrés à eux -mêmes, souvent isolés. Le plan 
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Ęģ ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģ ĤǉïŚǉ ƜģŷƶĤ ïǲģč Ęģƶ ƱĤĺĤƱģŷčģƶ ĘƯģŷǉƱģƜƱŚƶģƶ ǉƱĪƶ 
centralisatrices avec des agences normées et subordonnées.  
uï ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģ Ęǘ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ƶƯģƶǉ ǲǘģ ŚųƜïčǉĤģ ƜïƱ ǘŷ 
ƱģŷƃǘǲģŪŪģųģŷǉ ǉƃǉïŪ Ęģ ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ 5ǘƱģïǘơ 
Les réformes qui ont découlé de ce change ment au niveau du Bureau se sont 
traduites par  : 

- Une simplification du projet en le réduisant aux 3 A (Accompagner, 
ƶƯ£ƶƶƃčŚģƱĖ £ŷŚųģƱ ĺƱïǉģƱŷģŪŪģųģŷǉƟ ģǉ ģŷ Ūģ ƱģŷĘïŷǉ Ęïǲïŷǉïŋģ 
communicable   

- Une hiérarchisation des priorités en travaillant par étape  : Accompagner 
ƜǘŚƶ ƶƯïƶƶƃčŚģƱ 

- uï ųŚƶģ ģŷ ƜŪïčģ Ęģ ƜŪïŷƶ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ïŷŷǘģŪƶ ǉģŷǉïŷǉ Ęģ ƜïƱǉŚƱ ĘƯǘŷģ 
ǲŚƶŚƃŷ ŋŪƃĄïŪģ Ęģ ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƶǘƱ ŪƯïŷŷĤģ ø ǲģŷŚƱĖ ƜïƱ ŪƯïƶƶƃčŚïǉŚƃŷ Ęģ ǉƃǘƶ 
les acteurs, en cherchant des modes de gouvernance plus horizontaux et 
une responsa bilisation des acteurs.  
 

Ą Quel bilan faisant nous de la mise en place des EAT et sur quel schéma 
poursuivons -nous ? 

Ą Comment poursuivons -nous dans la responsabilisation des acteurs à tous 
les niveaux de la délégation  ?  

Ą fǘƶƥǘƯø ƥǘģŪ ƜƃŚŷǉ ƶƃųųģƶ-ŷƃǘƶ ĘƯïččƃƱd pour différencier 
ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ģǉ ïččģƜǉģƱ Ūģƶ ĤčïƱǉƶ ģŷǉƱģ ĤƥǘŚƜģƶ Ęïŷƶ Ūï ųŚƶģ ģŷ 
ƈǘǲƱģ Ęǘ ƜƱƃšģǉ ? 

Ą Comment concevons -ŷƃǘƶ Ūģ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ïĺŚŷ ƥǘƯŚŪ ƶƃŚǉ 
communicable, facile à intégrer, dynamisant, transformant  ? 

Ą Quel mode managérial mett ons-ŷƃǘƶ ģŷ ƈǘǲƱģ ïĺŚŷ ƥǘƯŚŪ ƶƃŚǉ ïĘïƜǉĤ ø Ūï 
réalité du Secours Catholique  ? 
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1. uƯorganisation territoriale  
 
 
La délégation du Var est organisée en 4 territoires totalisant 30 équipes locales.  
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2. uƯƃrganigramme du siège de la délégation  
 
 
 

 
 
 
 
 

3. La délégation du Var en quelques chiffres  
 
 

¶ Nombre de situation s rencontrées  : 5 199 
¶ ¡ƃųĄƱģ ĘƯĤƥǘŚƜģƶ ŪƃčïŪģƶ : 30 
¶ Nombre de bénévoles  : 448 
¶ 5ǘĘŋģǉ Ęģ ŪƯïŷŷĤģ ǔȆƌƾ : 

o Recettes  565 770 T 
o Dépenses 986  765 T  

¶ Nomb re donateurs actifs  : 4929 
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uģ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯģǹƜŪƃƱïǉŚƃŷ Ęģƶ ĺƃƱčģƶ ģǉ ĺïŚĄŪģƶƶģƶ ïŚŷƶŚ ƥǘģ čģŪǘŚ Ęģƶ ƃƜƜƃƱǉǘŷŚǉĤƶ 
ģǉ ųģŷïčģƶ ï ĤǉĤ ƱĤïŪŚƶĤ ƜïƱ ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ Bureau de la délégation du Var en 
novembre 2017 puis présenté en Conseil d'Animation en décembre 2017.  
Les forces et faiblesses ont été examinées sous 6 angles  : 
¶ Notre organisation territoriale  ; 
¶ Le partenariat  ; 
¶ Le pilotage et la gouvernance  ; 
¶ La communication  ; 
¶ Les ressources humaines  ; 
¶ Les moyens matériels.  

 
 

1. Notr e organisation territoriale  
 
 
En ce qui concerne le découpage territorial  

 uƯexpérience sur laquelle nous pouvons nous appuyer  est une force . 

 Le découpage de nos territoires représente une faiblesse de par le 
manque de pertinence . Il ne correspond  à aucun autre  ; ceci peut  rendre 
ĘŚĺĺŚčŚŪģ Ūģ ǉƱïǲïŚŪ ƜïƱǉģŷïƱŚïŪ ïǲģč Ęģƶ ïčǉģǘƱƶ ǉģŪ ŪƯÌBØ ou le Conseil 
Départemental .  

En ce qui concerne les Equipes d'Animation Territoriale  

 7Ưģƶǉ ǘŷģ ĺƃƱčģ ĘƯïǲƃŚƱ des animateurs de qualité pour chaque 
territoire qui as surent  ǘŷģ ƜģƱųïŷģŷčģ Ęģ ŪƯïčǉŚƃŷ ģǉ ǘŷģ ǉƱïŷƶųŚƶƶŚƃŷ Ęģƶ 
orientations.  

  Cependant,  en faiblesse,  ŚŪ ųïŷƥǘģ Ęģ ĄĤŷĤǲƃŪģƶ ƱĤĺĤƱģŷǉƶ ģǉ čƯģƶǉ 
ĘŚĺĺŚčŚŪģ ĘƯģŷ ǉƱƃǘǲģƱ ƶïŷƶ ĘĤƶŖïĄŚŪŪģƱ Ūģƶ ĤƥǘŚƜģƶơ uƯengagement des EAT 
auprès des équipes locales est chronoph age avec des  résultats qui 
restent faibles au regard de cet investissement. A noter aussi que le lien 
ģŷǉƱģ ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ ĘƯǘŷ ǉģƱƱŚǉƃŚƱģ ģǉ Ūģ ƜƃƱǉïŋģ ĘƯǘŷģ ǉŖĤųïǉŚƥǘģ ŷģ ƶģ ĺïŚǉ 
pas facilement.  

En ce qui concerne les équipes  

 En force, nous remarquons q ue lƯƃƱŋïŷŚƶïǉŚƃŷ ǉģƱƱŚǉƃƱŚïŪģ ï ƜģƱųŚƶ de 
reconstruire une proximité avec les équipes depuis 4 à 5 ans.  

 En faiblesse, i l est à noter  Ęģƶ Ȃƃŷģƶ ǲŚģƱŋģƶ ĘƯĤƥǘŚƜģs dans le 
département. Il est difficile de trouver des personnes capables et prêtes à 
prendre Ūï ƱģƶƜƃŷƶïĄŚŪŚǉĤ ĘƯǘŷģ ĤƥǘŚƜģơ uģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ƶƃŷǉ ǉģŷǉĤģƶ de 
rester ferm ées sur elles -mêmes  ; il y a très peu de lien entre les équipes. 
Le manque manifeste de permanence de solidarité amène à ce que 
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beaucoup de dossiers arrivent à la CéDAF sans permettre u ne rencontre 
avec un bénévole. Le rôle et la composition des EAT reste insuffisamment 
clair  ƽ ïŚŷƶŚ ƥǘģ Ūģ ƱƆŪģ Ęģ ŪƯïŷŚųïǉģǘƱ ïǘ ƶģŚŷ Ęģ ŪƯF£Çơ 

 
2. Le partenariat  

 
 
Fŷ čģ ƥǘŚ čƃŷčģƱŷģ ŷƃǉƱģ ƱģŪïǉŚƃŷ ïǲģč ŪƯEglise  
¶ Sur le plan des paroisses  : 

 Des curés ont r éellement compris le projet du Secours Catholique. 

 ~ïŚƶ ĄŚģŷ ĘƯïǘǉƱģƶ ŷģ čƃųƜƱģŷŷģŷǉ Ɯïƶ Ūģ ŪŚģŷ ģŷǉƱģ Ūģƶ ïčǉŚƃŷƶ Ęģ Ūï 
paroisse et celles du Secours Catholique. Nous sommes considérés 
čƃųųģ ǘŷģ ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷ ģǹǉĤƱŚģǘƱģ ø ŪƯĤŋŪŚƶģ et pas comme un bras de la 
diaconie . Pire, quand nous sollicitons des locaux, nous sommes vus 
comme une «  vache à lait  » à qui on peut retirer sans complexe de 
ŪƯïƱŋģŷǉơ 

¶ Sur le plan du diocèse  : 

 ¡ƃǘƶ ƶƃųųģƶ Ʊģčƃŷŷǘƶ ƜïƱ ŪƯĤǲħƥǘģĖ Ūģ ǲŚčïŚƱģ ŋĤŷĤƱïŪơ La pertinence 
du Secours Cat holique est comprise  ; ils apportent leur soutien à 
ŪƯïƶƶƃčŚïǉŚƃŷơ 

 Mais il reste difficile de se repérer dans une église identitaire, 
ƜƱƃƶĤŪǺǉģ ƃǞ ŪƯïĺĺŚčŖïŋģ ģǉ Ūï ƜƱïǉŚƥǘģ ƃŷǉ ƜŪǘƶ ĘƯŚųƜƃƱǉïŷčģ ƥǘģ 
ŪƯĤǲïŷŋŚŪģơ 7ģǉǉģ ĺŚŋǘƱģ Ęģ ŪƯEglise est aussi portée par des bénévoles.  
 

En ce qui concerne nos relations avec les associations de la Diaconie  

 ¡ƃǘƶ ïǲƃŷƶ Ūï čŖïŷčģ ĘƯïǲƃŚƱ ǘŷ ƜïƱǉģŷïŚƱģ čƃųųģ ŪƯÌBØ ƥǘŚ ƜģƱųģǉ 
de construire une vraie complémentarité. Nous avons des partenariats 
avec des associations comme A ųŚǉŚĤƶ 7ŚǉĤ ƃǘ Ūģƶ £ųŚƶ Ęģ ŪƯ_ƃƱģĄ ƥǘŚ 
permettent un déploiement de notre projet.  

 ~ïŚƶ čƯģƶǉ ïǘ ƜƱŚǹ Ęģ ƱģŪïǉŚƃŷƶ ƜïƱǉģŷïƱŚïŪģƶ ǉƱĪƶ čƃųƜŪŚƥǘĤģƶĖ 
manquant de transparence, lourdes, énergivores , amenant du 
découragement  et  un sentiment de ne pas être rec ƃŷŷǘ ƶŚ čģ ŷƯģƶǉ ƜƃǘƱ 
ŪƯïƜƜƃƱǉ ĺŚŷïŷčŚģƱơ Il faut sans cesse, au sein de notre association, 
convaincre de ŪƯŚųƜƃƱǉïŷčģ Ęģ čģ ƜïƱǉģŷïƱŚïǉơ 
 

En ce qui concerne nos relations avec les autres associations  

 Nos partenariats se concentrent essentiell ement sur le champ des 
ųŚŋƱïŷǉƶ ƶŚ čģ ŷƯģƶǉ ƥǘģŪƥǘģƶ ƱïƱģƶ ŚŷŚǉŚïǉŚǲģƶ ĘƯĤƥǘŚƜģƶơ 

  Nous pouvons déplorer que ce partenariat ne soit pas plus étendu.  
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En ce qui concerne les institutions publiques  

 Nos relations sont très faibles, quasiment inexistantes si ce ŷƯģƶǉ 
localement avec les mairies ou avec les UTS. Cela exprime notre faible 
engagement dans le plaidoyer.  

 

3. Pilotage Gouvernance  
 
 

  Nos forces reposent vraiment sur   les personnes   et le climat fraternel 
entre elles  : 

o La qualité des salariés,  la bonn e volonté de  nouveaux bénévole s 
qui montent  en  compétences  ; 

o La prise de conscience réelle du besoin de partager les 
responsabilités (Equipe locale/ Délégation)  ; 

o Un bon management des  équipes (est une force réelle)  ; 
o La bonne entente entre les animateu rs.   

 
  Sur le plan des faiblesses  : 
o Le manque de bénévoles  ;  
o Une organisation encore très centralisée o ù ŪƯïƶƶƃčŚïǉŚƃŷ ïǲģč Ūģƶ 

personnes  en précarité (qui est réelle) ne permet pas  encore de 
penser  un nouveau type de gouvernance  ; 

o Une t endance à la isser ƜƃƱǉģƱ ƜïƱ ŪƯïǘǉƱģ  la responsabilité  ; 
o Un fort  besoin d e se sentir inform é face à une faible  capacité à se 

responsabiliser  ; 
o Une difficulté à croiser responsabilités territoriales et 

responsabilités thématiques  ; 
o Un flou, un manque de clarté pour sa voir qui  porte en dernier 

recours l a responsabilité de la décision.  
 

 
4. Communication interne/externe  

 
 

  Sur le plan des force s : 
o Climat fraternel  ĕ ïǘ ƶģŚŷ Ęǘ 5ǘƱģïǘ  ĘƯǘŷģ ƜïƱǉ ģǉ ģŷǉƱģ Ūģ 5ǘƱģïǘ ģǉ 

les animateurs . 
  Sur le plan des faiblesses  : 
o Manque  de rapports horiz ontaux internes (entre équipes ou entre 

groupes)  ; notion de réseau insuffisamment développée  ; 
o Manque de communication avec les autres associations du Réseau  
ƞŪģƶ ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷƶ ĘŚƃčĤƶïŚŷģƶĖ ŪƯÌDV) ; 

o Pas assez de manifestations extérieures  et publiques  ; 
o Manque de  ressources humaines portant la responsabilité de la 

communication  ; 
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o La communi čïǉŚƃŷ ŷƯģƶǉ Ɯïƶ ƶǘĺĺŚƶïųųģŷǉ čƃŷƶǉƱǘŚǉģ ģŷ ŪŚģŷ ïǲģč Ūï 
ƶǉƱïǉĤŋŚģ ĘƯïčǉŚƃŷ ģǉ ïǘ ƶģƱǲŚčģ Ęǘ ƜƱƃšģǉ Ęģ ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷơ 

 
 

5. Concernant les ressources humaines  (bénévoles /salariés /acteurs 
associés) 
 
 

 Au titre des faiblesses recensées  : 
o Il manque  de bénévoles. Ceci est particulièrement vrai dans 

certains  secteur s ƃǞ Ūģ ÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģ ŷƯïƱƱŚǲģ Ɯïƶ ø ħǉƱģ 
présent et pour prendre des responsabilités.  

o Une adh ésion pas toujours facile des équipes pour le changement 
ǲģƱƶ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ŋŪƃĄïŪ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ïččǘģŚŪŪŚģƶ et 
ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ ĘƯïčǉŚǲŚǉĤƶ čƃŪŪģčǉŚǲģƶ. Cette nouvelle pratique nécessite 
de la formation pour ne p as être un frein au changement.  

o LƯïččƃųƜïŋŷģųent global passe beaucoup par les « permanences 
de solidarité ». Le constat est fait que dans les territoires où il y a 
Ęģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ģŷ ƜŪïčģĖ Ɯģǘ ĘƯģŷǉƱģ ģŪŪģƶ ģŷ ƃŷǉơ uï 7ƃųųŚƶƶŚƃŷ 
départementale des aides financières, sans la connaissance des 
personnes c oncernées par une prise en charge sur le terrain par les 
équipes, étudie les dossiers qui lui sont présentés (à 80% par des 
ǘŷŚǉĤƶ ĘƯïƶƶŚƶǉïŷčģ ƶƃčŚïŪģƟ Ęģ ĺïđƃŷ ǉƱƃƜ administrative et 
empirique.  

o il y a une compréhension erronée du rôle de chacun (bénévole , 
animateur ou administratif, salarié). Le manque de bénévoles déjà 
ƶƃǘŪŚŋŷĤ ƱģƜƃƱǉģ ŪƯƃƱŋïŷŚƶïǉŚƃŷĖ ŪƯïččƃųƜŪŚƶƶģųģŷǉ Ęģƶ ǉôčŖģƶ ģǉ Ūï 
mémoire des actions menées sur les salariés (animateurs et 
administratifs).  

 

 Au titre des forces recensées  : 
o Parmi les bénévoles, on note une présence de personnes qui ont 

connu ou connaissent la pauvreté  ; ce qui facilite le dialogue et la 
compréhension des personnes accueilli es ; 

o La présence de volontaires et de personnes en mécénat de 
compétence vient renforcer le bén évolat  ; 

o Les nouveaux bénévoles ont une appétence à la formation plus 
marquée, ce qui est en courageant  ; 

o Ìŷģ ǉƱĪƶ Ąƃŷŷģ ĤƥǘŚƜģ ĘƯïŷŚųïǉģǘƱƶĖ ĘĤŪĤŋǘĤ čƃųƜƱŚƶĖ ĘƯƃƱŚŋŚŷģ ģǉ 
de compétences diverses, entoure les équipes sur le terrain, et le 
bureau à la déléga ǉŚƃŷƽ čģ ƥǘŚ ƜģƱųģǉ ƃǘǉƱģ ŪƯïŷŚųïǉŚƃŷ Ęģƶ ĤƥǘŚƜģƶ 
sur les territoires , la prise en charge de responsabilités 
transversales pour assurer la pluralité des actions de la délégation.  

o Ìŷģ ĤƥǘŚƜģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƶƜŚƱŚǉǘģŪŪģ ģǉ ĘŚïčƃŷïŪģ ģĺĺŚčïčģ ģǉ ųƃǉŚǲĤģ 
refait  du  lien avec les paroisses en milieu urbain comme en milieu 
rural.  

o Une équipe engagement solidaire commenc e un travail constructif.  
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6. Moyens matériels  
 

 La première faiblesse repérée est financière. La délégation ne se suffit 
pas à elle -même et sollicite la  solidarité nationale. Ce déséquilibre 
financier peut avoir des conséquences à terme dans le développement 
des activités. La délégation est toujours dépourvue de bénévoles chargés 
de la recherche des ressources financières (dons, legs, subventions, 
mécénat ). Le département comprend des zones riches mais pas couverte 
par des équipes.  

 En positif, nous reconnaissons une amélioration dans la prise en 
čƃųƜǉģ Ęģ čģ ƜƱƃĄŪĪųģ ƜïƱ Ūģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ģǉ ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęģƶ ïčǉģǘƱƶơ uģ 
potentiel à explorer est vaste.  
 

 La frag ilité financière est accentuée par une augmentation du nombre 
de locaux pour lesquels nous avons un loyer à verser contrairement à une 
époque où la plupart des locaux étaient avec une convention occupation 
gratuite. Les équipes ont peu de vision sur les co ûts locatifs et maitrisent 
ųïŪ ŪƯŚųƜïčǉ Ęǘ ŪƃčïŪ Ęïŷƶ Ūģ ƜƱƃšģǉơ 
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La situation   
 
Le Var est un département  français  de la région  Provence -Alpes -Côte d'Azur , 
qui doit son nom au fleuve côtier  qui constituait jadis la limite orientale du 
ĘĤƜïƱǉģųģŷǉ ųïŚƶ ƥǘŚ ģƶǉ ïǘšƃǘƱĘƯŖǘŚ Ęïŷƶ le territoire des Alpes Maritimes.  
La préfecture est à Toulon, avec deux sous -préfectures Draguignan et 
Brignoles.  
Les limites actuelles du département correspondent aux limites du diocèse de 
Fréjus-Toulon  dont l'évêché se trouve à Toulon . 
 
 
La population  
 
uģ ØïƱ čƃųƜǉģ ø ƜģŚŷģ ƜŪǘƶ ĘƯƌ ųŚŪŪŚƃŷ ĘƯŖïĄŚǉïŷǉƶ ƞƌ ȆŇī ǃŀǔ habitants en 2015 Ĳ 
sources INSEE) dont 437 460 habitants  sur la métropole Toulo n Provence 
Méditerranée.  
Malgré un ralentissement ces dernières années, sa croissance démographique 
Ʊģƶǉģ ĤŪģǲĤģ ģǉ ïǉǉģŚŷǉ ƣ ȆĖŀ Ơ ƜïƱ ïŷ ƶƃǘƶ ŪƯģĺĺģǉ des migrations résidentielles.  
uƯïƱƱŚǲĤģ Ęģ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ôŋĤģƶ ģǉ Ūģ ĘĤƜïƱǉ Ęģ šģǘŷģƶ ïǘǹ ôŋģƶ ĘƯĤǉǘĘģƶ 
contribuent au vieillissement de la population.  
uģ ŪŚǉǉƃƱïŪ ģƶǉ ĘģŷƶĤųģŷǉ ƜģǘƜŪĤ ģǉ ŪƯïƱƱŚĪƱģ-pays augmente fortement par 
ĘĤǲģƱƶģųģŷǉ Ęģƶ Ȃƃŷģƶ ŪŚǉǉƃƱïŪģƶ ģǉ Ęģƶ ĄïƶƶŚŷƶ ĘƯģųƜŪƃŚ ƞŷƃǉïųųģŷǉ £Śǹ-
Marseille).  
 
 
Le choc des cultures  
 
uƯģĺĺģǉ Ęģƶ ųŚŋƱïǉŚƃŷƶ ïŚŷsi que le déversement des populations voisines 
notamment dans des zones rurales accroit les chocs culturels. Cela se traduit 
ƜïƱ Ęģƶ ǉģŷĘïŷčģƶ ƜƃŪŚǉŚƥǘģƶ ƃǞ ŪƯģǹǉƱħųģ ĘƱƃŚǉģ ƶģ ŷƃǘƱƱŚǉơ 
7ƃųųģ Ęïŷƶ ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęģ ¹£7£Ė Ūï ƜïƱǉ ĘƯŚųųŚŋƱĤƶ ģƶǉ ƜŪǘƶ ĤŪģǲĤģ que dans 
la majorité des régions de  France métropolitaine ơ £ǲģč čģŪïĖ ŚŪ ƶƯģŷ ƶǘŚǉ ǘŷ taux 
ĤŪģǲĤ ĘƯģŷƱģŋŚƶǉƱģųģŷǉ ĘƯŚŷĺƱïčǉŚƃŷƶ ø čïƱïčǉĪƱģ ƱïčŚƶǉģĖ ǹĤŷƃƜŖƃĄģ ƃǘ 
antireligieux  (entre 13 et 17 pour 100 000 habitants dans le Var en 2016). Nous 
observons un racisme « décomplexé »  au sein de la population , de plus en plus 
assumé, fragilisant la cohésion sociale.  
 
 
uƯĤčƃŷƃųŚģ ģǉ ŪƯģųƜŪƃŚ 
 
©ƱŚģŷǉĤģ ǲģƱƶ Ūģƶ ģųƜŪƃŚƶ ƜǘĄŪŚčƶ ģǉ Ūģ ǉƃǘƱŚƶųģĖ ŪƯĤčƃŷƃųŚģ Ęǘ ØïƱ ŷƯƃĺĺƱģ Ɯïƶ 
ïƶƶģȂ ĘƯģųƜŪƃŚƶ ø ƶï ƜƃƜǘŪïǉŚƃŷ ïčǉŚǲģ ģŷ ĺƃƱǉģ čroissance. Ainsi, un actif sur dix 

https://fr.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9partements_fran%C3%A7ais
https://fr.wikipedia.org/wiki/France
https://fr.wikipedia.org/wiki/R%C3%A9gion_fran%C3%A7aise
https://fr.wikipedia.org/wiki/Provence-Alpes-C%C3%B4te_d%27Azur
https://fr.wikipedia.org/wiki/Var_(fleuve)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Dioc%C3%A8se_de_Fr%C3%A9jus-Toulon
https://fr.wikipedia.org/wiki/Dioc%C3%A8se_de_Fr%C3%A9jus-Toulon
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travaille hors du département, en particulier à Marseille, Aix -en-Provence, La 
Ciotat, Aubagne ou Cannes. Le taux de chômage au sens du BIT atteint 11,4 % au 
4e trimestre 2014 pour une moyenne nationale de 10%. Le taux de  chômage des 
Ȃƃŷģƶ ĘƯģųƜŪƃŚ Ęģ BƱïŋǘŚŋŷïŷ ģǉ Ęģ UƱĤšǘƶ-St Raphaël sont au -dessus de 12,4%. 
Même si nous notons une tendance à la baisse depuis 2016, ce taux ne cesse 
ĘƯïǘŋųģŷǉģƱ ĘģƜǘŚƶ ǔȆȆŽ ƃǞ ŚŪ ĤǉïŚǉ ƶƃǘƶ Ūï ĄïƱƱģ Ęģƶ ƌȆƠơ 
Les équipes locales du Secours Catholique observent une présence forte de 
ƜģƱƶƃŷŷģƶ ǉƱĪƶ ĤŪƃŚŋŷĤģƶ Ęģ ŪƯģųƜŪƃŚơ Bïŷƶ čģ čƃŷǉģǹǉģ Ęģ čŖƆųïŋģĖ ģŪŪģƶ 
semblent abandonnées à leur sort, réduite s à vivre des minima sociaux sans 
aucune activité, ni valorisation , ni ƶģŷǉŚųģŷǉ ĘƯǘǉŚŪŚǉĤơ 
A ces constats, se rajoute celui d Ưǘŷ ĺïŚĄŪģ ŷŚǲģïǘ Ęģ ĺƃƱųïǉŚƃŷ Ęģƶ šģǘŷģƶơ 
 
 
Le logement  
 
Alors que le parc de logement est en forte croissance, seuls 7,8 % des Varois 
sont logés dans une habitation à loyer modéré. Pourtant 15 % des habitants 
vivent sous le se uil de pauvreté. La zone littorale se caractérise par des loyers 
assez élevés qui fragilisent les ménages à faibles revenus, notamment les 
ĺïųŚŪŪģƶ ųƃŷƃƜïƱģŷǉïŪģƶơ 7ģƱǉïŚŷģƶ ǲƃŷǉ šǘƶƥǘƯø ƜƱĤĺĤƱģƱ ŪƯïƱƱŚĪƱģ-pays pour des 
questions de loyer, au détriment de ŪƯģųƜŪƃǺïĄŚŪŚǉĤơ 
 
 
La constitution des ménages  
 
uģƶ ƶǉïǉŚƶǉŚƥǘģƶ Ęģ ŪƯc¡ÂFF ǉģŷĘģŷǉ ø čƃŷĺƃƱǉģƱ ŪƯŚĘĤģ ĘƯǘŷ ŚƶƃŪģųģŷǉ ģǉ ĘƯǘŷģ 
fragilisation des ménages.  
FŷǉƱģ ǔȆƌȆ ģǉ ǔȆƌŀĖ Ūģ ŷƃųĄƱģ Ęģ ųĤŷïŋģƶ čƃŷƶǉŚǉǘĤƶ ĘƯǘŷģ ƶģǘŪģ ƜģƱƶƃŷŷģ ģƶǉ 
passé de 33,5% à 35%. 
Dans la même période, le n ombre de familles monoparentales  a lui aussi évolué 
en passant de  8,9% à 9,5%. De façon plus subjective, les équipes locales 
expriment le sentiment de rencontrer de nombreuses mères seules, très isolées 
Ęïŷƶ ŪƯĤĘǘčïǉŚƃŷ Ęģ ŪģǘƱƶ ģŷĺïnts. 
 
 
Pauvreté et inégalités  
 
uģ ØïƱ ƜƱĤƶģŷǉģ ĘƯïǘǉƱģƶ ƶŚŋŷģƶ Ęģ ĺƱïŋŚŪŚǉĤ ƶƃčŚïŪģĖ ģŷ ƜïƱǉŚčǘŪŚģƱ Ęģƶ ĘŚƶƜïƱŚǉĤƶ 
marquées de niveau de vie.  
Sur les 11 communautés de commune en région Paca qui comptent plus de 68% 
Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ïŪŪƃčïǉïŚƱģƶ Ęģ ŪƯ££_ ïǲģč ǘŷ ĘģŋƱĤ ĘƯŚŷčïƜïčŚǉĤ Ęģ īȆƠ ģǉ ƜŪǘƶĖ 
9 sont situées dans le Var. Toutes les autres communautés de commune se 
situent à des seuils moins élevés.  
Cette caractéristique du Var vient corroborer ŪƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ ĘĤšø ĤǲƃƥǘĤģ Ęģ 
personnes souffrant ĘƯŚƶƃŪģųģŷǉ ƶocial ģǉ ǲŚǲïŷǉ Ęģƶ ĺƃƱųģƶ ĘƯŚŷǘǉŚŪŚǉĤ ƶƃčŚïŪģơ 
Le taux de pauvreté dans le Var est de 15,7 % en 2015 (sources INSEE). Cela le 
situe au 25 e rang des départements les plus pauvres de France métropolitaine. 
Ce score est aggravé par un taux élevé des inégalit és. Le rapport interdécile 
entre ménages permettant de mesurer les écarts dans la distribution des 
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revenus est de 3,5. £ ǘŷģ ƜïǘǲƱģǉĤ ǉƱĪƶ ïŷčƱĤģĖ ƶƯïšƃǘǉģ Ęƃŷč Ęģ ĺƃƱǉģƶ 
inégalités  ƽ ŪƯģŷƶģųĄŪģ čƃŷǉƱŚĄǘïŷǉ ø ǘŷģ ĺƃƱǉģ ĺƱïŋŚŪŚƶïǉŚƃŷ Ęģ Ūï čƃŖĤƶŚƃŷ ƶƃčŚïŪģ 
et à une tension dans les rapports sociaux.  
 
 
Le diocèse  
 
BģƜǘŚƶ ŪƯïŷ ǔȆȆȆĖ ŪƯĤǲħƥǘģ Ęǘ ĘŚƃčĪƶģ Ęģ UƱĤšǘƶ-Toulon est  Mgr Dominique Rey . 
Le diocèse se construit autour de deux ax es principaux  : un axe historique, la 
ĘŚïčƃŷŚģ ģǉ ǘŷ ïǹģ ĺƃƱǉģųģŷǉ ƜƃƱǉĤ ƜïƱ ŪƯĤǲħƥǘģĖ Ūï ŷƃǘǲģŪŪģ ĤǲïŷŋĤŪŚƶïǉŚƃŷơ £ǘ 
risque de voir deux églises distinctes, le diocèse organise le forum «  Diaconie et 
nouvelle évangélisation  » en novembre 2014. En effet, l e constat est à des 
ƜïƱƃŚƶƶģƶ ǉƱĪƶ čģŷǉƱĤģƶ ƶǘƱ ŪƯĤǲïŷŋĤŪŚƶïǉŚƃŷ ģǉ ǘŷģ ĘŚïčƃŷŚģ ĘǺŷïųŚƥǘģ ųïŚƶ 
réservée à un petit groupe de spécialistes. Dans la suite de cela et soutenu par 
ŪƯĤŪïŷ Ęģ Œ ŪƯÌŷŚǲģƱƶŚǉĤ Ęģ Ūï BŚïčƃŷŚģ ģǉ Ęģ Ūï ÂƃŪŚĘïƱŚǉĤ » à Lourdes en 2017 , le 
diocèse cherche à développer des diaconies paroissiales.  
Le diocèse se caractérise aussi par un presbyterium nouveau issu de nombreux 
ƜïǺƶ ģǉ ƜƱŚŷčŚƜïŪģųģŷǉ ĘƯ£ųĤƱŚƥǘģ Ęǘ ÂǘĘ ģǉ ĘƯ£ĺƱŚƥǘģ ïǘǉƃǘƱ Ęģ 7ƃųųǘŷïǘǉĤƶ 
nouvelles extrêmement diverses. Les paroi sses sont de fait bien desservies. 
Cependant, il en résulte une tendance à la cléricalisation avec des laïcs peu 
ƱģƶƜƃŷƶïĄŚŪŚƶĤƶ Ęïŷƶ Ūï ǲŚģ ģččŪĤƶŚïŪģ ïŚŷƶŚ ƥǘƯǘŷ čŪģƱŋĤ Ɯģǘ ǘŷŚĺŚĤ ģǉ Ɯģǘ ïǘ ĺïŚǉ 
des réalités locales.  
 
 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Dominique_Rey
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Les opportunités  
 
¶ uƯïƱƱŚǲĤģ Ęģ ųŚŋƱïŷǉƶ ģƶǉ ø čƃŷƶŚĘĤƱģƱ čƃųųģ ǘŷģ ƃƜƜƃƱǉǘŷŚǉĤĖ ǉïŷǉ ø 
ǉƱïǲģƱƶ Ūģ ƱģŷƃǘǲģŪŪģųģŷǉ ƥǘƯŚŪƶ ïƜƜƃƱǉģŷǉ ƃǘ ŪģǘƱ čǘŪǉǘƱģ ƥǘƯø ǉƱïǲģƱƶ Ūģƶ 
ƥǘģƶǉŚƃŷƶ ƥǘƯŚŪƶ ŷƃǘƶ ƜƃƶģŷǉĖ ŪƯŚŷǲŚǉïǉŚƃŷ ø ƱģƜģŷƶģƱ Ūģ ǲŚǲƱģ ģŷƶģųĄŪģĖ Ūģ 
stimulatio n de notre engagement et de nos actions.  

¶ Fŷ ŪŚģŷ ïǲģč Ūģ ƜƃŚŷǉ ƜƱĤčĤĘģŷǉĖ Ūģ ØïƱ ģƶǉ ǘŷ ĘĤƜïƱǉģųģŷǉ ƱŚčŖģ ĘƯǘŷģ 
multitude de cultures et de religions. Nous pouvons en faire une chance 
ƃǘǲƱïŷǉ ø ǘŷ ǲŚǲƱģ ģŷƶģųĄŪģ ĘƯǘŷģ ŋƱïŷĘģ ƱŚčŖģƶƶģơ 

¶ La création des Entre ƜƱŚƶģƶ ø 5ǘǉ ĘƯFųƜŪƃŚ ƞF5FƟ ģƶǉ ǘŷģ ƃƜƜƃƱǉǘŷŚǉĤ ø 
ƶïŚƶŚƱ ïĺŚŷ Ęģ ĺïǲƃƱŚƶģƱ ŪƯǘǉŚŪŚǉĤ ƶƃčŚïŪģ Ęģ ŷƃųĄƱģǘƶģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ 
rencontrées, sans activité. La dématérialisation du travail est aussi une 
opportunité à saisir afin de revitaliser des territoires sans act ivité et 
permettre à des personnes de revenir vers un emploi.  

¶ cŪ Ǻ ï ĄģïǘčƃǘƜ ĘƯïƱŋģŷǉ Ęïŷƶ ŷƃǉƱģ ĘĤƜïƱǉģųģŷǉ čŖģȂ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ 
avec des revenus et des patrimoines important s. Cela doit nous stimuler à 
aller le chercher pour soutenir nos projets.  

Les mena ces 
 
¶ Les flux migratoires sont aussi une menace. Ils vont continuer à 
ƶƯïččģŷǉǘģƱ ģǉ ƱŚƶƥǘģnt de devenir un problème majeur, nous cantonn ant  
ø ïŋŚƱ ƶǘƱ Ūģ ƜŪïŷ Ęģ ŪƯǘƱŋģŷčģĖ ø ŷģ Ɯïƶ ŪïŚƶƶģƱ Ęģ ƜŪïčģ ģǉ Ęģ ǉģųƜƶ ïǘ 
déploiement de notre projet de délégation ơ uƯïččģŷǉǘïǉŚƃŷ Ęģƶ ĺŪǘǹ ģƶǉ 
ĘƯïǘǉïŷǉ ƜŪǘƶ ƜƱĤƃččǘƜïŷǉģ ƥǘƯģŪŪģ čƃŷčģƱŷģ Ęģƶ ųŚŷģǘƱƶĖ ïǲģč ǘŷģ 
exigence de réponse encore plus prégnante.  

¶ £ čƆǉĤ Ęģ čģŪïĖ ŷƃǘƶ ƜƃŚŷǉƃŷƶ Ūģ ƱïčŚƶųģ ƥǘŚ ƶƯģǹƜƱŚųģ ǉƱĪƶ ĺƃƱǉģųģŷǉ ģǉ 
très librement dans notre département.  

¶ Autr e phénomène notable dans le comportement des personnes, le repli 
sur soi pousse peu à la solidarité.  

¶ ÂǘƱ Ūģ ƜŪïŷ Ęģ ŪƯģųƜŪƃŚĖ ŪƯïččĪƶ ïǘ ǉƱïǲïŚŪ ƶģųĄŪģ Ęģ ƜŪǘƶ ģŷ ƜŪǘƶ 
čƃųƜŪŚƥǘĤơ uƯĤǲƃŪǘǉŚƃŷ Ęǘ ŷǘųĤƱŚƥǘģ ģǉ ƶï ƜŪïčģ ŋƱïŷĘŚƶƶïŷǉģ Ęïŷƶ Ūģ 
ǉƱïǲïŚŪ ƱģŷĘ ŪƯïččĪƶ ø ŪƯģųƜŪƃŚ ĘŚĺĺŚčŚŪģ ø ĄģïǘčƃǘƜơ 

¶ De façon générale, la pauvreté est de plus en plus intense et prégnante.  
¶ Face à cette aggravation de la pauvreté, le système de protection sociale 
ƶƯïĺĺïŚĄŪŚǉ ģǉ Ūģƶ ƜƃǘǲƃŚƱƶ ƜǘĄŪŚčƶ ƶģ ĘĤƶģŷŋïŋģŷǉ ĺŚŷïŷčŚĪƱģųģŷǉơ 

Nous ajƃǘǉģƱƃŷƶ ǘŷģ ųģŷïčģ ƥǘïƶŚ ŚŷǉģƱŷģĖ ŪƯĤŋŪŚƶģ Ęǘ ØïƱ ģƶǉ ǉƱĪƶ ŚĘģŷǉŚǉïŚƱģĖ 
avec des tendances c ommunautaristes et prosélytes.  
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La délégation du Var est entrée dans un processus de construction de son 
nouveau Projet de Délégatio n dès septembre 2016. Nous souhaitions mettre en 
ƜŪïčģ ǘŷģ ĘĤųïƱčŖģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƥǘŚ ƶƃŚǉ ǘŷģ ųŚƶģ ģŷ ųƃǘǲģųģŷǉĖ ïƶƶƃčŚïŷǉ Ūģ 
plus largem ģŷǉ ƜƃƶƶŚĄŪģ ǘŷ ŪïƱŋģ ƜïŷģŪ ĘƯacteurs du Secours Catholique dans le 
Var. 
 
 

1. Les acteurs du processus  
 
 
Le Conseil d'Anima tion  
 

uï čƃŷƶǉƱǘčǉŚƃŷ Ęǘ ƜƱƃšģǉ ģƶǉ ŪƯƃččïƶŚƃŷ ƜƃǘƱ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ Ęģ ƱģųģǉǉƱģ ģŷ 
place son Conseil d'Animation. La volonté est que cette instance devienne 
centrale pour la vie du Secours Catholique dans le Var, en focalisant son 
rôle sur la construction e t la conduite du Projet de Délégation.  
Sa constitution a été revue. Les membres du Conseil d'Animation sont  : 
¶ ǔ ĄĤŷĤǲƃŪģƶ ƜïƱ ǉģƱƱŚǉƃŚƱģ ïƜƜģŪĤƶ ƜïƱ ŪƯFƥǘŚƜģ Ęư£ŷŚųïǉŚƃŷ ÇģƱƱŚǉƃƱŚïŪģ 

et nommés pour 2 ans, avec de préférence parmi eux, le bénévole 
référent du territoire   

¶ 4 bénévoles des services de la délégation appelés par le Bureau et 
nommés pour 2 ans   

¶ 4 personnes vivant la précarité appelées par le Bureau dans un 
premier temps, la délégation mettant en place des rencontres avec 
des personnes vivant la pr ĤčïƱŚǉĤĖ ŚŪ ģƶǉ ïǉǉģŷĘǘ ƥǘƯø ǉģƱųģĖ čģǉǉģ 
assemblée désigne les personnes envoyées au Conseil d'Animation et 
nommé es pour 2 ans  

¶ les animateurs salariés du Bureau et la secrétaire de délégation   
¶ les membres du Bureau.  

 
Le Conseil d'Animation est partie pre nante de la co-construction du p rojet 
et ƜƃǘƱƶǘŚǉ ƶƃŷ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ Ęǘ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ïǘ-
ĘģŪø Ęǘ ǉģųƜƶ Ęģ čƃŷƶǉƱǘčǉŚƃŷơ cŪ ģƶǉ čŖïƱŋĤ Ęģ ƶƯïƶƶǘƱģƱ Ęǘ ƶǘŚǲŚ Ęģ Ūï 
ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģĖ Ęģ ǲĤƱŚĺŚģƱ Ūģƶ ĤǉïƜģƶĖ ĘƯĤǲïŪǘģƱ ƜĤƱŚƃĘŚƥǘģųģŷǉ Ūģƶ 
résultats Ė Ęģ ƱĤïšǘƶǉģƱ Ūģƶ ïǉǉģŷĘǘƶį cŪ ƜƃƱǉģ Ūï ƱģƶƜƃŷƶïĄŚŪŚǉĤ Ęģ 
ŪƯģųĄïƱƥǘģųģŷǉ Ęģ ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷơ Tous les membres du 
CƃŷƶģŚŪ ƶƃŷǉ ŚųƜŪŚƥǘĤƶ Ęïŷƶ ǘŷ ƃǘ ƜŪǘƶŚģǘƱƶ Ęģƶ ŋƱƃǘƜģƶ ĘƯïčǉŚƃŷƶ 
phare s, quelque fois en rôle de pilote į  
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Une équipe de pilotag e 
 

Cette équipe a pour mission de conduire le processus de construction du 
¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷơ FŪŪģ ŷƯŚŷǉģƱǲŚģŷǉ Ɯïƶ ƶǘƱ Ūģ čƃŷǉģŷǘơ FŪŪģ ƜƱƃƜƃƶģ ǘŷģ 
ųĤǉŖƃĘƃŪƃŋŚģ ĘƯĤŪïĄƃƱïǉŚƃŷ ƱĤƜƃŷĘïŷǉ ïǘǹ ïǉǉģŷĘǘƶơ FŪŪģ ģƶǉ ĺƃƱųĤģ Ęģ : 
¶ Elisabeth MARTINI, bénévole. Eli sabeth est  consultante coach , 

formatrice . Elle exerce le métier de facilitateur en intelligence 
collective depuis 2009 au sein de « Dialog ue en Intelligence Collective 
» qui est  né de son aspiration à venir en appui aux acteurs de 
changement et de transfor ųïǉŚƃŷ Ęïŷƶ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ Ęģƶ 
mutations des organisations et, plus largement des mutations 
sociétales, par les méthodes et processus en intelligence collective.  
Convaincue que les mutations en cours nécessitent de nouvelles 
ųïŷŚĪƱģƶ Ęģ ƜģŷƶģƱ ģǉ ĘƯïŋŚƱ faisant une large place au dialogue, à 
ŪƯïƜƜƱģŷïŷčģ ģǉ ø ŪƯŚŷǉģŪŪŚŋģŷčģ čƃŪŪģčǉŚǲģĖ FŪŚƶïĄģǉŖ ï joué ce rôle de 
facilitateur, permettant une réelle co -construction et favorisant une 
ŚųƜŪŚčïǉŚƃŷ Ęģƶ ïčǉģǘƱƶ ģŷ ïŪŪïŷǉ čŖģƱčŖģƱ ïǘǹ ƶƃǘƱčģƶ Ęģ ŪƯŚŷƶƜŚƱïǉŚƃŷơ 

¶ Gonzague de FOMBELLE, Coordinateur en Animation, déjà acteur dans 
la définition du précédent Projet de Délégation.  

¶ Ludovic de Lalaubie, délégué depuis mai 2015 et porteur de 
ŪƯģǹƜĤƱŚģŷčģ Ęģ Ūï čƃŷƶǉƱǘčǉŚƃŷ Ęģ ǔ ¹Ʊƃšģǉƶ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ģŷ ÂïǲƃŚģơ 

 

Le Bureau  
 

LƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ 5ǘƱģïǘ Ęģ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ šƃǘģ Ūģ ƱƆŪģ Ęģ ŋïƱïŷǉ Ęģ Ūï 
démarche. Elle veille en premier lieu à la cohérence avec le Projet 
Associatif et le Projet National. Cette attention se porte aussi bien sur la 
forme que sur le fond, sur le chemin de constru ction que sur le projet par 
lui -même.  
 

Les groupes de travail  
 

Tout au long du processus, des groupes se créent pour travailler un 
thème durant un temps donné.  Cinq groupes se sont engagés sur une 
phase bilan et une dizaine sur une phase projet en définis sant des actions 
phares. Ces groupes sont chaque fois pilotés par un membre du Conseil 
d'Animation et élargis à des personnes du réseau (bénévoles, personnes 
ǲŚǲïŷǉ Ūï ƜƱĤčïƱŚǉĤĖ ƜïƱǉģŷïŚƱģƶƟơ cŪƶ ƜģƱųģǉǉģŷǉ ïŚŷƶŚ ĘƯĤŪïƱŋŚƱ 
progressivement la base des pers onnes impliquées dans le processus de 
construction du projet.  
Les histoires apprenantes et les voyages inspirants, qui se sont déroulés 
au début du lancement du processus de construction du projet,  sont 
ïǘƶƶŚ Ęģƶ ƃččïƶŚƃŷƶ ĘƯïƶƶƃčŚģƱ Ęģ ŷƃǘǲģŪŪģƶ ƜģƱƶƃŷŷģs et de les 
intéresser à la production du Projet de Délégation.  
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Les équipes locales et le réseau  
 

A trois reprises, les équipes sont plus spécifiquement associées  :  
- Lors de la «  Rêve Partie  », le 28 septembre 2017. Cette journée marque 
la fin de la p ériƃĘģ Ęģ ĄŚŪïŷ ģǉ ƃĺĺƱģ ǘŷ ŪïƱŋģ ǉģųƜƶ ĘƯŚŷƶƜŚƱïǉŚƃŷ 
individuelle et collective ouvrant sur des perspectives nouvelles.  
- En février et mars 2018,  lors de la consultation de  toutes les équipes sur 
ŪƯïƱčŖŚǉģčǉǘƱģ Ęǘ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ, nous sont  donn és les points 
ĘƯïĘŖĤƶŚƃŷĖ Ūģƶ ƜƃŚŷǉƶ Ęģ ƱĤƶŚƶǉïŷčģ ģǉ Ūģƶ čƃųƜŪĤųģŷǉƶ ƶƃǘŖïŚǉĤƶơ 
- Enfin, le 6 octobre  2018, lors de la proc lamation et de la célébration du 
nouveau Projet de Délégation.  
 

 
2. Le processus de construction  

 

Le processus de construction du Projet de  Délégation est vraiment conçu sous 
Ūï ĺƃƱųģ ĘƯǘŷģ ĘĤųïƱčŖģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷơ uï ǲƃŪƃŷǉĤ ģƶǉ Ęģ čƱĤģƱ ǘŷģ ĘǺŷïųŚƥǘģ 
ƥǘŚ ïŚŪŪģ ƶģ ŷƃǘƱƱŚƱ ïǘǹ ƶƃǘƱčģƶ ĘƯŚŷƶƜŚƱïǉŚƃŷ Ęǘ ÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģ ģǉ Ęģƶ 
acteurs de la délégation du Var, qui crée du désir de changements et 
ĘƯŚŷŷƃǲïǉŚƃŷơ 7ģǉǉģ ĘǺŷïųŚƥǘģ čŖģƱčŖģ ø ģųĄïƱƥǘģƱ ǘŷ ųïǹŚųǘų ĘƯïčǉģǘƱƶ 
avec le souci de faire en sorte que tout au long du processus de production,  
chaque personne engag ée, sous une forme ou une autre  au Secours Catholique 
dans le Var, ai t une occasion ou  plus ieurs  Ęģ ƶƯïƶƶƃčŚģƱơ 

A travers la méthode utilisée (voir ci -dessous), nous avons cherché à privilégier  : 
-  ŪƯŒ embarquement  œ ĘƯǘŷ ųïǹŚųǘų Ęģ ƜģƱƶƃŷŷģƶĖ Ęïǲïŷǉïŋģ ƶƃǘƶ ĺƃƱųģ 
ĘƯĤčŖïŷǉŚŪŪƃŷƶ ïǲģč ƥǘģŪƥǘģƶ ǉģųƜƶ ĺƃƱǉƶ ƶǘƶčŚǉïŷǉ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ Ęģ 
tous   

-  la mobilisation du champ émotionnel et pas uniquement du mental, 
ŪƯƃǘǲģƱǉǘƱģ Ęǘ čƈǘƱĖ Ęģ Ūï ǲƃŪƃŷǉĤĖ Ęǘ ĘĤƶŚƱĖ ŪƯĤųģƱǲģŚŪŪģųģŷǉ ģǉ Ɯïƶ 
ƶģǘŪģųģŷǉ Ūģ ƱïǉŚƃŷŷģŪį 

-  une approche systémique (tout est dans tout  et relié à plus g rand que soi) 
privilégiant des changem ents de fond avec «  effet boule de neige  »  

-  un chemin en cohérence avec le but (le chemin - ģǉ ƶƃŷ Ĥǉïǉ ĘƯģƶƜƱŚǉ-  est 
aussi important que ce que nous cherchons à atteindre).  

 
La théorie du U  
 

WƱôčģ ø ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ ĘƯFŪŚƶïĄģǉŖ ~£½Çc¡cĖ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷ ģŷŋage un 
processus collaboratif de construction original e basée sur la théorie du U.  
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7ģǉǉģ ųĤǉŖƃĘģ ĺïǲƃƱŚƶģ ŪƯƃǘǲģƱǉǘƱģ Ęģ ŪƯģƶƜƱŚǉĖ Ęǘ čƈǘƱ ģǉ Ęģ Ūï ǲƃŪƃŷǉĤơ 
Elle se construit autour de 5 phases successives  : 
 
¶ Co-initier. Nous d écouvr ons ŪƯŚŷǉģŷǉŚƃŷ čƃųmune . Nous nous arrêt ons 

et écout ons les autres et ce que la vie nous appelle à faire.  
¶ Co-senti r, co-percevoir. Nous observons  avec un regard neuf. Nous 

percevons collectivement en nous  connectant à des personnes 
diverses dans des lieux différents. cŪ ƶƯïŋit de r éorienter.  

¶ Être présent. Nous prenons du recul et nous nous connectons à nos 
ƶƃǘƱčģƶ ĘƯŚŷƶƜŚƱïǉŚƃŷơ cŪ ƶƯïŋŚǉ Ęģ ƜģƱųģǉǉƱģ ïǘ ƜƱĤƶģŷǉ Ęģ ƶƯƃƱŚģŷǉģƱ 
vers le meilleur potentiel futur et de cristalliser les pépites du futur.  

¶ Co-créer. Nous p rototyp ons ce qui est nouveau à travers des exemples 
čƃŷčƱģǉƶ Ęïŷƶ Ūģ Ąǘǉ ĘƯģǹƜŪƃƱģƱ Ūģ ĺǘǉǘƱ ƜïƱ ŪƯïčǉŚƃŷơ cŪ ƶƯïŋŚǉ Ęģ ĘƃŷŷģƱ 
forme à la vision.  

¶ Co-évoluer. Nous dépl oyons les proj ets qui ont émergé dans des 
écoƶǺƶǉĪųģƶ ƜģƱųģǉǉïŷǉ ĘƯïŋŚƱ ø ƜïƱǉŚƱ Ęǘ ǉƃǘǉơ 

 

  



48 
 

Les étapes dans le Var  
 

Co-initier  
 
BĪƶ ƶģƜǉģųĄƱģ ǔȆƌǃĖ ŪƯĤƥǘŚƜģ Ęģ ƜŚŪƃǉïŋģ ƶģ Ūïŷčģ Ęïŷƶ Ūï 
čƃŷƶǉƱǘčǉŚƃŷ Ęǘ ƜƱƃčģƶƶǘƶ ïĺŚŷ ĘƯŚŷŚǉŚģƱ Ūï ĘǺŷïųŚƥǘģơ uƯĤƥǘŚƜģ Ęǘ 
Bureau ainsi que celle des animateurs sont sensibilisées  et adhèrent 
au processus.  
Le Conseil d'Anim ation est mis en place. Il se réunit pour la première 
ĺƃŚƶ Ūģ ǔŽ ŷƃǲģųĄƱģ ǔȆƌǃơ cŪ ƶƯŚŷŚǉŚģ ø Ūï ŷƃǉŚƃŷ Ęģ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷ 
et entre dans une découverte et compréhension du Projet Associatif et 
¹Ʊƃšģǉ ¡ïǉŚƃŷïŪ Ęǘ ÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģ ƞŪƯïƜƜƱƃĺƃŷĘŚƶƶģųģŷǉ de la 
connaissance du Projet Associatif et du Projet National se poursuivra 
lors de chaque Conseil d'Animation).  
 

Co-observer, co -sentir  
 
7Ưģƶǉ ǘŷ ǉģųƜƶ Ęģ ƜƱŚƶģ Ęģ ƱģčǘŪ ƥǘŚ ƜģƱųģǉ ĘƯƃĄƶģƱǲģƱ Ūģ čŖģųŚŷ 
ƜïƱčƃǘƱǘơ ¹ŪǘǉƆǉ ƥǘƯǘŷģ ĤǲïŪǘïǉŚƃŷĖ čƯģƶǉ ǘŷ ǉģųƜƶ ĘƯïƜƜƱģŷǉŚƶƶïŋģ ø 
ƜïƱǉŚƱ Ęģ čģ ƥǘģ ŷƃǘƶ ïǲƃŷƶ ǲĤčǘ ģŷ ƜïƱǉïŷǉ Ęģ ŪƯĤčƃǘǉģ ģǉ Ęģ 
ŪƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ Ęǘ ƶǺƶǉĪųģơ  
Le Conseil d'Animation choisit  5 ïŷŋŪģƶ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ ƥǘŚ sont  : la 
ƜƃŪŚǉŚƥǘģ Ęģƶ ïŚĘģƶ ģǉ Ęģ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉĖ Ūï ƜïƱǉŚčŚƜïǉŚƃŷ Ęģƶ 
ƜģƱƶƃŷŷģƶĖ ŪƯŚŷǉģrculturel, la participation à la  ųŚƶģ ģŷ ƈǘǲƱģ Ęģ Ūï 
diaconie, les ressources et moyens. 5 groupes sont formés portant 
čŖïčǘŷ ǘŷ ïŷŋŪģ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷơ cŪƶ ƶƃŷǉ ƜŚŪƃǉĤƶ ƜïƱ ǘŷ ĄŚŷƆųģ ųģųĄƱģ 
du Conseil d'Animation et élargis à des acteurs du réseau.  
Chaque grƃǘƜģ čƃŷƶǉƱǘŚǉ ƶƃŷ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯǘŷ 
« tableau guide  »1. Il aide à cibler le questionnement et le mode 
opératoire. Les groupes sont invités à utiliser la technique des histoires 
apprenantes 2ơ 7ģ ǉƱïǲïŚŪ ƶƯĤǉïŪģ Ęģ ĘĤčģųĄƱģ ǔȆƌǃ ø ïǲƱŚŪ ǔȆ17. Il 
ƜģƱųģǉ ĘƯïƶƶƃčŚģƱ Ęģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ïǘ ƜƱƃčģƶƶǘƶ ĘƯĤŪïĄƃƱïǉŚƃŷ Ęǘ ¹Ʊƃšģǉ 
de Délégation au -delà du Conseil d'Animation.  
Chaque groupe fait un travail de synthèse 3. Un rapporteur de chaque 
groupe se retrouve pour une séance de «  synthèse des synthèses  » en 
mai 2017 qui préparera le Conseil d'Animation de juin 2017.  
ÂƃǘǲģŷǉĖ ģŷ ƜƱïǉŚƥǘïŷǉ Ūģ ĄŚŪïŷ ƶƃǘƶ ĺƃƱųģ ĘƯĤǲïŪǘïǉŚƃŷĖ Ūï ǉģŷĘïŷčģ 
Ɯģǘǉ ħǉƱģ Ęģ ƶƯïƜƜģƶïŷǉŚƱ ƶǘƱ Ūģ ŷĤŋïǉŚĺ ĕ čģ ƥǘŚ ŷƯï Ɯïƶ ĤǉĤ ĺïŚǉĖ Ūģƶ 
ƱĤƶǘŪǉïǉƶ ŷƃŷ ïǉǉģŚŷǉƶį uģ ǉƱïǲïŚŪ Ęģ čƃ-observation ï ƜģƱųŚƶ ĘƯħǉƱģ 
Ęïǲïŷǉïŋģ Ęïŷƶ ŪƯĤųģƱǲģŚŪŪģųģŷǉĖ Ūï čïƜïčŚǉĤ de mesurer le chemin 
ƜïƱčƃǘƱǘĖ Ęģ ƶģŷǉŚƱ čģ ƥǘŚ ųƃĄŚŪŚƶģ Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶį Fŷ čģ ƶģŷƶĖ čģǉǉģ 
étape a été dynamisante pour le reste et a donné du goût pour la suite.  
 

  

                                                      
1
 Voir présentation du tableau dans le chapitre 3 « Quelques outils utilisés » 

2
 Idem  

3
 Idem 
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Co-inspiration.  
 

La synthèse du travail des 5 groupes fait déjà entrer dans une phase 
ĘƯŚŷƶƜŚƱïǉŚƃŷơ FŪŪģ ĘĤĄǘǉģ ïǲģč Ūģ 7ƃŷƶģŚŪ Ęư£ŷŚųïǉŚƃŷ Ęģ šǘŚŷ ǔȆƌƾ ƥǘŚ 
ƶƯĤǉïŪģ ƶǘƱ ǔ šƃǘƱŷĤģƶơ 7Ŗïƥǘģ ŋƱƃǘƜģ ïǺïŷǉ ƃĄƶģƱǲĤ ǘŷ ïŷŋŪģ ƜƱĤƶģŷǉģ 
ƶģƶ ƱĤƶǘŪǉïǉƶơ uƯïƶƶģųĄŪĤģ ƱģƶƶïŚƶŚǉ čģ ƥǘŚ ƜïƱïŝǉ ģƶƶģŷǉiel. La méthode 
des post -it est utilisée 4. Elle est rapportée sous forme de carte 
mentale. Une synthèse des synthèses est élaborée selon le même 
principe.  
Lors du Conseil d'Animation, le film «  Demain  » est visionné pour 
ŷƃǘƱƱŚƱ ŪƯŚŷƶƜŚƱïǉŚƃŷơ 
Des voyages inspirants 5 ont déjà été initiés et vont se poursuivre 
šǘƶƥǘƯģŷ ƶģƜǉģųĄƱģ ïĺŚŷ ĘƯïŪŪģƱ ø Ūï ƱģŷčƃŷǉƱģ ĘƯģǹƜĤƱŚģŷčģƶ 
ŚŷŷƃǲïŷǉģƶĖ ƶƃǘƱčģ ĘƯŚŷƶƜŚƱïǉŚƃŷ ƜƃǘƱ Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷơ 7ģƶ ǲƃǺïŋģƶ ƶƃŷǉ 
destinés  à ouvrir nos horizons, à nous faire accéder à de nouveaux 
posƶŚĄŪģƶơ uģ čŖƃŚǹ Ęģƶ ǲƃǺïŋģƶ ŚŷƶƜŚƱïŷǉƶ ƶƯģƶǉ ĺïŚǉ ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯŚŷǉĤƱħǉƶ 
ģǹƜƱŚųĤƶ ƜïƱ Ūģƶ ǘŷƶ ƃǘ Ūģƶ ïǘǉƱģƶ ģǉ ƶǘƱǉƃǘǉ ø ƜïƱǉŚƱ ĘƯĤŪĤųģŷǉƶ 
ƱģƶƶƃƱǉŚƶ Ęǘ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷơ Ìŷģ ĘŚȂïŚŷģ Ęģ ǲƃǺïŋģƶ ƶģƱƃŷǉ 
entrepris.  
Le moment du rêve est ouvert. A partir de ces éléments est organisée 
la « Rêve Partie  œơ cŪ ƶƯïŋŚǉ ĘƯǘŷģ fƃǘƱŷĤģ BŚƃčĤƶïŚŷģ ƃǘǲģƱǉģ ïǘ ƱĤƶģïǘ 
du Secours Catholique, bénévoles, personnes précaires, quelques 
partenaires. 200 personnes sont présentes. Elles se réunissent le matin 
ïǘǉƃǘƱ ĘƯïǉģŪŚģƱƶ Śŷspirants. 28 expériences du Secours Catholique et 
ĘƯïǘǉƱģƶ ïƶƶƃčŚïǉŚƃŷƶ ƶƃŷǉ ƜƱĤƶģŷǉĤģƶơ £ Ūï ƶǘŚǉģ Ęģ čŖïƥǘģ 
ƜƱĤƶģŷǉïǉŚƃŷĖ ǘŷ ǉģųƜƶ ƜģƱųģǉ ĘƯģǹƜƱŚųģƱ čģ ƥǘŚ ģƶǉ ø ƱģǉģŷŚƱ ƜƃǘƱ Ūï 
ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷơ uƯïƜƱĪƶ-midi, un forum ouvert 6 est animé. Il ouvre à des 
débats sur des points paraissant essentiels et fait valoir de nouveaux 
éléments pour la construction du Projet de Délégation.  
Ce temps de co -inspiration raccroche le réseau à ses valeurs, 
croyance sĖ ƶƃǘƱčģƶ ĘƯģŷŋïŋģųģŷǉ ģǉ Ęģ čƱĤïǉŚǲŚǉĤ. 
 

Co-créer (cristalliser, prototyper )  
 

A la suite de la «  Rêve Partie  », à partir de tout ce qui a été produit, un 
ǉƱïǲïŚŪ Ęģ ƶǺŷǉŖĪƶģ ƶƯŚŷŚǉŚģơ Ìŷģ ŷƃǘǲģŪŪģ čïƱǉģ ųģŷǉïŪģ ǉģŷǉģ Ęģ 
ƶǺŷǉŖĤǉŚƶģƱ ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęģƶ ƜƱƃĘǘčǉŚƃŷƶơ uģ ǉƱïǲïŚŪ Ęģ ƶǺŷǉŖĪƶģ ģƶǉ 
ƱģƶǉŚǉǘĤ ïǘ čƃǘƱƶ ĘƯǘŷ 7ƃŷƶģŚŪ ĘưAnimation, en décembre 2017. Cette 
ƶǺŷǉŖĪƶģ ƜģƱųģǉ Ęģ čƱŚƶǉïŪŪŚƶģƱ ŪƯïƱčŖŚǉģčǉǘƱģ Ęǘ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷơ 
De cette rencontre du Conseil d'Animation ressort fortement la notion 
« ĘƯģƶƜïčģƶ Śŷŷƃǲïŷǉƶ » et des axes de changements internes autour 
de la gouver nance, de la communication, de la pédagogie, du travail 
en réseau, du développement durable.  
Une dizaine de groupes de travail se mettent en place, à nouveau 
pilotés par des membres du Conseil d'Animation et ouverts à de 
nouvelles personnes du réseau. Ils sont chargés de préfigurer les 

                                                      
4
 Idem 

5
 Idem 

6
 Idem  
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espaces innovants et les changements structurants. Nous donnons les 
ŷƃųƶ ĘƯïčǉŚƃŷƶ ƜŖïƱģƶ ø čģ ƥǘŚ ģƶǉ ƜƃƱǉĤ ƜïƱ čģƶ ŋƱƃǘƜģƶĖ ŪƯŚĘĤģ Ĥǉïŷǉ 
ĘƯģŷŋïŋģƱ Ęģƶ ŚŷŷƃǲïǉŚƃŷƶ ƜģƱųģǉǉïŷǉ ƜïƱ ƱïǺƃŷŷģųģŷǉ ĘƯģŷǉƱïŚŷģƱ 
ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęģ Ūï ĘĤŪĤgation.  
Une consultation à partir de la structure architecturale du Projet de 
BĤŪĤŋïǉŚƃŷ ģƶǉ ŪïŷčĤģ ïǘƜƱĪƶ Ęģ ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęģƶ ĤƥǘŚƜģƶ ŪƃčïŪģƶ ģǉ Ęǘ 
siège de la délégation. Elle permet de rectifier essentiellement des 
éléments de langage pour rendre davantag e compréhensible par tous 
ŪƯĤŷƃŷčĤģ Ęǘ Projet de Délégation.  
uƯĤƥǘŚƜģ ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƶģ ƱĤǘŷŚǉ ƱĤŋǘŪŚĪƱģųģŷǉ ƜƃǘƱ ǉƱïǲïŚŪŪģƱ ïǘǹ 
ųǘǉïǉŚƃŷƶ ƥǘƯģŷŋģŷĘƱģŷǉ Ūģ ŷƃǘǲģïǘ ƜƱƃšģǉ Ęïŷƶ Ūģ ƱƆŪģ ģǉ Ūï ƜƃƶǉǘƱģ 
ĘƯïŷŚųïǉģǘƱơ cŪ ïƜƜïƱïŝǉ ĺƃƱǉģųģŷǉ Ūï ŷĤčģƶƶŚǉĤ Ęģ ŪŚĄĤƱģƱ Ęǘ temps 
ĘƯïŷŚųïǉŚƃŷ ƜƃǘƱ ŪƯïččƃųƜïŋŷģųģŷǉ Ęģƶ ïčǉŚƃŷƶ Śŷŷƃǲïŷǉģƶ ģǉ Ęģ 
changement social.  
 

Co-évoluer.  
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3. Quelques outils utilisés  
 
 
uģ ǉïĄŪģïǘ ŋǘŚĘģ ƜƃǘƱ ŪƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃn 
 

¡ƃų Ęǘ ǉŖĪųģ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ 

Quelles bonnes 
questions faut -il 
se poser  ? 
 

Que nous faut -il 
particulièrement 
observer, apprécier, 
mesurer  ? 

Comment 
allons -nous 
nous y 
prendre  ? 

Quels lieux, quelles 
organisations, 
quels groupes, 
quelles personnes 
faut -il interroger  ? 

 

   

   

   

   

 

   

   

   

   

 
 
uƯŖŚƶǉƃŚƱģ ïƜƜƱģŷïŷǉģ 
 

Quel esǉ Ūģ ƜƱŚŷčŚƜģ ĘƯǘŷģ ŖŚƶǉƃŚƱģ ïƜƜƱģŷïŷǉģ ? 
 
uģ ƜƱŚŷčŚƜģ Ęģ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ ïƜƜƱģŷïŷǉģ ģƶǉ ǉƃǘšƃǘƱƶ Ūģ ųħųģ : une personne 
ƜïƱǉïŋģ ǘŷģ ģǹƜĤƱŚģŷčģ ƃƱïŪģųģŷǉơ FŪŪģ ǲï ĺïŚƱģ ƜƱƃĺŚǉģƱ ø ĘƯïǘǉƱģƶ 
personnes des enseignements tirés de cette expérience.  
uƯŚĘĤģ ģƶǉ ĘƯïųģŷģƱ čģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ ƥǘŚ ģŷǉģŷĘģŷǉ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ ø ƶģ ƜƃƶģƱ Ūa 
question  à la fin du récit : Q ǘƯģƶǉ-čģ ƥǘģ  šƯïƜƜƱģŷĘƶ Ęģ čģ ǉĤųƃŚŋŷïŋģ 
que je peux transposer dans ma réalité? En quoi cette histoire fait écho en 
moi  ? En quoi puis-je faire des ponts avec ce que j e vis Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce que je 
retiens de cette histoire pour me permettre de cheminer plus loin  ? Puis 
chacun partage ses apprentissages. De ce tem Ɯƶ ĘƯĤčƃǘǉģ ųǘǉǘģŪŪģĖ ǘŷģ 
résonance  collective émerge.  
uƯŖŚƶǉƃŚƱģ ïƜƜƱģŷïŷǉģ Ɯģǘǉ ĺïŚƱģ Ĥǉïǉ ĘƯǘŷ ƶǘččĪƶ čƃųųģ ĘƯun échec.  
7Ưģƶǉ ĄŚģŷ čƃŷŷǘ : on apprend aussi bien des succès que des échecs. On 
ƶƯģŷƱŚčŖŚǉ Ūģƶ ǘŷƶĖ Ūģƶ ïǘǉƱģƶơ  
uï ĄïƶģĖ čƯģƶǉ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ : apprendre ensemble à partir de cas concrets et le 
cas concret  passe par le récit (le «  story tel ling »).  Quand on  entend 
ƥǘģŪƥǘƯǘŷ ƱïčƃŷǉģƱ ƶƃŷ ŖŚƶǉƃŚƱģĖ ŚŪ ģƶǉ ƱģųƜŪŚ ĘƯĤųƃǉŚƃŷƶ ƜïƱčģ ƥǘģ Ęģƶ 
souvenirs, d es sensations fortes reviennent.   Le fait de raconter nous met 
ĘƯģųĄŪĤģ Ęïŷƶ Ūģ čŖïųƜ ĤųƃǉŚƃŷŷģŪ ģǉ Ɯïƶ ǘŷŚƥǘģųģŷǉ Ęïŷƶ Ūģ ųģŷǉïŪ. 
CƯģƶǉ ƜƱƃƜŚčģ ø ŪƯƃǘǲģƱǉǘƱģ Ęǘ čƈǘƱĖ ø ŪƯïǘǉŖģŷǉŚčŚǉĤơ 
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uƯŖŚƶǉƃŚƱģ ƶƯĤčƃǘǉģ sous au moins  trois angles  :son contexte, son contenu, 
son déroulé . 
7ģŪǘŚ Ęǘ ƜƃƱǉģǘƱ Ęģ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ ƞƥue retire -t-ŚŪ Ęģ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ ? eǉ ƶŚ čƯĤǉïŚǉ ø 
refaire  ?) 
Les éléments proprement apprenants   
£ǘ ǉƱïǲģƱƶ Ęģ ŪƯŖŚƶtoire apprenante, nous pouvons activer toutes les 
ĺƃƱųģƶ ĘƯŚŷǉģŪŪŚŋģŷčģơ 
 
Dans la délégation du Var  : 
 
Nous avons voulu partir du vécu des personnes pour capitaliser sur les 
ƱģǉƃǘƱƶ ĘƯģǹƜĤƱŚģŷčģs apprenant es, en vue de la co -élaboration du futur 
projet. Un  čģƱǉïŚŷ ŷƃųĄƱģ ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģƶ ïƜƜƱģŷïŷǉģƶ ƃŷǉ ĤǉĤ ŚĘģŷǉŚĺŚĤģƶ Ęïŷƶ 
Ūï ĘĤŪĤŋïǉŚƃŷĖ ƜƃƱǉïŷǉ ƶǘƱ Ęģƶ čŖïųƜƶ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ ƜƱĤĘĤĺŚŷŚƶơ  
Bģƶ ģŷǉƱģǉŚģŷƶ ƃŷǉ ģǘ ŪŚģǘ ïǘƜƱĪƶ Ęģƶ ƜƃƱǉģǘƱƶ ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģs entre janvier  
2017 et  mai 2017, en suivant une trame de questions  type s en vue de 
čïƜŚǉïŪŚƶģƱ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģơ  Ìŷ ƜģǉŚǉ ŋǘŚĘģ ï ĤǉĤ ƱĤĘŚŋĤ ƜƃǘƱ ƜƱĤƜïƱģƱ Ūģƶ 
personnes qui devaient conduire les entretiens  : les conditions de réussite 
pour mener un entretien de qualité, sachant que la ƥǘïŪŚǉĤ ĘƯĤčƃǘǉģ ģƶǉ 
première. En amont, il convient bien sûr de prendre rendez -vous, 
ĘƯģǹƜŪŚƥǘģƱ ŪƯƃĄšģčǉŚĺ ģǉ Ūģ ĘĤƱƃǘŪĤ Ęģ ŪƯģŷǉƱģǉŚģŷơ uƯģŷǉƱģǉŚģŷ ŪǘŚ-même se 
déroule sans formalisme, avec simplicité.  Il est important de faire un 
ƱģǉƃǘƱ ģŷƶǘŚǉģ ïǘǹ ƜƃƱǉģǘƱƶ ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģs apprenante s sur la man ière dont 
leur apport a été utilisé.  
Les enseignements ont été mis en commun et débattus lors de la réunion 
Ęǘ 7ƃŷƶģŚŪ  ĘƯ£ŷŚųïǉŚƃŷ Ęģ šǘŚŷ ǔȆƌƾơ cŪƶ ƃŷǉ ŚŷĺŪǘencé très directement le 
futur Projet de D élégation qui sera lancé en automne 2018.  
uƯŖŚƶǉƃŚƱģ ïƜprenante a un autre bénéfice  ĕ ģŪŪģ ƃĺĺƱģ ŪƯƃččïƶŚƃŷ ø Ūï 
personne écoutée Ęģ ĘŚƶƜƃƶģƱ ĘƯun espace -temps qui lui permet de 
ƜƱģŷĘƱģ Ęǘ ƱģčǘŪ ƶǘƱ ƶï ƜƱƃƜƱģ ģǹƜĤƱŚģŷčģĖ ĘƯģŷ ĺïŚƱģ ǘŷģ ƱģŪģčǉǘƱģ : tirer 
pour elle -même des enseignements enfouis,  éclairer  des capacités 
miseƶ ģŷ ƈǘǲƱģ ø čģ ųƃųģŷǉ-là. Partager et transmettre son vécu 
participent à un sentiment de fierté et de joie. Et puis cette méthode 
donne à vivre une occasion rare  ĕ Ūģ ƶģŷǉŚųģŷǉ  ĘƯħǉƱģ ĤčƃǘǉĤĖ 
attentivement et pleinement écouté.  
Enfin, au-delà de la capitalisation à des fins de transmission,  les histoires 
apprenantes  favorisent la rencontre et le dialogue.  
uƯŖŚƶǉƃŚƱģ ïƜƜƱģŷïŷǉģ ƶģ čģŷǉƱģ ŖïĄŚǉǘģŪŪģųģŷǉ ƶǘƱ Ì¡ ƜƃƱǉģǘƱ ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģ 
ïƜƜƱģŷïŷǉģơ cŪ ï ĤǉĤ ïǘƶƶŚ ŚŷǉĤƱģƶƶïŷǉ ĘƯĤčƃǘǉģƱ ƜŪǘƶŚģǘƱƶ ƜģƱsonnes ayant 
vécu la même histoire, avec leurs propre s ressentis et regard. Cela 
devient une histoire apprenante collective.  Ainsi, entre 40 à 45 entretiens 
ƃŷǉ ĤǉĤ ųģŷĤƶ Ęïŷƶ Ūģ čïĘƱģ ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģƶ ïƜƜƱģŷïŷǉģƶơ 
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Les éléments méthodologiques  
 

 
Conduite de  ŪƯģŷǉƱģǉŚģŷ Ĳ »ǘģŪƥǘģƶ ƜƃŚŷǉƶ ĘƯïǉǉģŷǉŚƃŷ 
 

¶ ½ïƜƜģŪģƱ ŪƯŚŷǉģŷǉŚƃŷ Ęģ ŪƯģŷǉƱģǉŚģŷ 
Capitaliser des histoires sous différents angles, pu is en faire la 
synthèse afin de  : 

o Tirer des enseignements à partir du vécu terrain et de 
ŪƯģǹƜĤƱŚģŷčģ Ęģƶ ƜƃƱǉģǘƱƶ  ĘƯŖŚƶǉƃŚre sur des actions passées et/ 
ou en cours   

o Les mettre à profit pour la co -construction du futur projet de la 
délégation départementale du Var . 

 
¶ ¹ƱĤčŚƶģƱ Ūï ĘǘƱĤģ Ęģ ŪƯģŷǉƱģǉŚģŷ ĕ ģŷǉƱģ Ňŀ mn et 1 h. 

 
¶ ¹ƱïǉŚƥǘģƱ ŪƯĤčƃǘǉģ ïčǉŚǲģ  
uï ƥǘïŪŚǉĤ ĘƯĤčƃǘǉģ ģƶǉ ģƶƶģntielle. Elle va générer une qualité et 
densité de restitution du vécu.  
 Ecouter le narrateur si possible sans interruption après chaque 
ƥǘģƶǉŚƃŷơ Fŷ ģĺĺģǉĖ Ūģ ƜƃƱǉģǘƱ ĘƯŖŚƶǉƃŚƱģ ǲï ƱïǲŚǲģƱ ƶï ųĤųƃŚƱģ ģǉ ǉƱĪƶ 
naturellement se connecter à ses ressentis. So n histoire va devenir un 
récit. Très vite il va être « p ris » dans son histoire, éprouver  une réelle 
ƶïǉŚƶĺïčǉŚƃŷ ø ħǉƱģ ĤčƃǘǉĤơ »ǘƯǘŷģ ƜģƱƶƃŷŷģ ƜƱģŷŷģ Ūģ ǉģųƜƶ Ęģ 
ƶƯŚŷǉĤƱģƶƶģƱ ø ƶƃŷ ƱĤčŚǉ ģƶǉ ƶƃǘǲģŷǉ čƃŷƶŚĘĤƱĤ čƃųųģ ǘŷ čïĘģïǘơ cŪ 
arrive aussi que la perso nne pendant et dans la foulée de son récit 
ĘĤčƃǘǲƱģ Ęģ ŷƃǘǲģŪŪģƶ ƶŚŋŷŚĺŚčïǉŚƃŷƶĖ ĺïƶƶģ Ūģ ŪŚģŷ ïǲģč ĘƯïǘǉƱģƶ 
évènements.  
 

¶ ¹ƱïǉŚƥǘģƱ ŪƯĤčƃǘǉģ ģųƜïǉŖŚƥǘģ ģǉ ƜƱƃĺƃŷĘģ 
Ecouter de manière empathique , čƯģƶǉ čģǉǉģ čïƜïčŚǉĤ ø : 

o entrer  Ęïŷƶ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ Ęģ Ūï ƜģƱƶƃŷŷe  
o sentir les émotions que cela provoq ue chez le narrateur et en 

soi 
o être sensible aux réson ances et échos à son propre vécu, en 
ŪŚģŷ ïǲģč ĘƯïǘǉƱģƶ ŖŚƶǉƃŚƱģƶ ǲĤčǘģƶĖ ïǘǹ ŚĘĤģƶ ƥǘģ čģǉǉģ ŖŚƶtoire 
fait émerger.  Cette résonance est importante : čƯģƶǉ ǘŷģ 
vibration intérieure qui  va naturellement devenir une 
« ģųƜƱģŚŷǉģ œ ģǉ ƱģƶƶƃƱǉŚƱ ŪƃƱƶƥǘƯŚŪ ƶƯïŋŚƱï Ęģ ĺïŚƱģ čŖïčǘŷĖ ģǉ 
ensemble avec son propre  groupe, la synthè se des histoires 
apprenantes : e ŷ ƥǘƃŚ čģǉǉģ ŖŚƶǉƃŚƱģ ųƯï ƜïƱǉŚčǘŪŚĪƱģųģŷǉ 
ųïƱƥǘĤ Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce que šƯģŷ ƱģǉŚģŷƶ Ęģ ǉƱĪƶ ģƶƶģŷǉŚģŪ Ƨ »ǘƯģƶǉ-
čģ ƥǘƯģŪŪģ ųƯïƜƜƱģŷĘ ? Nous apprend ?  

Çƃǘǉ ïǘ Ūƃŷŋ Ęģ ŪƯģŷǉƱģǉŚģŷĖ ŚŪ ģƶǉ ŚųƜƃƱǉïŷǉ Ęģ : 
o ŋïƱĘģƱ ǘŷģ ƥǘïŪŚǉĤ ĘƯĤčƃǘǉģ ŷģǘǉƱģĖ ŷģ Ɯïƶ ƱïųģŷģƱ ïǘ čƃǘƱƶ Ęģ 
ŪƯģŷǉƱģǉŚģŷ Ęģƶ ĤŪĤųģŷǉƶ de son propre vécu ou de son ressenti    
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o faire en sorte que le narrateur reste bien centré  sur les 
questions et ne dilue  pas ses propos en « balayant trop large ».  
Ne pas hésiter, si tel est le cas, à re centrer sur la question par 
des questions de centrage du type : « tu m e dis cela mais 
comme nt réponds -tu de manière plus spécifi que à la question 
ƞŪï ƱïƜƜģŪģƱį). 

 
¶ ½ģųģƱčŚģƱ Ūģ ŷïƱƱïǉģǘƱ ƜƃǘƱ ŪƯŚŷǉĤƱħǉ de son histoire et le temps pris  

sur son propre temps.  
 

¶ uǘŚ ƜƱĤčŚƶģƱ ƥǘƯŚŪ ïǘƱï ǘŷ ƱģǉƃǘƱ Ęģ Ūï ƶǺŷǉŖĪƶģ ƶǘƱ Ūģ ǉŖĪųģ ƜƃƱǉĤ ģǉ 
ƶǘƱ ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęģƶ histoires apprenantes portées par les autres 
groupes courant 2017.  
      Elisabeth MARTINI  - 14 janvier 2017 

 
 
WǘŚĘģ ĘƯģŷǉƱģǉŚģŷ 

 
¶ £ŷŋŪģ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ 
¶ ¡ƃų  Ęģ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ - son thème  ƞŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ ƜƃƱǉģ ƶǘƱ ƥǘƃŚ ƧƟ  
¶ ¡ƃų Ęǘ ƜƃƱǉģǘƱ Ęģ ŪƯŖŚƶǉƃŚƱģ 
¶ Eléments de  contexte  

 où cela se passe ? Quand ? Avec qui ? Parties prenantes ? Lieu ? 
¶ Tout a commencé...  

 Quelques éléments de compréhension : situation initiale, défi à 
 résoudre, vision, rêveĖ ïųĄŚǉŚƃŷį 

¶ Le défi principal ģƶǉ ¶ ĤǉïŚǉį  uƯƃĄšģčǉŚĺ ĤǉïŚǉį 
¶ Comment ave z-ǲƃǘƶ ĘĤčŚĘĤ ĘƯïĄƃƱĘģƱ Ūģ ƶǘšģǉ Ƨ 7ƃųųģŷǉ ŪƯïǲģȂ-vous 

géré ?  
¶ £ǘšƃǘƱĘƯŖǘŚ Ūï ƶŚǉǘïǉŚƃŷ ģƶǉ į 

 Résultats positifs, résultats mixtes, actions réalisées, nouvelles 
 ƜƃƶƶŚĄŚŪŚǉĤƶ ģŷǲŚƶïŋĤģƶ ø čģ ƶǉïĘģį 

¶ En quoi est -ce une histoire apprenante  Ƨ ƞŪģđƃŷƶ ǉŚƱĤģƶįƟ 
 Surprises, résultats inattendus, nouvelles coopérations, nouvelles 
 ĺïđƃŷƶ Ęģ ǲƃŚƱ Ūģƶ čŖƃƶģƶį 

¶ »ǘƯģƶǉ-čģ ƥǘģ čģŪï ǲƃǘƶ ï ïƜƜƃƱǉĤ ƜģƱƶƃŷŷģŪŪģųģŷǉ Ƨ »ǘƯïǲģȂ-vous 
appris ? 

¶ Que fer iez-vous différemment  ïǘšƃǘƱĘƯŖǘŚ Ƨ 7ƃųųģŷǉ Ƨ »ǘģŪŪģƶ 
nouvelles idées vous vie nnent ? 
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uģƶ ƶģƶƶŚƃŷƶ Ęģ ƶǺŷǉŖĪƶģ Ęģƶ ŋƱƃǘƜģƶ ïǺïŷǉ ģǘ Ūï čŖïƱŋģ ĘƯǘŷ ïŷŋŪģ 
ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ 

 
Intention  
 
La session de synthèse est destinée à faire émerger les enseignements 
čŪĤƶ Ęģƶ ųïǉĤƱŚïǘǹ  ƱĤčƃŪǉĤƶ  ƞģŷƥǘħǉģĖ  ŖŚƶǉƃŚƱģ ïƜƜƱģŷïŷǉģĖ ģŷǉƱģǉŚģŷįƟ 
par rapport au thème porté.  
Ces enseignements clés seront restitués lors du Conseil d'Animation de 
juin afin de construire une vision partagée et nous permettre de nous 
projeter dans un nouveau projet.  

 
Déroulement Ĳ Processus en 5 temps (+ un préalable)  

 
En préalable  : 
Les matériaux récoltés sont de natures différentes. Leur traitement aussi.  
¹ƃǘƱ čģ ƥǘŚ ƱģŪĪǲģ Ęģƶ ģŷƥǘħǉģƶ ƞïǲģč »7~Ė ģŷǉƱģǉŚģŷƶįƟĖ Ūģƶ ĘƃŷŷĤģƶ 
récoltées doivent être ordonnées avant la session. Elles permettent de 
réaliser une forme de bilan é ǲïŪǘïǉŚĺ ƥǘƯŚŪ ƶģƱï ŚŷǉĤƱģƶƶïŷǉ Ęģ ŋïƱĘģƱ ƜƃǘƱ 
le bilan global du projet actuel. Une première analyse doit être réalisée 
ƜïƱ Ūģƶ ƜƱƃǉïŋƃŷŚƶǉģƶ Ęģ ŪƯģŷƥǘħǉģơ 7Ưģƶǉ čģǉǉģ ïŷïŪǺƶģ ƥǘŚ ƶģƱï ƜƱĤƶģŷǉĤģ 
lors de la session de synthèse.  
Pour ce qui relève des histo ires apprenantes, les personnes qui les ont 
réalisées doivent prendre un temps pour les relire et extraire ce qui 
semble marquant, étonnant et ce qui apparaît comme des idées fortes.  
FAttention, ce préalable est essentiel et conditionne la qualité de la 
session de synthèse. Pense r à rappeler à tous les membres du groupe de 
bilan de faire ce travail de préalable avant la session de synthèse.  

 
La session : 
Format : cercle (idéalement)  
Distribuer les rôles : facilitateur / scribe / gardien du temps  
1 . Chaque  ƜģƱƶƃŷŷģ ƜƱĤƶģŷǉģ Ūģƶ  ųïǉĤƱŚïǘǹ ƥǘƯģŪŪģ ï ƱĤčƃŪǉĤs en allant 
ïǘǹ ƜƃŚŷǉƶ ģƶƶģŷǉŚģŪƶ ĕ ŪƯïŷïŪǺƶģ Ęģƶ ĘƃŷŷĤģƶĖ čģ ƥǘŚ ŪƯï ƜïƱǉŚčǘŪŚĪƱģųģŷǉ 
marqué,  ses étonnements, ses s ǘƱƜƱŚƶģƶĖ Ūģƶ ŚĘĤģƶ ĺƃƱǉģƶ ƥǘƯģŪŪģ ƱģǉŚģŷǉį  
Les autres membres du groupe écoutent (gra nde écoute de chacun sans 
aucune interruption)  et prennent des notes sur ce qui fait écho.  
ÇģųƜƶ ƾ ø ƌȆƯ ųïǹ ƜïƱ ƜģƱƶƃŷŷģơ 
2. Puis temps personnel : chacun relit ses notes, ressent (ouverture du 
čƈǘƱƟ čģ ƥǘŚ ŪƯï ƜïƱǉŚčǘŪŚĪƱģųģŷǉ ǉƃǘčŖĤĖ čģ ƥǘƯŚŪ čƃŷƶŚĘĪƱģ essentiel, 
déterminant pour le projet et note sur des post -it (rappel : une idée par 
post -it) 
ÇģųƜƶ ƾƯ ųïǹ 
3. CŖïčǘŷ ģǹƜƱŚųģ čģ ƥǘƯŚŪ ƱģǉŚģŷǉ Ęģ ĺƃƱǉ Ęģ ǉƃǘǉ čģ ƥǘƯŚŪ ï ģŷǉģŷĘǘĖ ƜǘŚƶ 
colle ses post -it sur une feuille ou au mur.  
ÇģųƜƶ ŀƯ ųïǹ 
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4. Dialogue gé nératif  
Ìŷ ĘŚïŪƃŋǘģ ƶƯģŷŋïŋģ ģŷǉƱģ ǉƃǘƶ ĕ ƥǘƯģƶǉ-ce que nous ressentons 
ĘƯŚųƜƃƱǉïŷǉ ø ŋïƱĘģƱĖ ø ųģǉǉƱģ ģŷ ïǲïŷǉ Ƨ »ǘƯģƶǉ-ce que nous cristallisons 
comme enseignements pour le futur ?  
ÇģųƜƶ ǔȆƯ ųïǹ 
5. »ǘƯģƶǉ-ce qui émerge de notre échange ?  
Âģ ųģǉǉƱģ ĘƯïččƃrd sur les éléments principaux à partager lors du 
prochain Conseil d'Animation.  
Récolte (Prise de notes) par une personne (scribe)  : cette récolte sera 
transmise lors de la séance de synthèse globale.  

 
 
Synthèse des synthèses Ĳ Post-it et cartes mentales  (ou cartes heuristiques)  

 
Intention  
 
cŪ ƶƯïŋŚǉ Ęģ ƱģƜƱģŷĘƱģ ŪƯģŷƶģųĄŪģ Ęǘ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ ģǉ ģŷ ǉŚƱģƱ Ęģƶ 
éléments qui vont guider le futur.  
 
Déroulement  
 
La méthode des post -it est connue de beaucoup. En ce qui nous 
concerne dans le cadre de notre t ravail de s ynthèse , pour chaque groupe 
ïǺïŷǉ ĺïŚǉ ǘŷ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷĖ Ūģƶ ƶĤïŷčģƶ ƶģ ƶƃŷǉ ĘĤƱƃǘŪĤģƶ ïŚŷƶŚ : 
¶ PƱĤƶģŷǉïǉŚƃŷ Ęģ Ūï ƶǺŷǉŖĪƶģ Ęǘ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ  ƌŀƯ 

Ecoute active des participan ts qui retiennent 3 idées -force s 
¶ Temps personnel pour re ssaisir     ŀƯ 

Chaque participant note les 3 idées -ĺƃƱčģƶ ƥǘƯŚŪ ï Ʊģǉģŷǘģƶ ƶǘƱ ǎ 
post -it. 

¶ Temps de partage et de reprise collectif.     ǔŀƯ 
Que retenons -nous ĘƯģƶƶģŷǉŚģŪ ø ƜïƱǉŚƱ Ęģƶ ŚĘĤģƶ-force s 
exprimées  ? 
Chaque participant présente ses post -it, les coll e sur le tableau  
Les post -it sont regroupés par thèmes qui définissent ce que nous 
Ęģǲƃŷƶ ƱģǉģŷŚƱ ĘƯģƶƶģŷǉŚģŪơ 7Ŗïƥǘģ ǉŖĪųģ ģƶǉ ŷƃųųĤơ 

 
uƯģǹģƱčŚčģ ģƶǉ mené 5 fois (pour chaque angle observé).  
cŪ ƶƯģŷƶǘŚǉ ǘŷ BŚïŪƃŋǘģ ŋĤŷĤƱïǉŚĺ ģŷ čģƱčŪģ ƞø ŪƯĤčƃǘǉģ Ęǘ čģŷǉre) ŀȆƯ 
Et maintenant, que pouvons -nous dire du futur  ? (Les leviers ƜƃǘƱ ŪƯïǲģŷŚƱĖ čģ 
qui nous paraî t juste, ce qui peut porter le Secours Catholique pour les 5 
années à venir) . 
 
Un ŷƃǘǲģïǘ ǉƱïǲïŚŪ ģŷ ŋƱƃǘƜģ ïǲģč Ūģƶ ƜƃƶǉƯŚǉ ģƶǉ ųģŷĤ ø ŪƯŚĘģŷǉŚƥǘģ 
durant  ŪģƥǘģŪ čŖïčǘŷ ƶƯģǹƜƱŚųģ ƶǘƱ Ūģƶ ƜƃŚŷǉƶ ø ƱģǉģŷŚƱ ƜƃǘƱ Ūģ ĺǘǉǘƱơ uģ 
résultat constitue la synthèse des synthèses.  
 
Les comptes -rendus de chaque synthèse et de la synthèse des synthèses 
sont repris à la suite du Conseil d'Animation sous forme de carte menta le.  



57 
 

(Les cartes mentales ont été réalisées à partir du logiciel «  Coogle  » ne 
ĘģųïŷĘïŷǉ Ɯïƶ Ęģ ǉĤŪĤčŖïƱŋģųģŷǉơ 5Śģŷ ĘƯïǘǉƱģƶ ƜƃƶƶŚĄŚŪŚǉĤƶ ģǹŚƶǉģŷǉƟơ 
 

 
 
 
Carte mentale  : outil pédagogique  
Le terme peut surprendre, il est directement traduit de l'anglais :  Mind 
Map. 
L'organisation de la carte mentale rompt avec les hiérarchies linéaires et 
est donc censée  suivre de plus près la façon dont notre cerveau 
fonctionne, du moins d'après les  affirmations de Tony BUZAN1, un 
psychologue britannique qui a beaucoup dé veloppé ce  concept depuis 
les années 70, au point de prétendre en être l'inventeur.  
Le Mind Map est à la fois un processus et son résultat.  C'est, selon Tony 
BUZAN, la "manifestation extérieure de la pensée irradiante".  Cela permet 
de "sortir" la pensée de  l'esprit pour la déployer physiquement devant les  
yeux, l'analyser ı voire l'enrichir !  
On mobilise les facultés majeures du cerveau  et l'on se donne la 
possibilité de libé rer et  développer des capacité s d'associat ion, de 
visualisation, de compréhension, de synthè se et de mé morisation.  
Outil de créativité  hautement structure, la carte mentale permet 
d'organiser intuitivement  les informations et de les partager.  
 

Laëtitia CARLIER, psychopédagogue  
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FǹģųƜŪģ ĘƯǘŷģ čïƱǉģ ųģŷǉïŪģ ƱĤïŪŚƶĤģ ø ƜïƱǉŚƱ Ęǘ ǉƱïǲïŚŪ ĘƯƃĄƶģƱǲïǉŚƃŷ ƶǘƱ 
ŪƯïƶƶƃčŚïǉŚƃŷ ïǲģč Ūģƶ ƜģƱƶƃŷŷģƶ 

 
 

Le voyage inspirant  
 
Les voyages inspirants entre nt  dans la famille d es détour s créatif s. De la même 
ĺïđƃŷ ƥǘģ Ūģƶ ŖŚƶǉƃŚƱģƶ ïƜƜƱģŷïŷǉģƶĖ čƯģƶǉ ïƜƜƱģŷïŷǉ ! Une personne, un groupe 
se déplace pour aller  ïƜƜƱģŷĘƱģ ĘƯǘŷģ ïčǉŚƃŷ ïǘǉƱģơ Fǉ ïǘ-ĘģŪø Ęģ ŪƯïƜƜƱģŷïŷčģĖ 
le voyage va aussi inspirer  ƜïƱčģ ƥǘƯil ƜïƱŪģ ĘƯïčǉŚƃŷƶĖ Ęģ ƶŚǉǘïǉŚƃŷƶĖ Ęģ 
comportements  et autres mis en oeuvre dans des contextes, lieux, 
environnements donnés , qui ne sont pas dans les usages, l es méthodes, les 
expériences, les comport ements, environnements existant  de la structure qui 
est à la recherche de nouvelles idées, pratiques.  
 
Bïŷƶ Ūï ĘĤĺŚŷŚǉŚƃŷ ĘƯǘŷ ŷƃǘǲģïǘ ¹Ʊƃšģǉ Ęģ BĤŪĤŋïǉŚƃŷĖ Ūģ ǲƃǺïŋģ ŚŷƶƜŚƱïŷǉ ǲŚģŷǉ 
ouvrir les horizons, il rend ima ginables des possibles encore inédits. 7Ưģƶǉ ǘŷģ 
démarche volontaire pour sortir hors de ses murs afin de capter des pratiques 
nouvelles, différentes , voire éloignées , qui peuvent  soit  être reprises en interne, 
soit être source de nouvelle s expérimentation s, création ƶį 
 
Dans la délégation du Var, parmi la dizaine de voyages inspirants, nous 
comptons par exemple la visite de la Maison de la Pointe à Nice (Secours 
7ïǉŖƃŪŚƥǘģƟĖ ŪƯ£ččƃƱĘģƱŚģ Ęģ 5ƱŚŋŷƃŪģƶ ƞ£ččƃƱĘƯŖģǘƱģƶ ģŷ ¹Ʊƃǲģŷčģ ØģƱǉģƟĖ Ūe 
GESRA de Villeurban ne, ( Groupement des Epiceries Sociales de Rhône -Alpes et 
Auvergne)  Le VRAC (Vers uŷ ½Ĥƶģïǘ ĘƯ£čŖïǉ ģŷ 7ƃųųǘŷƟ ø ØĤnissieux , le 
¹ïŷŚģƱ Ęģ uĤƃŷǉŚŷģ ø ØŚŪŪģĺƃŷǉïŚŷģ ƞÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģƟĖ ŪƯģŷǉƱģƜƱŚƶģ Œ Travailler 
et Apprendre ensembl e » à Noisy-le-Grand (ATD quart -monde), la Diaconie 
Paroissiale de Villeneuve -lès-Avignon, Territoire Zéro Chômeur à Jouques, 
ŪƯïččǘģŚŪ ~ŚŋƱïŷǉƶ ÂĤƶïųģ ø uǺƃŷ ƞÂģčƃǘƱƶ 7ïǉŖƃŪŚƥǘģƟį 


